Постановление от 27.12.2018 № 6875

Об утверждении стандарта качества 

муниципальной работы «Уборка территории 

и аналогичная деятельность»


В соответствии с Порядком разработки и утверждения стандартов качества муниципальных услуг (работ), оказываемых и выполняемых муниципальными учреждениями городского поселения Щёлково, утвержденным постановлением Администрации Щёлковского муниципального района от 20.12.2018 № 6558, Администрация Щёлковского муниципального района постановляет:

1. Утвердить прилагаемый стандарт качества муниципальной работы «Уборка территории и аналогичная деятельность». 
2. Настоящее постановление подлежит размещению на официальном сайте Администрации Щёлковского муниципального района.
3. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на первого заместителя Главы Администрации Щёлковского муниципального района Тамбову Н.В.

Глава Щёлковского 

муниципального района
                                                                    А.В. Валов

УТВЕРЖДЕН

постановлением Администрации

Щёлковского муниципального района

от 27.12.2018 № 6875

Стандарт качества муниципальной работы
«Уборка территории и аналогичная деятельность» (содержание объектов дорожного хозяйства)
1. Общие положения
1.1. Настоящий стандарт качества предоставления муниципальной работы «Уборка территории и аналогичная деятельность» (содержание объектов дорожного хозяйства) (далее – стандарт) разработан в соответствии с Порядком разработки и утверждения стандартов качества муниципальных услуг (работ), оказываемых и выполняемых муниципальными учреждениями городского поселения Щёлково, утвержденным постановлением Администрации Щёлковского муниципального района от 20.12.2018 № 6558.
1.2.  Настоящий стандарт распространяется на муниципальную работу «Уборка территории и аналогичная деятельность» (далее - работа), выполняемую Муниципальным учреждением городского поселения Щёлково «Служба озеленения и благоустройства» (далее – учреждение),    включенную в Региональный перечень (классификатор) государственных (муниципальных) услуг и работ и Перечень муниципальных услуг (работ), оказываемых и выполняемых Муниципальным учреждением городского поселения Щёлково «Служба озеленения и благоустройства», утвержденный постановлением Администрации Щёлковского муниципального района от 27.04.2018 № 2292. 
1.3. Работа выполняется за счет бюджетных средств городского поселения Щёлково в пределах бюджетных ассигнований, предусмотренных в муниципальных программах городского поселения Щёлково и утвержденных объёмов финансовых ресурсов бюджета городского поселения Щёлково на выполнение муниципального задания учреждением. 

1.4. Стандартом устанавливаются обязательные требования, обеспечивающие необходимый уровень качества работы.
1.5.  Контроль за выполнением работы осуществляет Управление дорожного хозяйства, транспорта и связи Администрации Щёлковского муниципального района.  

1.6. Учреждение, выполняющее работу, несет ответственность за соблюдение требований настоящего стандарта в соответствии с действующим законодательством.

1.7. Руководитель учреждения обеспечивает внутренний контроль за соблюдением требований настоящего стандарта.
1.8. Внешний контроль за соблюдением требований настоящего стандарта осуществляет Управление дорожного хозяйства, транспорта и связи Администрации Щёлковского муниципального района.

2. Нормативные правовые акты, используемые при разработке настоящего стандарта

Правовыми основами предоставления услуги являются:

- Конституция РФ;
- Гражданский кодекс РФ;
- Федеральный закон от 06.10.2003г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»; 
- приказ Минтранса РФ от 16.11.2012 № 402 (в редакции от 25.11.2014) «Об утверждении Классификации работ по капитальному ремонту, ремонту и содержанию автомобильных дорог»;
- Закон Московской области от 30.12.2014 № 191/2014-ОЗ «О благоустройстве в Московской области»;

- ГОСТ Р 50597-2017 "Дороги автомобильные и улицы. Требования к эксплуатационному состоянию, допустимому по условиям обеспечения безопасности дорожного движения. Методы контроля", утвержденный постановлением Росстандарта от 26.09.2017 № 1245-ст;

ГОСТ Р 52290-2004 "Технические средства организации дорожного движения. Знаки дорожные. Общие технические требования", утвержденный приказом Федерального агентства по техническому регулированию и метрологии от 01 января 2006 года N 121-ст;

ГОСТ Р 51256-99 "Технические средства организации дорожного движения. Разметка дорожная. Типы и основные параметры. Общие технические требования", утвержденный постановлением Госстандарта РФ от 01 января 2000 года N 103;

ГОСТ Р 52289-2004 "Технические средства организации дорожного движения. Правила применения дорожных знаков, разметки, светофоров, дорожных ограждений и направляющих устройств", утвержденный приказом Федерального агентства по техническому регулированию и метрологии от 01 января 2006 года N 306-ст;

ГОСТ 10807-78 "Знаки дорожные. Общие технические условия";

ГОСТ 23457-86 "Технические средства организации дорожного движения. Правила применения";

ГОСТ Р 50971-96 "Технические средства организации дорожного движения. Световозвращатели дорожные. Общие технические требования. Правила применения";

- Распоряжение Министерства жилищно-коммунального хозяйства Московской области от 30.10.2017 № 409-РВ «Об утверждении правил благоустройства отдельных муниципальных образований Московской области»;

 -  Устав городского поселения Щёлково;
- Устав муниципального учреждения городского поселения Щёлково «Служба озеленения и благоустройства»;

 - муниципальная программа городского поселения Щёлково «Развитие и функционирование дорожно-транспортного комплекса городского поселения Щёлково»;
-  иные нормативные правовые акты Российской Федерации, Московской области, Щёлковского муниципального района, городского поселения Щёлково.

3. Содержание работы

 3.1. Содержанием работы   являются: 

-  Содержание автомобильных дорог местного значения общего пользования - комплекс работ по поддержанию технического состояния автомобильной дороги, оценке ее технического состояния, а также по организации и обеспечению безопасности дорожного движения;

- Ремонт автомобильных дорог местного значения общего пользования – комплекс работ по восстановлению транспортно-эксплуатационных характеристик автомобильной дороги, при выполнении которых не затрагиваются конструктивные и иные характеристики надежности и безопасности автомобильной дороги;

- Реконструкция автомобильных дорог местного значения общего пользования – комплекс работ при выполнении которых осуществляется изменение параметров автомобильной дороги, ее участков ведущее к изменению класса и (или) категории автомобильной дороги либо влекущее за собой изменение границы полосы отвода автомобильной дороги.

- Повышение уровня обустройства и строительство дорог местного значения общего пользования;

- Содержание, ремонт, повышение уровня обустройства, реконструкция и строительство внутриквартальных дорог и проездов местного значения.

3.2. Потребителем муниципальной работы является общество в целом.

3.3. Единица измерения работы - м2.

4. Требования к учреждению выполняющему работу

4.1. Учреждение должно иметь:

- Устав;

- правила, инструкции по эксплуатации оборудования, машин и механизмов, инвентаря, по охране труда и технике безопасности, о мерах пожарной безопасности для персонала при угрозе или возникновении чрезвычайных ситуаций;

- эксплуатационные документы на оборудование, машины и механизмы, инвентарь, которые должны способствовать обеспечению нормальной и безопасной эксплуатации, обслуживания и поддержания их в работоспособном состоянии;

- лицензии, свидетельства (при необходимости);

- документы, содержащие информацию о требуемых объемах предоставления работы (акты объездов, дефектные ведомости, проектная, сметная документация, обращения и заявления граждан).

4.2. Учреждение должно располагать необходимым числом специалистов в соответствии со штатным расписанием. Каждый работник должен иметь квалификацию, профессиональную подготовку, обладать знаниями и опытом, необходимым для выполнения возложенных должностных обязанностей.

Квалификация специалистов должна поддерживаться на высоком уровне периодической учебой на курсах переподготовки и повышения квалификации путем проведения инструктажей, квалификационных экзаменов.

Наряду с соответствующей квалификацией и профессионализмом все специалисты должны обладать высокими моральными и морально-эстетическими качествами, чувством ответственности и руководствоваться в работе принципами гуманности, справедливости, объективности, и доброжелательности.

4.3. Учреждение должно иметь в наличие специальное техническое оснащения для выполнения работы.

4.4. Специалисты учреждения должны быть оснащены необходимым специализированным оборудованием, спецодеждой и инвентарём, средствами измерения и контроля в количестве, обеспечивающим надлежащее выполнение работы.

4.5. Учреждение должно иметь необходимую специализированную технику и оборудование, отвечающее   требованиям стандартов, технических условий и других нормативных документов, в количестве, обеспечивающим надлежащее выполнение работы в полном объеме и в установленные сроки.

Специализированную технику и оборудование следует использовать строго по назначению в соответствии с эксплуатационными документами, содержать в технически исправном состоянии.
4.6. Месторасположение и режим работы учреждения, выполняющего работу, подлежит обязательному размещению на сайте Администрации Щёлковского муниципального района в сети Интернет и в средствах массовой информации.
4.7. Помещения учреждения должны быть обеспечены всеми средствами коммунально-бытового обслуживания и оснащены телефонной связью. Должно иметься технически исправное оборудование, обеспечивающее надлежащее качество выполнения работы.

4.8. Помещения должны соответствовать требованиям Правил пожарной безопасности в соответствии с Федеральным законом от 21.12.1994 №69-ФЗ «О пожарной безопасности», Санитарных правил и норм СанПиН 2.2.0.555-96, утвержденных постановлением Госкомсанэпиднадзора РФ от 28.10.1996 №32, Санитарных правил и норм СанПиН 2.2.2/2.4.1340-03, утвержденных постановлением Главного государственного санитарного врача РФ от 03.06.2003 № 118.

5. Требования к процессу выполнения работы.

5.1. Режим работы учреждения, выполняющего работу, должен устанавливаться в соответствии с Правилами внутреннего трудового распорядка, утвержденными руководителем учреждения.

5.2. Работа выполняется регулярно в течении года, согласно графика.

5.3. Работа должна быть выполнена квалифицированным персоналом.

5.4. Персонал, выполняющий работу, должен быть одет в спецодежду с логотипом муниципального учреждения.

6. Требования к порядку и качеству выполнения работы.

6.1. Работа состоит из следующих видов работ на каждом из следующих типов покрытия:

6.1.1 Земляное полотно:

- подсыпка поврежденных мест,

- окашивание откосов,

- планировка откосов,

- прочистка водоотводных канав,

- ликвидация диких съездов,

- ликвидация свалок,

- вырубка кустарника,

- вырубка деревьев,

- нарезка борозд для пропуска воды,

- установка указательных вешек в зимний период на снегозаносимых участках,

- нарезка снежных борозд бульдозером,

- вывоз мусора.

6.1.2. Асфальтобетонные, цементобетонные и чернощебеночные покрытия:

- ямочный ремонт,

- заделка трещин,

- очистка от пыли и грязи механизированным способом,

- полив водой,

- погрузка и вывоз снега на полигон,

- ликвидация мест выпотевания битума,

- очистка от снега плужным снегоочистителем,

- очистка от снега щеткой,

- обработка противогололедным материалом в целях избежания наката,

- обработка противогололедным материалом в целях избежания гололедицы,

- уборка мусора в полосе отвода в населенных пунктах городского поселения Щёлково,

- вывоз мусора на полигон ТБО.

6.1.3. Покрытия переходного типа:

- механизированная очистка от снега техникой,

- россыпь гранитной крошки или крупного песка,

- ремонтное профилирование с добавлением материала,

- ямочный ремонт.

2.1.4. Укрепленные обочины:

- подсыпка заниженных мест и промоин щебнем (гравием),

- механизированная очистка от снега техникой,

- уборка снежных валов роторным снегоочистителем.

6.1.5. Неукрепленные обочины:

- подсыпка заниженных мест и промоин грунтом,

- механизированная очистка от снега техникой,

- уборка снежных валов роторным снегоочистителем,

6.1.6 Автобусные остановки:

- очистка плоскостной автобусной остановки от пыли, грязи и мусора,

- очистка автобусной остановки от снега и льда,

- россыпь противогололедного материала,

- окос травы вручную,

- установка урн для мусора,

- уборка мусора из урн.

6.1.7. Площадки отдыха:
- очистка от пыли и грязи,

- очистка от снега и льда.

6.1.8. Ограждения металлические и железобетонные:
- очистка от снега и льда, 
- мелкий ремонт,

- очистка от грязи с мойкой,

- нанесение вертикальной разметки,

- окраска тыльной стороны стоек.

6.1.9. Дорожные знаки:
- замена щитков знаков,

- очистка от снега, льда и пыли, 

- разбрасывание снежных валов вручную,

- окраска тыльной стороны знака.

6.1.10. Ливневая канализация:

- прочистка труб, коллекторов, дождеприемных и смотровых колодцев;

- змена решеток дождеприемных колодцев, крышек и люков смотровых колодцев;

- поддержание необходимого расположения решеток, дождеприемных колодцев, крышек смотровых колодцев;

- доночистительные работы водовыпусков;

- утепление дождеприемных колодцев.

6.1.11. Пересечения и примыкания:
- ямочный ремонт,

- заделка трещин,

- очистка от пыли и грязи механизированным способом с увлажнением,

- полив водой,

- очистка от снега плужным снегоочистителем,

- очистка от снега щеткой,

- обработка противогололедным материалом в целях избежания наката,

- обработка противогололедным материалом в целях избежания гололедицы,

- ликвидация мест выпотевания битума,

- погрузка и вывоз снега с прилегающих территорий дорог городского поселения Щёлково.

6.2. Покрытие.

Покрытие автомобильных дорог и улиц должно быть исправным, чистым, без посторонних предметов. На автомобильных дорогах и улицах должна быть нанесена горизонтальная разметка проезжей части в соответствии с ГОСТ Р 51256-99. В зимний период года покрытие должно быть очищено от снега, при возникновении угрозы образования гололедицы, обработано противогололедными материалами. В летний период года дороги и улицы с переходным или грунтовым типами покрытия при необходимости должны профилироваться.

На покрытии не должно быть дефектов и разрушений, должны быть заделаны выбоины, разрушения кромки, трещины, ликвидированы места выпотевания битума. Ремонтные работы по устранению дефектов и разрушений на покрытии должны проводиться в соответствии с требованиями технических норм и правил.

6.3. Земляное полотно.

Обочины, откосы, кюветы и резервы земляного полотна автомобильных дорог и улиц должны быть чистыми, убраны посторонние предметы. На обочинах, откосах, в кюветах и резервах должен быть вырублен кустарник и окошена трава, в зимнее время с обочин убран снег, ликвидированы снежные валы за пределами обочин на снегозаносимых участках.

Обочины, откосы, кюветы и резервы земляного полотна должны иметь проектные очертания, обочины должны быть спрофилированы и уплотнены, ликвидированы размывы на обочинах и откосах, кюветы и резервы прочищены, устранены дефекты и разрушения в местах сопряжения обочин с покрытием, обеспечен продольный и поперечный водоотвод.

Обочины и разделительные полосы, неотделенные от проезжей части бордюром, не должны быть выше уровня прилегающей проезжей части.

6.4. Обстановка пути.

Знаки на автомобильных дорогах и улицах должны быть изготовлены и установлены в соответствии с дислокацией и требованиями ГОСТов. Знаки и стойки знаков не должны иметь дефектов, должны быть чистыми, стойки должны иметь вертикальное положение, знаки должны быть легко читаемы и стойки, в случае необходимости, покрашены.

Ограждения и сигнальные столбики на автомобильных дорогах и улицах должны быть без дефектов и разрушений, очищены от грязи и снега, в случае необходимости, покрашены, нанесена вертикальная разметка или установлены светоотражающие элементы.

Площадки отдыха и стоянки на автомобильных дорогах и улицах должны быть чистыми, убраны снег и посторонние предметы, устранены дефекты и разрушения покрытия; оборудованы ящиками для мусора, в случае необходимости обработаны противогололедными материалами.

6.5 Ливневая канализация.

Дождеприемные решетки и люки смотровых колодцев должны быть очищены ото льда, снега, грязи и посторонних предметов.

Смотровые и дождеприемные колодцы, а также трубы ливневой канализации и водовыпуски должны быть очищены от мусора, ила, наносов, ледяных отложений и не иметь повреждений или разрушений.

Не допускается наличие дефектных решеток дождеприемных и люков смотровых колодцев.
6.6. Зимнее содержание объектов дорожного хозяйства.

Зимой осуществляется снегоуборка и борьба с зимним гололедом. Снегоочистка должна быть организована таким образом, чтобы в максимальной степени обеспечивать бесперебойный и безопасный проезд транспортных средств, свести к минимуму объем снегоуборочных работ и не создавать на полотне дороги препятствий в виде снежных заносов.

Учреждение должно обеспечить уборку снега с проезжей части дорог и улиц в лотковую (прибордюрную часть), посредством формирования снежных валов. На дорогах без бордюров снег должен убираться за пределы обочин.

Снежные валы не должны формироваться:

- на пересечениях всех дорог и улиц в одном уровне;

- ближе 5 м от пешеходного перехода;

- ближе 20 м от остановочного пункта общественного транспорта;
- на участках дорог, оборудованных транспортными ограждениями или повышенным бордюром;

- на тротуарах;

- детских, спортивных, хозяйственных площадках;

- разделительных полосах дорожного полотна.

Для удаления снежных валов применяются автогрейдеры или универсальные бульдозеры в комплексе с роторными снегоочистителями.

Снежные заносы небольшой толщины (0,2 - 0,3 м) расчищают плужными автомобильными снегоочистителями, работающими в комплексе с автогрейдерами, которые перемещают небольшие валы в сторону кюветов.

Сильные заносы, образовавшиеся в результате метелей, расчищают роторными снегоочистителями, тракторными снегоочистителями и бульдозерами. Эти машины могут применяться в комплексе и самостоятельно.

Учреждение должно обеспечить ликвидацию зимней скользкости в течение 6 часов с момента ее обнаружения (либо уведомления об этом со стороны жителей и организаций города), посредством обработки дорожного покрытия противогололедными материалами.

Учреждение должно обеспечить уборку снега в течение 6 часов с момента окончания снегопада (метели), вывоз снежных валов в течение 10 суток с момента их формирования.
Недопустимо приваливать снег к стенам зданий.

Во время уборки снега и льда, убираемый посредством снегоуборочной техники снег (лед) не должен попадать на одежду людей, находящихся на пешеходных переходах.

Борьбу с зимней гололедицей необходимо проводить в первую очередь на участках с возможным возникновением аварийных ситуаций: на подъемах и спусках с большими уклонами, участках дорог с поворотами малого радиуса, участках с плохой видимостью, пересечениях дорог, перед пешеходными переходами и в других местах, согласованных с начальником ОГИБДД МУ ОМВД России «Щёлковское».
При содержании автомобильных дорог в зимний период должны применяться противогололедные материалы. Размер частиц противогололедных материалов не должен превышать 5 - 10 мм (при гололеде), 5 - 20 мм (при снегопаде).
Противогололедные материалы распределяют равномерно по поверхности покрытия.

Весной до начала интенсивного таяния снега необходимо удалять снег и лед с проезжей части дорог и обочин. После просыхания покрытие необходимо очищать от грязи, пыли, противогололедных материалов с использованием различных средств механизации уборочных работ.

Обслуживание дорожных знаков (очистка знаков от снега, льда и пыли) - объем работ по очистке дорожных знаков определяется на основании ежедневных осмотров, проводимых муниципальным учреждением.

6.7. Летнее содержание объектов дорожного хозяйства.

В летний период необходимо выполнять работы по очистке проезжей части дороги и улиц от пыли и грязи. Очистка ведется механическими щетками, поливо-моечными и подметально-уборочными машинами. Мойку и уборку покрытий необходимо производить от оси дороги к обочине.

При проведении работ по подметанию и увлажнению дорожного покрытия, вода, пыль и мусор не должны попадать на одежду людей, находящихся на тротуарах и на пешеходных переходах.

Обслуживание дорожных знаков (очистка знаков от пыли) - объем работ по очистке дорожных знаков определяется на основании ежедневных осмотров, проводимых муниципальным учреждением.

Нанесение и восстановление дорожной разметки - дорожная разметка в процессе эксплуатации должна быть хорошо различима в любое время суток (при условии отсутствия снега на покрытии). Дорожная разметка должна быть восстановлена, если в процессе эксплуатации износ по площади (для продольной разметки измеряется на участке протяженностью 50 м) составляет более 50% при выполнении ее краской и более 25% - термопластичными массами.
6.8. Индикаторы (характеристик) качества выполнения работ:
	
	
	

	 № п/п
	Система индикаторов (характеристик) качества выполнения работ
	Значение индикатора, ед. изм .

	1
	2
	3

	1
	Выполнение работ по нанесению дорожной разметки и дорожных переходов в сроки, предусмотренные графиками
	не менее 100%

	2
	Сохранение качества нанесенной дорожной разметки в течение всего гарантийного срока
	не менее 6 месяцев

	3
	Повреждение покрытия проезжей части на 1000м2 покрытия
	не более 2,5(7,0)* м2.

	4
	Предельные размеры отдельных просадок, выбоин и т.п.
	Не должны превышать по длине 15 см, ширине - 60 см и глубине - 5 см.

	5
	Ровность покрытия проезжей части
	Показатель ровности по прибору ПКРС-2, не более 1200 см/км. Число просветов под 3-метровой рейкой не более 14%

	6
	Повреждение грунтовых обочин (разделительных полос) на 1000м2 покрытия.
	Не более 15 м3

	7
	Глубина повреждений грунтовых обочин (разделительных полос).
	Не более 15,см


* Сроки ликвидации повреждений указаны для строительного сезона, определяемого погодно-климатическими условиями, приведенными в СНиП 3.06.03 по конкретным видам работ
	
	
	


7. Требование к информационному обеспечению потребителей работы
	
	
	
	

	№ п/п 
	Способ получения потребителями информации о муниципальной работе
	Содержание информации
	Периодичность обновления информации

	1
	2
	3
	4

	1
	Информационные уличные стенды
	Наименование учреждения, выполняющего работу;

Контактные телефоны, график работы, фамилии, имена, отчества и должности специалистов, осуществляющих прием и консультирование заинтересованных лиц;

Процедуры выполнения работы;

Перечень нормативных правовых актов, муниципальных правовых актов, регулирующих выполнение работы;

Перечень наиболее часто задаваемых вопросов и ответы на них при выполнении работы;

Извлечения из законодательных или иных нормативных правовых актов, муниципальных правовых актов, регулирующих деятельность по выполнению работы;


	По мере появления новой информации, но не реже 1 раза в квартал.

	2
	Официальный сайт учреждения
	Планы и результаты работ.
	По мере появления новой информации, но не реже 1 раза в квартал.

	3
	Средства массовой информации
	
	По мере появления новой информации, но не реже 1 раза в квартал.


8.   Порядок контроля за выполнением работы
8.1. Контроль за выполнением работы осуществляет Управление дорожного хозяйства, транспорта и связи Администрации Щёлковского муниципального района (далее – Управление ДХТиС) в части соблюдения качества выполнения работы путем проведения регулярных проверок соблюдения учреждением требованиям настоящего стандарта, анализа жалоб жителей на качество выполненных работ.

Жалобы жителей на нарушение требований настоящего стандарта подлежат обязательной регистрации и должны быть рассмотрены Управлением ДХТиС в установленные сроки. Рассмотрение жалоб Управлением ДХТиС осуществляется в порядке, установленном Федеральным законом от 02.05.2006 N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации".
8.2. Регулярная проверка соответствия качества выполняемой работы требованиям настоящего стандарта (далее – регулярная проверка) проводится Управлением ДХТиС не реже 1 раза в квартал. 

8.3. Регулярная проверка проводится без предварительного уведомления о ее проведении учреждения.

8.4. Регулярная проверка проводится сотрудниками Управления ДХТиС в присутствии руководителя учреждения либо его заместителя.

8.5. В ходе регулярной проверки должно быть установлено соответствие или несоответствие выполняемой работы учреждением требованиям настоящего стандарта (с указанием конкретных требований, по которым были выявлены несоответствия).

8.6. По результатам проверки сотрудники Управления ДХТиС    составляют акт проверки.

8.7. Копия акта проверки направляется в учреждение для устранения выявленных нарушений.

8.8. Информация о результатах каждой регулярной проверки в отношении учреждения размещается в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" на официальном сайте www.bus.gov.ru. в течении 5 рабочих дней с даты поступления документов в учреждение.

8.9. Результаты регулярных проверок учитываются в Решении Управления ДХТиС по результатам исполнения муниципального задания учреждением (приложение № 6 к Порядку формирования муниципального задания на оказание муниципальных услуг (выполнение работ) в отношении муниципальных учреждений городского поселения Щёлково и финансового обеспечения выполнения муниципального задания, утвержденному постановлением Администрации Щёлковского муниципального района от 29.12.2017 № 8466).

9. Ответственность за качество выполнения работы

При выявлении нарушений настоящего стандарта к должностным лицам учреждения в зависимости от существенности нарушения руководителем учреждения применяются меры ответственности, предусмотренные Трудовым кодексом Российской федерации и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, Московской области, Щёлковского муниципального района.

10. Критерии оценки качества выполнения работы

Основными показателями оценки качества выполнения работы являются:

	№ п/п
	Наименование показателя оценки качества выполнения работы
	Значение показателя оценки качества выполнения работы

	1
	Выполнение работ по текущему содержанию объектов дорожного хозяйства.
	     100 %

	2
	Соблюдение сроков выполнения работ.
	     100 %

	3
	Количество жалоб жителей на качество выполненных работ.
	0


