 Описание задачи Подпрограммы I
Приоритеты государственной политики Московской области в сфере государственного управления – это, прежде всего, повышение уровня жизни населения и улучшение условий ведения предпринимательской деятельности. Совершенствование системы государственного управления является общегосударственной задачей, которая поставлена перед органами власти всех уровней.

Основной задачей Подпрограммы I является снижение административных барьеров, повышение качества и доступности предоставления государственных и муниципальных услуг, в том числе на базе многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг.

Характеристика проблем и мероприятий Подпрограммы I 

Качество муниципального управления напрямую связано с качеством жизни. Недостатки муниципального управления являются одним из главных факторов, негативно влияющих на отношение граждан и представителей бизнеса к органам муниципальной власти и на предпринимательский климат в Щелковском муниципальном районе Московской области. 

Решение задачи Подпрограммы I осуществляется посредством реализации мероприятий настоящей Подпрограммы I. 

Основными мероприятиями Программы I являются: 

реализация общесистемных мер по повышению качества и доступности государственных и муниципальных услуг в Щелковском муниципальном районе Московской области (далее - реализация общесистемных мер);

организация деятельности МФЦ;

развитие МФЦ.

В рамках реализации общесистемных мер Подпрограммой I предусмотрено мероприятие, направленное на снижение административных барьеров. Проведение комплексной оптимизации государственных и муниципальных услуг по сферам общественных отношений позволит улучшить условия для развития в Щелковском муниципальном районе Московской области предпринимательской и инвестиционной деятельности. 

Обеспечение качества и доступности государственных и муниципальных услуг планируется в Подпрограмме I, в том числе путем организации предоставления государственных и муниципальных услуг по экстерриториальному принципу, обеспечению возможности обращения заявителя за получением комплекса государственных и муниципальных услуг по жизненным ситуациям.

Подпрограммой I запланированы мероприятия по дальнейшему развитию в Щелковском муниципальном районе Московской области системы предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна», в том числе на базе МФЦ. 

Проведение оперативного мониторинга доступности и качества предоставляемых государственных и муниципальных услуг позволит определять степень удовлетворенности граждан качеством услуг, предоставляемых в том числе на базе МФЦ, а также осуществлять оценку эффективности деятельности ОМСУ Щелковского муниципального района Московской области. 

Комплексный оперативный мониторинг показателей качества и доступности государственных и муниципальных услуг в Щелковском муниципальном районе Московской области планируется проводить ежегодно с использованием методик, направленных Минэкономразвития России субъектам Российской Федерации для проведения такого мониторинга. Результатом мониторинга будет получение фактических значений показателей качества и доступности услуг в Щелковском муниципальном районе Московской области для принятия соответствующих управленческих решений.

Концептуальные направления реформирования, модернизации, преобразования сферы муниципального управления, реализуемые в рамках Подпрограммы I
В целях совершенствования государственного управления в Московской области реализуются комплекс программных мероприятий. Данная работа ведется 
в рамках:

реализации Концепции снижения административных барьеров и повышения доступности государственных и муниципальных услуг, утвержденной распоряжением Правительства Российской Федерации от 10 июня 2011 г. № 1021-р; 

реализации Концепции развития механизмов предоставления государственных и муниципальных услуг в электронном виде, утвержденной распоряжением Правительства Российской Федерации от 25 декабря 2013 г. № 2516-р;

реализации Концепции оптимизации механизмов проектирования 
и реализации межведомственного информационного взаимодействия, оптимизации порядка разработки и утверждения административных регламентов в целях создания системы управления изменениями, утвержденной распоряжением Правительства Российской Федерации от 20 августа 2015 г. № 1616-р;

деятельности Комиссии по проведению административной реформы 
в Московской области в соответствии с постановлением Правительства Московской области от 30 декабря 2014 г. № 1201/52 «О комиссии по проведению административной реформы в Московской области»;

работ по исполнению поручений Президента Российской Федерации 
и Правительства Российской Федерации в адрес государственных органов власти субъектов Российской Федерации по реализации Указа 601.

