
ГОРЯЧАЯ ЛИНИЯ 
от 03.12.2015г. 

 
1.02.12.2015 15:14:35; Щёлково, Циолковского, д.4;  

Кому оплачивать услуги ЖКХ? 
Ответственный исполнитель:ООО «ЕДС-Щелково» 
 
Ответ: ООО «ЕДС-Щелково»: С заявителем связались, дано 
разъяснение.  
 
2.02.12.2015 15:16:36; Щёлково, Пролетарский проспект, д.15;  

Кому оплачивать услуги ЖКХ? 
Ответственный исполнитель:Управление по ЖКХ, ЗАО «Новые 
технологии» 
 
Ответ: Управление по ЖКХ: Из-за систематических неплатежей 
управляющей организации ЗАО «Новые Технологии» и её  большой 
задолженности в целях стабилизации  ситуации по сбору платежей от 
населения и недопущения отключения котельных, компания ООО 
«Щёлковские коммунальные системы»  переходит на прямые  
расчеты с жителями за услуги теплоснабжения и горячего 
водоснабжения. 
 Вы получите отдельную квитанцию за услуги теплоснабжения и 
горячего водоснабжения. Оплата за услуги теплоснабжения и ГВС 
должна производиться только по квитанциям  ООО «МосОблЕИРЦ».  

Просим показания приборов учета по ГВС (последние 
предоставленные и текущие) сообщать по тел. 8-800-555-07-69,   8-965-
354-00-05, 8-496-56-966-46, по эл. почте eirc@eirc-sch.ru. 

Официальная информация опубликована 26.11.2015 года на 
сайте Администрации Щёлковского муниципального района в 
разделе «Новости и события». Тема: «Сбор платежей. Переход на 
прямые расчеты с жителями за услуги теплоснабжения и горячего 
водоснабжения  (http://shhyolkovo.ru/news/sbor-platezhey/). 
 
3.02.12.2015 15:44:47; Щёлково, Пролетарский проспект, д.17;  

Пришли квитанции от ЗАО «Новые Технологии», где включена 
статья «услуги теплоснабжения и горячего водоснабжения», хотя пришло 
письмо, что оплату нужно производить по этой статье только ООО 



«ЩКС». Но квитанций от них нет. Куда и кому платить? Жителей вводят 
в заблуждение. Разберитесь!!!  
Ответственный исполнитель:Управление по ЖКХ, ЗАО «Новые 
технологии» 
 
Ответ: Управление по ЖКХ: Из-за систематических неплатежей 
управляющей организации ЗАО «Новые Технологии» и её  большой 
задолженности в целях стабилизации  ситуации по сбору платежей от 
населения и недопущения отключения котельных, компания ООО 
«Щёлковские коммунальные системы»  переходит на прямые  
расчеты с жителями за услуги теплоснабжения и горячего 
водоснабжения. 
 Вы получите отдельную квитанцию за услуги теплоснабжения и 
горячего водоснабжения. Оплата за услуги теплоснабжения и ГВС 
должна производиться только по квитанциям  ООО «МосОблЕИРЦ».  

Просим показания приборов учета по ГВС (последние 
предоставленные и текущие) сообщать по тел. 8-800-555-07-69,   8-965-
354-00-05, 8-496-56-966-46, по эл. почте eirc@eirc-sch.ru. 

Официальная информация опубликована 26.11.2015 года на 
сайте Администрации Щёлковского муниципального района в 
разделе «Новости и события». Тема: «Сбор платежей. Переход на 
прямые расчеты с жителями за услуги теплоснабжения и горячего 
водоснабжения  (http://shhyolkovo.ru/news/sbor-platezhey/). 
 
4. 02.12.2015 16:03:35; пос. Образцово (ГП Щёлково), Садовая, д.5 "а";  
1.Проводили ремонт дороги. Теперь обочины завалены землей, мусором.   
2.В  поселке Образцово демонтировали автобусную остановку. Когда 
будет восстановлена остановка? 
Ответственный исполнитель:Отдел дорожного хозяйства, РДУ-8 
Мосавтодор, Управления потребительского рынка, сферы услуг и 
рекламы 
 
Ответ: Отдел дорожного хозяйства:Работы по приведению обочин в 
порядок Мытищинским РУАД начаты 03.12.2015 г., планируется 
закончить до 10.12.2015 г. 

Нестационарный торговый объект, совмещённый с 
остановочным павильоном, расположенный по адресу: п. Образцово, 
ул. Новая Садовая и принадлежащий ООО «Ост-Маркет», был 



демонтирован Администрацией городского поселения Щёлково в 
сентябре 2014 года.  
Ответ: Управления потребительского рынка, сферы услуг и 
рекламы: На основании решения Арбитражного суда Московской 
области, вышеуказанный нестационарный торговый объект будет 
включён в Схему размещения нестационарных торговых объектов 
городского поселения Щёлково в 1 квартале 2016 года. 
 
5. 02.12.2015 16:15:30; Щёлково, 60 лет Октября, д.6;  

Какой УК оплачивать услуги ЖКХ? 
Ответственный исполнитель:ООО «ЕРКЦ Щелково» 
 
Ответ: ООО «ЕРКЦ Щелково»: По данному адресу Управляющей 
компанией является МП «ДЕЗ ЖКХ».Оплату следует производить по 
квитанциям ООО «ЕРКЦ Щёлково».  
 
6.03.12.2015 09:06:27; Щёлково, Пролетарский проспект, д.1;  

Приходит две квитанции от разных УК. Я оплачиваю в ЕРКЦ, но УК 
«Уют» требует, чтобы оплату производили им. Помогите разобраться. 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ» 
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: С заявителем связались, дано разъяснение. 
Ответ ООО «ЕРКЦ Щелково»: По данному адресу Управляющей 
компанией является МП «ДЕЗ ЖКХ».Оплату следует производить по 
квитанциям ООО «ЕРКЦ Щёлково».  
 
7.03.12.2015 09:29:27; Щёлково, Западная, д.28;  

Пришло объявление от Администрации ООО«ЩКС», что из-за 
систематических неплатежей УК ЗАО «Новые Технологии» и ее большой 
задолженности сбор платежей от населения и недопущения отключения 
котельных,  ООО «ЩКС» переходит на прямые расчеты с жителями за 
услуги теплоснабжения и горячего водоснабжения. Насколько это 
законно и правомерно? В курсе дел Администрация ЩМР. Просьба 
предоставить официальную информацию по телефону. 
Ответственный исполнитель:Управление по ЖКХ 
 
Ответ: Управление по ЖКХ: Из-за систематических неплатежей 
управляющей организации ЗАО «Новые Технологии» и её  большой 
задолженности в целях стабилизации  ситуации по сбору платежей от 



населения и недопущения отключения котельных, компания ООО 
«Щёлковские коммунальные системы»  переходит на прямые  
расчеты с жителями за услуги теплоснабжения и горячего 
водоснабжения. 
 Вы получите отдельную квитанцию за услуги теплоснабжения и 
горячего водоснабжения. Оплата за услуги теплоснабжения и ГВС 
должна производиться только по квитанциям  ООО «МосОблЕИРЦ».  

Просим показания приборов учета по ГВС (последние 
предоставленные и текущие) сообщать по тел. 8-800-555-07-69,   8-965-
354-00-05, 8-496-56-966-46, по эл. почте eirc@eirc-sch.ru. 

Официальная информация опубликована 26.11.2015 года на 
сайте Администрации Щёлковского муниципального района в 
разделе «Новости и события». Тема: «Сбор платежей. Переход на 
прямые расчеты с жителями за услуги теплоснабжения и горячего 
водоснабжения  (http://shhyolkovo.ru/news/sbor-platezhey/). 
 
8. 03.12.2015 09:11:26; Щёлково, Московская, д.138, стр.3;  

Прошу обязать МП «ДЕЗ ЖКХ» разместить на своём сайте и 
информационных щитах у дома актуальную информацию об 
эксплуатирующих организациях (наименование, адрес ЖРЭУ, телефоны).  

В доме несколько дней во втором подъезде забит мусоропровод, на 
электронные письма ДЕЗ не реагирует. Приходится пользоваться 
«Горячей линией» чтобы «достучаться». 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ»  
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Произведена влажная уборка подъезда и 
уборка придомовой территории. Мусоропровод был прочищен. 
 
9.03.12.2015 09:17:00; Варгузов Сергей Иванович /депутат/; Щёлково;  

Прошу Вас рассмотреть вопрос об обеспечении безопасности 
прохожих в связи нарушением правил установки элементов световой 
иллюминации на столбе около дома № 9 по ул. Парковая в Щелково. 
Ответственный исполнитель: ООО «АРТ Телеком», МП ЩР 
«Щелковские Электросети» 
 
Ответ: МП ЩР «Щелковские Электросети»: По адресу: ул. 
Парковая, возле д.№9 неисправная световая иллюминация 
демонтирована. Техобслуживание элементов иллюминации, 



подключенной к уличному освещению, обязано производить ООО 
«АРТТелеком».  
 
10.03.12.2015 09:13:51; Матвеев Андрей; город Щёлково;  

Просим Вас рассмотреть вопрос о продлении ограждения около 
дома 7 по ул. Октябрьская г. Щелково. Новые ограждения не закрывают 
всей площади газона со стороны Пролетарского  проспекта, поэтому с 
наступлением зимнего периода,когда газон обледенеет и покроется 
снегом, на  газоне образовывать стихийно стоянка автомашин и проезд. 
Жители дома вынуждены были вкопать хотя-бы автомобильные  
шины,чтобы закрыть проезд по газону. Надеемся,что наша проблема 
тревожит не только нас,но и Вы обратите на это свое внимание. Просим 
Вас удовлетворит нашу просьбу о продлении ограждений от магазина 
«Детская обувь» до пешеходной дорожки, которая заканчивается у 
противоположенного торца дома 7,чтобы не допустить порчи газона и 
остановить несознательных владельцев автомашин. 
Ответственный исполнитель:Отдел дорожного хозяйства, МУ ГПЩ 
«Служба озеленения и благоустройства», ООО «Квант» 
 
Ответ: МУ ГПЩ «Служба озеленения и благоустройства»: Вопрос 
установки ограждений вместо использующихся в настоящее время 
автомобильных шин будет рассмотрен при планировании работ на 
2016 год. 
 
12.03.12.2015 09:58:07; Щёлково, Полевая, д.12; 

Пришли квитанции от ЗАО «Новые Технологии» где включена 
статья «услуги теплоснабжения и горячего водоснабжения», хотя пришло 
письмо, что оплату нужно производить по этой статье только 
ООО«ЩКС». Но квитанций от них нет. Куда и кому платить. Жителей 
вводят в заблуждение. Разберитесь!!! 
Ответственный исполнитель:Управление по ЖКХ, ЗАО «Новые 
технологии» 
 
Ответ: Управление по ЖКХ: Из-за систематических неплатежей 
управляющей организации ЗАО «Новые Технологии» и её  большой 
задолженности в целях стабилизации  ситуации по сбору платежей от 
населения и недопущения отключения котельных, компания ООО 
«Щёлковские коммунальные системы»  переходит на прямые  



расчеты с жителями за услуги теплоснабжения и горячего 
водоснабжения. 
 Вы получите отдельную квитанцию за услуги теплоснабжения и 
горячего водоснабжения. Оплата за услуги теплоснабжения и ГВС 
должна производиться только по квитанциям  ООО «МосОблЕИРЦ».  

Просим показания приборов учета по ГВС (последние 
предоставленные и текущие) сообщать по тел. 8-800-555-07-69,   8-965-
354-00-05, 8-496-56-966-46, по эл. почте eirc@eirc-sch.ru. 

Официальная информация опубликована 26.11.2015 года на 
сайте Администрации Щёлковского муниципального района в 
разделе «Новости и события». Тема: «Сбор платежей. Переход на 
прямые расчеты с жителями за услуги теплоснабжения и горячего 
водоснабжения  (http://shhyolkovo.ru/news/sbor-platezhey/). 
 
13.03.12.2015 09:39:23; Щёлково, Комсомольская, д.20; Повторно!!!  

В подъезде установлен узел теплового учета, из-за этого в квартирах 
в батареях стоит сильный гул. 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ» 
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: По данному адресу совместно с ООО 
«Теплосервис» произвели осмотр работы системы отопления. Работы 
по наладке системы отопления будут произведены 04 декабря 2015г. 
 
14.03.12.2015 09:50:12; Щёлково, микрорайон Богородский, д.19; 

В квартире отсутствует отопление. Просьба срочно принять меры. 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ», Управление по ЖКХ 
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Проведено обследование квартир, 
находящихся по одному стояку с квартирой заявителя. 
Предположительно, в кв. 530, 506, 494, 482 перекрыт кран. Допуска 
для проведения обследования в них нет. В настоящее время 
развешены объявления, с целью связи с собственниками квартир. 
 
15.03.12.2015 10:09:38; Щёлково, 1-й Советский переулок, д.4 "а";  

Более месяца подъезд дома в настоящее время представляют собой 
удручающую картину – грязные окна с незакрывающимися рамами, 
исписанные стены, мусор и окурки на лестничных площадках, валяются 
листовки. Уборка в подъезде входит в расшифровку статьи «Содержание» 
и должна производиться согласно графика. Просьба навести порядок. 



Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ» 
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Проведена влажная уборка подъезда.  
 
16.03.12.2015 10:11:45; Щёлково, Сиреневая, д.14;  

Пришли квитанции от ЗАО «Новые технологии» где включена 
статья «услуги теплоснабжения и горячего водоснабжения», хотя пришло 
письмо, что оплату нужно производить по этой статье только ООО 
«ЩКС». Но квитанций от них нет. Куда и кому платить? Жителей вводят 
в заблуждение. Просьба разобраться. 
Ответственный исполнитель:Управление по ЖКХ, ЗАО «Новые 
технологии» 
 
Ответ: Управление по ЖКХ: Из-за систематических неплатежей 
управляющей организации ЗАО «Новые Технологии» и её  большой 
задолженности в целях стабилизации  ситуации по сбору платежей от 
населения и недопущения отключения котельных, компания ООО 
«Щёлковские коммунальные системы»  переходит на прямые  
расчеты с жителями за услуги теплоснабжения и горячего 
водоснабжения. 
 Вы получите отдельную квитанцию за услуги теплоснабжения и 
горячего водоснабжения. Оплата за услуги теплоснабжения и ГВС 
должна производиться только по квитанциям  ООО «МосОблЕИРЦ».  

Просим показания приборов учета по ГВС (последние 
предоставленные и текущие) сообщать по тел. 8-800-555-07-69,   8-965-
354-00-05, 8-496-56-966-46, по эл. почте eirc@eirc-sch.ru. 

Официальная информация опубликована 26.11.2015 года на 
сайте Администрации Щёлковского муниципального района в 
разделе «Новости и события». Тема: «Сбор платежей. Переход на 
прямые расчеты с жителями за услуги теплоснабжения и горячего 
водоснабжения  (http://shhyolkovo.ru/news/sbor-platezhey/). 
 
17.03.12.2015 10:21:22; Щёлково, Московская, д.68; 

УК не следит за содержанием дома, не убирает прилегающую 
территорию, подъезды, не меняют лампочки в подъезде. 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ» 
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Проведена влажная уборка подъезда и 
уборка придомовой территории. Произведена замена лампочек.  



 
18.03.12.2015 10:36:45; Колтунова Татьяна; город Щёлково;  

Хотим выразить директору хозяйственно-транспортного отдела 
Белкину А.П.  глубокую признательность и всеобщую благодарность за 
безупречную работу и за внесенный неоценимый вклад. Сотрудники 
д/сада № 1 «Теремок» в Ваш адрес высказывают только положительные 
отзывы и относятся к Вам с искренним уважением. Мы не представляем 
более, наилучшего, ответственного работника, чем Вы, на занимаемой 
Вами должности. Вы всецело оправдываете наше доверие и соответствие 
со знанием дела. Говорим Вам спасибо за плодотворную работу, это 
действительно неоценимо. Сотрудники д/сада № 1 «Теремок». 
Благодарность! 
 
19.03.12.2015 10:48:16; Тагильцев Святослав; город Щёлково; 

Какие документы необходимы для получения пакета документов для 
приватизации жилого помещения? 
Ответственный исполнитель:МП ГПЩ «Жилсервис» 
 
Ответ: МП ГПЩ «Жилсервис»: По вопросу передачи в собственность 
в порядке приватизации жилого помещения необходимо обратиться в 
отдел приватизации жилищного фонда муниципального 
предприятия городского поселения Щелково  «Жилсервис». 
Специалисты отдела приватизации жилищного фонда МП ГПЩ 
Жилсервис» ведут прием населения по адресу: г. Щелково, ул. 
Советская, д. 54, каб. 11, тел.8(965)167-44-68 . Часы приема: 
Понедельник, четверг 9:30 – 1:300 , 14:00– 17:30. Пятница 9:30 – 13:00.   

При оформлении заявления о передаче в собственность жилого 
помещения необходимо представить следующие документы: 
 - документы, удостоверяющие личность (паспорта граждан РФ, 
свидетельства о рождении несовершеннолетних в возрасте до 18 лет); 
 - технический паспорт жилого помещения, выданный Щёлковским 
филиалом ГУП МО «Московское областное бюро технической 
инвентаризации»,  и кадастровый паспорт жилого помещения, 
выданный Щёлковским отделом   ФГБУ  «Федеральная кадастровая  
палата   Росреестра»  по  Московской  области; 
 - финансово-лицевой счет (действителен 1 месяц); 
 - выписка из домовой книги (действительна 1 месяц); 
 - копия ордера и (или) договор социального найма; 



если после 1 июля 1991 г. изменялось место жительства, то 
предоставляется: 
 - справка о периоде и месте проживания по каждому адресу; 
 - справка об участии (неучастии) в приватизации по каждому адресу; 
 - в случаях, предусмотренных действующим законодательством, 
разрешение органов опеки и попечительства. 

При оформлении заявления необходимо присутствие всех 
членов семьи старше 14 лет. В случае предоставления интересов 
граждан уполномоченным ими лицом предъявляется нотариально 
удостоверенная доверенность (оригинал и нотариально заверенная 
копия).  

Передача жилого помещения в собственность осуществляется с 
согласия всех имеющих право на приватизацию данного жилого 
помещения совершеннолетних лиц и несовершеннолетних в возрасте 
от 14 до 18 лет. 
 
20.03.12.2015 11:04:58; Щёлково, 1-й Советский переулок, д.4 "а";  

Опять задерживают квитанции по оплате ЖКХ. Подавляющее число 
пенсионеров являются клиентами жилищных субсидий. Просьба 
разобраться. 
Ответственный исполнитель:ООО «ЕРКЦ Щелково» 
 
Ответ: ООО «ЕРКЦ Щелково»: По техническим причинам печать 
квитанций задерживается. 
 
21.03.12.2015 11:08:09; Щёлково, Пролетарский проспект, д.17; 

Пришли квитанции от ЗАО «Новые Технологии», где включена 
статья «услуги теплоснабжения и горячего водоснабжения» Хотя пришло 
письмо, что оплату нужно производить по этой статье только 
ООО«ЩКС». Но квитанций от них нет. Куда и кому платить? Жителей 
вводят в заблуждение. 
Ответственный исполнитель:Управление по ЖКХ, ЗАО «Новые 
технологии» 
 
Ответ: Управление по ЖКХ: Из-за систематических неплатежей 
управляющей организации ЗАО «Новые Технологии» и её  большой 
задолженности в целях стабилизации  ситуации по сбору платежей от 
населения и недопущения отключения котельных, компания ООО 
«Щёлковские коммунальные системы»  переходит на прямые  



расчеты с жителями за услуги теплоснабжения и горячего 
водоснабжения. 
 Вы получите отдельную квитанцию за услуги теплоснабжения и 
горячего водоснабжения. Оплата за услуги теплоснабжения и ГВС 
должна производиться только по квитанциям  ООО «МосОблЕИРЦ».  

Просим показания приборов учета по ГВС (последние 
предоставленные и текущие) сообщать по тел. 8-800-555-07-69,   8-965-
354-00-05, 8-496-56-966-46, по эл. почте eirc@eirc-sch.ru. 

Официальная информация опубликована 26.11.2015 года на 
сайте Администрации Щёлковского муниципального района в 
разделе «Новости и события». Тема: «Сбор платежей. Переход на 
прямые расчеты с жителями за услуги теплоснабжения и горячего 
водоснабжения  (http://shhyolkovo.ru/news/sbor-platezhey/). 
 
22.03.12.2015 11:30:33; Щёлково, Сиреневая, д.6/1; 

Пришли квитанции от ЗАО «Новые Технологии», где включена 
статья «услуги теплоснабжения и горячего водоснабжения» Хотя пришло 
письмо, что оплату нужно производить по этой статье только 
ООО«ЩКС». Но квитанций от них нет. Куда и кому платить. Жителей 
вводят в заблуждение. 
Ответственный исполнитель:Управление по ЖКХ, ЗАО «Новые 
технологии» 
 
Ответ: Управление по ЖКХ: Из-за систематических неплатежей 
управляющей организации ЗАО «Новые Технологии» и её  большой 
задолженности в целях стабилизации  ситуации по сбору платежей от 
населения и недопущения отключения котельных, компания ООО 
«Щёлковские коммунальные системы»  переходит на прямые  
расчеты с жителями за услуги теплоснабжения и горячего 
водоснабжения. 
 Вы получите отдельную квитанцию за услуги теплоснабжения и 
горячего водоснабжения. Оплата за услуги теплоснабжения и ГВС 
должна производиться только по квитанциям  ООО «МосОблЕИРЦ».  

Просим показания приборов учета по ГВС (последние 
предоставленные и текущие) сообщать по тел. 8-800-555-07-69,   8-965-
354-00-05, 8-496-56-966-46, по эл. почте eirc@eirc-sch.ru. 

Официальная информация опубликована 26.11.2015 года на 
сайте Администрации Щёлковского муниципального района в 
разделе «Новости и события». Тема: «Сбор платежей. Переход на 



прямые расчеты с жителями за услуги теплоснабжения и горячего 
водоснабжения  (http://shhyolkovo.ru/news/sbor-platezhey/). 
 
23.03.12.2015 11:55:27; Щёлково, Супруна, д.1; 

Просьба почистить и посыпать песком участок дороги от 
Щелковского шоссе до ст. Чкаловская. 
Ответственный исполнитель:Отдел дорожного хозяйства 
 
Ответ: Отдел дорожного хозяйства: Руководству МП ГПЩ «Дороги и 
транспорт» дано указание о посыпке указанного тротуара песком в 
срок до 04.12.2015 года. 
 
24.03.12.2015 12:46:24; Ковалева Елена; город Щёлково;  

Просьба наладить движение маршрута № 26. Расписание  не 
соответствует реальному графику движения автобусов. Откровенное 
хамство начинается с водителей автобусов и заканчивается как минимум 
диспетчерами. Диспетчер не может предоставить компетентную 
информацию,  водители автобусов  откровенно грубят и 
хамятпассажирам... Если не будут приняты кардинальные меры, 
пассажиры будут обращаться в АТИ. 
Ответственный исполнитель:Отдел дорожного хозяйства, Автоколонна 
1785 
 
Ответ: Отдел дорожного хозяйства: Маршрут № 26 «Щелково (м/р 
Заречный) – ст. Монино» обслуживается 10 автобусами большой 
вместимости ЛиАЗ 5292 2015 года выпускаавтоколонны 1785, 12 
рейсов в день. Абсолютный процент выполнения рейсов за ноябрь 
2015 г. составил 98,4 %, процент регулярности составил 81,85 %, что 
соответствует нормативным требованиям. Задержки в расписании 
вызваны сложной дорожной обстановкой. 

С водительским составом и диспетчерами руководством 
автоколонны проводится работа по корректному поведению с 
пассажирами. 
 
25.03.12.2015 14:12:48; Щёлково, 1-й Советский переулок, д.2 "а";  

Очень слабый нагрев батареи в квартире. 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ» 
 



Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: На момент обследования квартиры 
температура была в норме 23,60С (Рпод.-4,6 атм., Робр.-4,2 атм.; 
Тпод.-690С, Тобр.-440С). Акт составлен, заявитель от подписи 
отказался. 
 
26.03.12.2015 14:22:22; Щёлково, Комсомольская, д.8 "б"; 

Пришли квитанции от ЗАО «Новые Технологии», где включена 
статья «услуги теплоснабжения и горячего водоснабжения» Хотя пришло 
письмо, что оплату нужно производить по этой статье только 
ООО«ЩКС». Но квитанций от них нет. Куда и кому платить. Жителей 
вводят в заблуждение. 
Ответственный исполнитель: Управление по ЖКХ, ЗАО «Новые 
технологии» 
 
Ответ: Управление по ЖКХ: Из-за систематических неплатежей 
управляющей организации ЗАО «Новые Технологии» и её  большой 
задолженности в целях стабилизации  ситуации по сбору платежей от 
населения и недопущения отключения котельных, компания ООО 
«Щёлковские коммунальные системы»  переходит на прямые  
расчеты с жителями за услуги теплоснабжения и горячего 
водоснабжения. 
 Вы получите отдельную квитанцию за услуги теплоснабжения и 
горячего водоснабжения. Оплата за услуги теплоснабжения и ГВС 
должна производиться только по квитанциям  ООО «МосОблЕИРЦ».  

Просим показания приборов учета по ГВС (последние 
предоставленные и текущие) сообщать по тел. 8-800-555-07-69,   8-965-
354-00-05, 8-496-56-966-46, по эл. почте eirc@eirc-sch.ru. 

Официальная информация опубликована 26.11.2015 года на 
сайте Администрации Щёлковского муниципального района в 
разделе «Новости и события». Тема: «Сбор платежей. Переход на 
прямые расчеты с жителями за услуги теплоснабжения и горячего 
водоснабжения  (http://shhyolkovo.ru/news/sbor-platezhey/). 
 
27.03.12.2015 14:32:22; Куракин Александр; город Щёлково; 

Кто так безвкусно украсил елку на площади Ленина? Почему шары 
только желтого и синего цвета? 
Ответственный исполнитель:Комитет по культуре и туризму 
 



Ответ: Комитет по культуре и туризму: Новогодняя ёлка на площади 
В.И. Ленина украшена в соответствии с концепцией новогоднего 
украшения Щёлковского муниципального района, в которой 
преобладают жёлтый (золотой), голубой и синий цвета. 


