
ГОРЯЧАЯ ЛИНИЯ 
от 10.08.2016г. 

 
1.09.08.2016 15:17:12; Щёлково, Жегаловская, д.27; 
1. Просьба установить уличное освещение между домами № 27 на ул. 
Жегаловская и № 25 ул. 8-е Марта. 
2. Просьба срезать лишние ветки возле фонарного столба, мешающие 
освещению на ул. Московская,д.134. 
Ответственный исполнитель:МП ЩР «Щелковские Электросети», 
Управление по ЖКХ 
 
Ответ: МП ЩР «Щелковские Электросети»:  
1. Необходимо строительство ЛЭП уличного освещения. 
2. Ветки срезали 10.08.16 года. 
Ответ: Управление по ЖКХ: Строительство ВЛ-0,4 кВ между домом 
№ 27 по ул. Жегаловская и домом № 25 по ул. 8-е Марта включено в 
план работ на 2017 год. 
 
2.09.08.2016 15:24:46; Щёлково, Супруна, д.1; 
1. Неделю не производится уборка подъезда и придомовой территории.  
2. Когда будут ликвидированы выбоины на дороге возле данного дома и 
возле дома № 7 на ул. 8-е Марта? 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ», Управление дорожного 
хозяйства   
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»:  
1) По данному адресу места общего пользования и придомовая 
территория убираются согласно графика и в соответствии с 
Правилами и нормами технической эксплуатации жилого фонда 
№170 от 27.09.2003г. 10.08.16 года проведена дополнительная 
влажная уборка. С заявителем связались, претензий нет. 
Ответ: Управление дорожного хозяйства:  
2) Ямочной ремонт на ул. Супруна, 1 будет проведен до 15.10.2016 
года. Ямочной ремонт на ул. 8-е Марта, 7 будет проведен до 15.09.2016 
года. 
 
 
 



3.09.08.2016 15:38:09; Щёлково, Первомайская, д.15; Повторно!!!  
Почему убрали мусорные контейнеры с площадки на ул. Иванова? 

Теперь жители выбрасывают мусор, где придется. Кругом мусор и пакеты 
с отходами. 
Ответственный исполнитель:Отдел благоустройства, МУП ГПЩ 
«Городской Сервис» 
 
Ответ: МУП ГПЩ «Городской Сервис»:Контейнерную площадку по 
адресу: г. Щелково, ул. Иванова 2, перенесли во двор ул. 
Кооперативная, д. 22. В связи с несанкционированным сбросом ТБО 
и КГМ было ежедневное переполнение, при этом объем вывозимого 
мусора превышал в 2-3 раза. Перенос согласован с Администрацией 
ЩМР. Установка новой контейнерной площадки запланирована в 
течение месяца. С заявителем связались, разъяснения даны. 
 
4. 09.08.2016 15:54:29; Щёлково, Центральная, д.9; 

Оплата  домофона включена в общую квитанцию. Почему приходит 
отдельная квитанция от Домофонной службы ИП Цыбульский? Просьба 
дать разъяснение. 
Ответственный исполнитель:ИП Цыбульский, ООО «МосОблЕИРЦ» 
 
Ответ: ИП Цыбульский: Оплата домофона не входит в квитанцию за 
содержание и обслуживание жилого фонда. Должна оплачиваться 
отдельно. 
 
5.09.08.2016 16:37:46; Щёлково, Парковая;  

Просьба сделать вход в поликлинику № 2 со стороны ул. Парковая. 
Ответственный исполнитель:ГБУЗ МО «Щелковская районная 
больница № 2» 
 
Ответ: ГБУЗ МО «Щелковская районная больница № 2»: Для 
обеспечения безопасности посетителей больницы временно закрыт 
проход с территории больницы на ул. Парковая. После завершения 
реконструкции улицы Парковая – проход будет восстановлен. 
 
6.09.08.2016 16:43:25; Жирякова Видана; город Щёлково;  

Хотели бы принять участие в праздновании Дня города. Где можно 
получить информацию об участии? 



Ответственный исполнитель:Комитет по культуре и туризму 
 
Ответ: Комитет по культуре и туризму: Вам необходимо обратиться в 
Комитет по культуре и туризму Щёлковского муниципального 
района: г. Щёлково, ул. Талсинская, д. 24 А, тел. 8-496-569-85-50. 
 
7.09.08.2016 16:50:12; Щёлково, Неделина, д.4; Повторно!!!  

Просьба навести порядок в сфере расчетов ЖКХ. До сих пор не 
сформированы квитанции. Информация по тарифам отсутствует. 
Ответственный исполнитель:ООО «МосОблЕИРЦ» 
 
Ответ: ООО «МосОблЕИРЦ»: На данный момент ведутся работы по 
устранению проблемы. 
 
8.09.08.2016 16:57:22; Щёлково, 1-й Советский переулок, д.4 "а";  

Жителям приходится долго сливать холодную воду, а вместе с этим 
и платить по счетчикам по тарифам горячей. И все потому, что сливается 
вода очень долго! 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ» 
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Заявитель в квартиру для обследования 
доступ не предоставил. Обследование было проведено в кв.24 по 
стояку. Стояки ХВС, ГВС находятся в штробе на близком 
расстоянии друг от друга. Температура подачи ГВС - 71 Со. 
Теплоизоляция трубы ГВС не предусмотрена согласно 
проекта. Также УК проводит обследование квартир на предмет 
подмеса воды. 
 
9. 10.08.2016 09:03:18; Щёлково, Плеханова, д.10;  

Доброго времени суток. Приходиться снова писать вам обращение. 
Так как на моё обращение мне дали отписку, что к дому подходит двух 
трубная система теплоснабжения, и в летний период, а это получается с 
окончанием отопительного и начала отопительного сезона, полгода, воды 
горячей нет. А до этого лет 10 назад была, и летом и зимой, и три года 
назад летом давали воду!!!! Куда делись трубы? И предложили поставить 
газовые колонки, а кто их ставить будет и платить за это, и дадут ли 
разрешение на это, кухни маленькие 5 метров всего. Неужели, проложить 



300 метров трубы для горячего водоснабжения дороже, чем провести 
газовые колонки? 
Ответственный исполнитель:ООО «Теплоцентраль» 
 
Ответ: ООО «Теплоцентраль»: Жилой дом по адресу: г.Щелково, 
ул. Плеханова, д.10 ранее находился в ведомстве ГУП «Росавтодор» и 
снабжался теплом и горячей водой от котельной ДРСУ-9. МКД был 
передан в муниципальную собственность в 2004 году, без 
теплоснабжения. В том же году было организовано теплоснабжение 
дома от котельной Чкаловской КЭЧ по ул. Институтская. Горячее 
водоснабжение данного дома осуществлялось сезонно, только в 
отопительный период. 

После передачи котельной в муниципальную собственность, МП 
ЩР «Щелковская Теплосеть», по поручению Администрации 
Щелковского муниципального района прорабатывала вопрос по 
обеспечению  горячим водоснабжением жителей данного дома в 
летний период. 

Из-за значительной удаленности вышеуказанного жилого дома 
от источника теплоснабжения, техническая возможность 
осуществить бесперебойную поставку горячей воды на жилой 
дом Плеханова 10 отсутствует. 

В связи с вышеизложенным, единственным выходом из 
сложившейся ситуации является установка индивидуальных 
водонагревателей в каждой квартире. 
 
10.10.08.2016 09:05:23; Щёлково, Центральная, д.96, стр.1;  

Уважаемый Алексей Васильевич! 
08.08.2016г. обращался к Вам по поводу возникшей проблемы с 

работой лифта и по поводу управления домом по адресу: г. Щелково, ул. 
Центральная, 96к1. Получил ответ, что домом, до момента получения 
допуска или разрешения от ГЖИ, временно управляет УК 
«Альтернатива» и был доведён порядок устранения проблем с лифтом. 
Однако 09.08.2016г. на государственном сайте Реформа ЖКХ появилась 
информация, что нашим домом с 28.07.2016 года управляет какое-то ТСН 
«ТСЖ Центральная 96к1», про избрание которой я не осведомлён и 
соответственно в голосовании не участвовал. В своём сообщении от 
08.08.2016г. я уже указывал, что про какое-то ТСЖ, якобы созданное в 
нашем доме, мне говорила некая Сергеева Инна Ивановна, предлагая 



заключить договор на управление домом с ТСЖ, мотивируя это тем, что 
сразу же заработает лифт. Аналогичное ФИО указано, как ответственная 
за заполнение данных на сайте. Поясните, почему на государственном 
сайте некая Сергеева Инна Ивановна размещает информацию, отличную 
отпредоставляемой Администрацией ЩМР, и какое отношение имеет эта 
Сергеева Инна Ивановна к нашему дому? 
Ответственный исполнитель:Управление по ЖКХ, ООО 
«Альтернатива» 
 
Ответ: Управление по ЖКХ Отдел жилищного хозяйства: С 
01.07.2016 года ООО «Столица» в одностороннем порядке отказалась 
от управления домом № 96/1 по улице Центральная. В настоящее 
время проводится конкурсная процедура по выбору Управляющей 
компании по данному дому. 
 
11. 10.08.2016 09:13:08; Щёлково, Пролетарский проспект, д.17; 
Повторно!!!  

Просьба провести ремонт межпанельных швов и указать конкретные 
сроки проведения работ. 
Ответственный исполнитель:ЗАО «Новые технологии» 
 
Ответ: ЗАО «Новые технологии»: Ремонт межпанельных швов по 
вышеуказанному адресу будет выполнен в августе 2016г. при 
наличии благоприятных погодных условий. 
 
12. 10.08.2016 09:38:15; Щёлково, Краснознаменская, д.7;  

Мужу сделали операцию. Попасть к окулисту в поликлинике № 2 
невозможно. Просьба оказать содействие. 
Ответственный исполнитель: ГБУЗ МО «Щелковская районная 
больница № 2» 
 
Ответ: ГБУЗ МО «Щелковская районная больница № 2»: Запись к 
врачу-окулисту гр. Пашенцева В.Г. будет произведена 
администратором поликлиники 11.08.2016г. и пациенту будет 
сообщено по телефону время и дата приема. С заявительницей 
связались по телефону, решением вопроса удовлетворена, претензий 
к медицинскому учреждению не имеет. 
 



13.10.08.2016 09:44:23; Загорянский, Пушкина;  
Просьба провести проверку в круглосуточном магазине на ул. 

Пушкина. По ночам продают спиртные напитки, товар не свежий, 
просроченный. 
Ответственный исполнитель:Администрация г.п. Загорянский, 
Управление потребительского рынка, сферы услуг и вопросов рекламы, 
Отдел территориальной безопасности 
 
Ответ: Управление потребительского рынка, сферы услуг и вопросов 
рекламы: По данному обращению совместно с сотрудниками МУ 
МВД России «Щёлковское» будет проведена проверка торгового 
объекта в рамках программы «АЛКОКОНТРОЛЬ». Заявительница 
проинформирована. 
Ответ: Администрация г.п. Загорянский: По информации 
Загорянского отдела полиции, по результатам принятых органами 
внутренних дел мер указанный магазин 09.08.2016 торговую 
деятельность не осуществляет (магазин закрыт). 
 
14. 10.08.2016 09:49:46; Щёлково, 1-й Советский переулок, д.4 "а";  

Просьба наладить подачу холодной воды. Вода идет теплая, 
приходится долго сливать.  
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ», ООО «Теплоцентраль» 
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: В квартире 24 было проведено обследование 
по стояку. Стояки ХВС, ГВС находятся в штробе на близком 
расстоянии друг от друга. Температура подачи ГВС - 71 Со. 
Теплоизоляция трубы ГВС не предусмотрена согласно 
проекта.Также УК проводит обследование квартир на предмет 
подмеса воды. 
 
15.10.08.2016 10:10:45; Щёлково, Фряновское шоссе, д.70; Повторно!!!  

Три недели в подвале стоят канализационные воды. В квартире 
вздулись полы, сильная влажность, перекосило дверные коробки, запах из 
канализационных труб. Просьба убрать последствия засора в подвальном 
помещении, устранить течь холодной воды и провести санитарную 
обработку.  
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ»  
 



Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: При комиссионном обследовании подвала 
выявлено: течь ХВС отсутствует, последствия засора, 
произошедшего две недели назад устранены, сан.обработка 
проводилась, запахи отсутствуют. 

От комиссионного обследования квартиры заявитель отказался. 
 

16. 10.08.2016 10:18:52; дер. Васильевское (ГП Щёлково), д.16 "б";  
Возле дома не работает колодец, заклинило кнопку. 

Ответственный исполнитель:МУ ГПЩ «Служба озеленения и 
благоустройства»  
 
Ответ: МУ ГПЩ «Служба озеленения и благоустройства»: Выезд 
электрика для выявления причины неисправности запланирован на 
11.08.16 года. 
 
17. 10.08.2016 10:27:44; Щёлково, Ломоносова, д.89; Многократно!!!  

Когда будут проведены ремонтные работы дороги на ул. 
Ломоносова? Просьба указать конкретные сроки. Восемь обращений на 
«Горячую линию» результатов не дали. 
Ответственный исполнитель:Управление дорожного хозяйства   
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Ремонтные работы по ул. 
Ломоносова (подсыпка асфальтовой крошкой) будут проведены при 
её наличии. 
  
18. 10.08.2016 10:52:04; Щёлково, Институтская, д.33;  

До сих пор нет квитанции по оплате услуг ЖКХ. 
Ответственный исполнитель:ООО «МосОблЕИРЦ» 
Ответ: ООО «МосОбЛЕИРЦ»: ЕПД будут разнесены до 17.08.2016 
года. 
 
19. 10.08.2016 10:53:31; Щёлково, Серова, д.82;  

Просьба произвести покос травы на ул. Серова.  
Ответственный исполнитель:Отдел благоустройства, Управление 
дорожного хозяйства 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Покос травы вдоль дороги 
будет проведен до 13.08.2016 года. 



 
20. 10.08.2016 11:09:09; де. Богослово (СП Гребневское), д.16;  

Просьба расширить парковочные карманы во дворе дома.  
Ответственный исполнитель:Администрация с.п. Гребневское 
 
Ответ: Администрация с.п. Гребневское: Проектом благоустройства 
дворовой территории домов №№ 16, 17, 18 предусмотрено создание 
новых парковочных мест в количестве 61 шт. Работы будут 
завершены до 31.10.2016 года. 
 Также сообщаем, что данный проект прошел публичное 
обсуждение и был одобрен жителями домов №№ 16, 17, 18 д. 
Богослово. 
 
21. 10.08.2016 11:11:25; Щёлково, Институтская, д.25;  

Какая УК занимается ремонтом и содержанием дома? Куда 
обращаться в случае аварийной ситуации? 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ» 
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Содержанием дома и устранением 
аварийных ситуаций занимается МП ГПЩ «ДЕЗ ЖКХ». С 
заявителем связались, даны разъяснения. 
 
22.10.08.2016 11:26:57; пос. Литвиново (СП Трубинское), д.8; 
 Производили оплату «ЩКС». В этом месяце пришла квитанция от 
ООО «Теплоцентраль». Приезжает машина два раза в неделю и 
принимает оплату. Просьба предоставить  информацию, какая 
организация в настоящее время занимается вопросом теплоснабжения? 
Ответственный исполнитель: ООО «Теплоцентраль» 
 
Ответ: ООО «Теплоцентраль»: Вопросом теплоснабжения 
занимается ООО «Теплоцентраль», оплату производить ООО 
«Теплоцентраль». 
 
23. 10.08.2016 11:43:34; Рязанов Алексей; Щёлково; Повторное!!! 

Прошу принять меры по спилу больного дерева по адресу:  
г. Щелково, ул. 1-й проезд, дом 4. Возможно падение дерева высотой 
25 метров. 



Ответственный исполнитель: Управление дорожного хозяйства, Отдел 
благоустройства, МУ ГПЩ «Служба озеленения и благоустройства»  
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: 12.08.2016 года сотрудники 
МП ГПЩ «Дортранс» выедут на место для определения объёма 
работ. 
Ответ: МУ ГПЩ «Служба озеленения и благоустройства»: Дерево 
находится в 1-ом метре от забора. Зона ответственности собственника 
участка. 
 
24. 10.08.2016 11:54:46; Двушерстнова Светлана; пос. Юность;  

Просьба произвести покос травы на пешеходной дорожке вдоль 
дороги А-3 от п. Юность до п. Биокомбината. 
Ответственный исполнитель: Управление дорожного хозяйства 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Покос травы будет 
проведен до 20.08.2016 года. 
 
25.10.08.2016 12:37:39; Щёлково, Комарова, д.8;  

Уважаемый г-н Д.И. Манин, может хватит заниматься отписками? 
На мое обращение № 172-01ОГПР-15673 с портала государственных 
услуг (Добродел) пришла очередная отписка, что работы на 2016 г. якобы 
не запланированы!  Причем не я один подавал предложение о ремонте 
этого участка тротуара, а как минимум еще 5. И, видимо, тем людям 
пришел тот же самый ответ. 

Я пишу обращения не только по г.Щелково, но и по другим 
муниципальным образованиям Московской области, но почему-то там 
находят средства и возможности на не запланированные ремонты и т.п. 
А здесь на лицо какое-то пренебрежение!  

Я не верю, что нет средств и возможности на ремонт участка 
тротуара - там надо переложить всего 2м тротуарной плитки, подсыпать, 
поднять, чтоб лужа и грязь не образовывалась. Все только спасибо 
скажут, там половина города ходит, особенно мамы с колясками в 
поликлинику. Надеюсь на положительное решение вопроса.        
Ответственный исполнитель: Управление дорожного хозяйства  
 



Ответ: Управление дорожного хозяйства: На указанном участке 
будет заменена плитка с тротуара ул. Центральной. 
Ориентировочный срок – сентябрь 2016 года. 
  
26. 10.08.2016 12:39:56; Щёлково, Широкая, д.11;  

Нет  света на фонарях подряд в начале ул.Широкая - напротив домов 
№№ 9, 11, 13. 

Место опасное для пешеходов, так как тротуара нет, а машины 
мчатся вечером в сторону (и из) Финского и Богородского микрорайонов 
по Широкой улице, Рядом магазин, где разворачиваются машины. Люди к 
магазину переходят дорогу в темноте. Люди, идущие вечером с 
электрички, в этом месте переходят дорогу к ул. Фрунзе в сторону 
Богородского - также в темноте. 
Просьба:Восстановить полностью освещение  в начале ул. Широкая. 
Ответственный исполнитель: МП ЩР «Щелковские Электросети» 
 
Ответ: МП ЩР «Щелковские Электросети»: Уличное освещение 
будет восстановлено 11.08.2016 года до 12-00. 
 
27. 10.08.2016 12:42:51; Щёлково, 2-й Первомайский проезд, д.38; 
 Просьба произвести спил сухостойного дерева на углу дома. 
Ответственный исполнитель: Управление дорожного хозяйства, Отдел 
благоустройства 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: 12.08.2016 года сотрудники 
МП ГПЩ «Дортранс» выедут на место для определения объёма 
работ. 
 
28. 10.08.2016 12:50:48; Тарасевич Нина; дер. Байбаки (ГП Щёлково);  

Нарушен выход на автобусную остановку «Байбаки-1» со стороны 
пешеходного перехода. Самовольно расширена обочина, где лежат 5 
блоков длиной 4-5 м. Просьба разобраться в действиях жильца дома № 
37. 
Ответственный исполнитель: Управление дорожного хозяйства, 
Административно-технический отдел 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Мытищинский РУАД и 
УДХ разрешения на установку блоков не давало. 



Ответ: Административно-технический отдел: Владельцу Шибаеву 
А.И. выдано предписание на уборку блоков на принадлежащий ему 
земельный участок. 
 
29.10.08.2016 12:54:35; Щёлково, Комсомольская, д.1 "а";  

Являюсь инвалидом 2-й группы. Недополучаю льготы на 
оплату услуг ЖКХ.  

Ответственный исполнитель: Управление социальной защиты 
населения, ООО «МосОблЕИРЦ» 
 
Ответ: Управление социальной защиты населения: Заявительница 
является получателем ежемесячной денежной компенсации по оплате 
жилого помещения и коммунальных услуг в объеме мер социальной 
поддержки, предусмотренной для льготной категории «инвалиды». 
Компенсация предоставляется ежемесячно в полном объеме с 
доставкой на дом, специалистами доставочной службы ФГУП «Почта 
России». 
 За июль 2016г. компенсация предоставлена в размере, 
рассчитанном на основании сведений, предоставленных в июле ООО 
«МосОблЕИРЦ». В целом, файл о начисленных суммах по МП «ДЕЗ 
ЖКХ» содержит некорректную информацию, при поступлении в 
адрес Управления корректирующего файла за июль 2016г. будет 
сделан перерасчет. 
 Заявителю дана консультация по данному вопросу 
специалистом Управления на приеме 10.08.2016 года. 
 
30.10.08.2016 14:21:05; Щёлково, Полевая, д.2; 

Пчельников Евгений Петрович (1980 г.р.) является федеральным 
льготником, участником боевых действий. Почему ему отказано в 
компенсационной выплате вместо социальных услуг, в частности 
льготного проезда? Какие льготы существуют для данной категории 
граждан? 
Ответственный исполнитель:Управление пенсионного фонда РФ № 18 
по г. Москве и МО 
 
Ответ: Управление пенсионного фонда РФ № 18 по г. Москве и МО: 
Федеральным законом от 22.08.2004 года № 122-ФЗ, который вступил 
в силу с 01.01.2005 года, заменены льготы ежемесячными денежными 



выплатами (ЕДВ) и внесены изменения в законодательство о мерах 
социальной защиты. Внесены изменения: 

Внесены изменения и в Федеральный закон от 12.01.1995 г. № 5-
ФЗ «О ветеранах». 
Статья 23.1. данного Федерального закона определяет категорию 
ветеранов и размеры ежемесячной денежной выплаты (ЕДВ) для 
каждой категории. 

Пчельников Е.П. является получателем ЕДВ по категории 30 
«Ветераны боевых действий» по линии нашего Управления с 
01.10.2012г. Ранее являлся получателем ЕДВ по г.Богородицку и 
Богородицкому району Тульской области. 

Пчельников Е.П. имеет право на получение социальных услуг, 
установленных частью 1 статьи 6.2. Федерального закона от 17 июля 
1999 г. № 178-ФЗ «О государственной социальной помощи». 

В состав набора социальных услуг включаются следующие 
социальные услуги: 
1) обеспечение необходимыми лекарственными препаратами, 
изделиями медицинского назначения, специализированными 
продуктами лечебного питания для детей-инвалидов; 
2) путевки на санаторно-курортное лечение; 
3) бесплатный проезд на пригородном железнодорожном транспорте, 
а также на междугородном транспорте к месту лечения и обратно. 

В соответствии с п.4 ст.6.3. Федерального закона «О 
государственной социальной помощи» № 178-ФЗ от 17.07.1999 г. в 
редакции Федерального закона от 22.08.2004 г. № 122-ФЗ, заявления 
об отказе от получения набора социальных услуг (социальной 
услуги) подаются до 1 октября текущего года на следующий 
календарный год лично или иным способом. 

В последнем случае установление личности и проверка 
подлинности подписи гражданина осуществляется: 
1. Нотариусом или в порядке, установленном п.3 статьи 185 
Гражданского кодекса Российской Федерации; 
2. Органом (организацией), с которым у Пенсионного Фонда 
Российской Федерации заключено соглашение о взаимном 
удостоверении подписей. 

Если гражданин до 1 октября не подал заявление об отказе от 
получения социальных услуг на следующий год, то в следующем году 
льготы предоставляются в установленном порядке. 



Заявлений об отказе от получения набора социальных услуг 
(социальной услуги) с момента получения ЕДВ Пчельников Е.П. не 
подавал, поэтому набор социальных услуг, в том числе проезд 
пригородным железнодорожным транспортом, предоставляется ему в 
виде натуральных льгот. 

По телефону указанному в обращении на «Горячую линию» 
Пчельниковой Т.В., являющейся матерью Пчельникова Е.П., была 
доведена информация о порядке отказа от набора социальных услуг 
(социальной услуги). 
 
31. 10.08.2016 14:29:30; Щёлково, Мелиораторов, д.19;  

Необходимо срочно произвести отлов бродячих собак. Животные 
очень агрессивные. Просьба сделать город безопасным для нас и наших 
детей. 
Ответственный исполнитель: МУ ГПЩ «Служба озеленения и 
благоустройства»  
 
Ответ: МУ ГПЩ «Служба озеленения и благоустройства»: Заявка на 
отлов направлена в подрядную организацию ООО «Облвет». Отлов 
будет произведен до 15.08.16 года. 
 
 


