
ГОРЯЧАЯ ЛИНИЯ 
от 15.08.2016г. 

 
1.12.08.2016 14:48:55; Щёлково, Талсинская, д.2;  

Четыре дня в подвале течет канализация. Просьба принять меры. 
Ответственный исполнитель:ООО «Векторкомстрой» 
 
Ответ: ООО «Векторкомстрой»: В подъезде №5 проведены работы по 
замене лежака канализации диаметром 100. 
 
2.12.08.2016 15:53:14; Монино, Баранова, д.1;  

Не вывозится мусор с газонов. С 28.07.16г. по 04.08.16г. мусор не 
вывозился. Перед приездом представителя Госадмтехнадзора Секретарева 
мусор вывезли. С 05.08.16г. по настоящее время вывоз опять прекращен. 
Ответственный исполнитель:Администрация г.п. Монино 
 
Ответ: Администрация г.п. Монино: В связи с разделившимися 
мнениями жителей по месту установки контейнерной площадки в 
районе домов №№ 1, 3 по ул. Баранова, распоряжением Главы 
городского поселения Монино создана комиссия по определению 
места временного хранения отходов в районе сложившейся 
застройки с привлечением специалистов управления архитектуры 
Щелковского района и Роспотребнадзора. 

Жители дома № 1 по ул. Баранова оповещены, что могут 
временно складировать мусор на ближайшей контейнерной 
площадке по адресу: ул. Генерала Дементьева, д.2. 
 
3.12.08.2016 15:54:50; Варламова Екатерина; город Щёлково;  

Когда состоится празднование Дня города? 
Ответственный исполнитель:Управление потребительского рынка, 
сферы услуг и вопросов рекламы  
 
Ответ: Управление потребительского рынка, сферы услуг и вопросов 
рекламы: С заявительницей связались, порядок участия в 
праздничных мероприятиях, посвящённых Дню города, разъяснен. 
 
4.15.08.2016 08:57:55; Белозор Данила; город Щёлково;  

Добрый день, мы жители пос. Солнцево Щелковского района 
доводим до вашего сведения, что после установки новых «лежачих 



полицейских» по ул. Рудакова жить стало невозможно: постоянный 
грохот от проезжающих грузовиков на любой скорости. Терпеть уже нет 
сил! 

Мы просим проверить качество выполненных работ и принять меры 
по устранению шума от проезжающего транспорта! 
Ответственный исполнитель:Управление дорожного хозяйства, РДУ-8 
Мосавтодор 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: ИДН (лежачие 
полицейские) установлены в соответствии с ГОСТ Р 52605-2006 для 
принудительного снижения скорости перед пешеходным переходом. 
 
5.15.08.2016 09:00:58; Орлова Светлана; город Щёлково;  

Прошу разрешить принять участие на празднике «День города» в 
августе 2016 года с услугой «Детский аквагрим» и торговлей оболочками 
ручного плетения на этой же точке. 
Ответственный исполнитель:Управление потребительского рынка, 
сферы услуг и вопросов рекламы  
 
Ответ: Управление потребительского рынка, сферы услуг и вопросов 
рекламы: С заявительницей связались, порядок участия в 
праздничных мероприятиях, посвящённых Дню города, разъяснен. 
 
6.15.08.2016 09:04:38; село Трубино, д.11;  

Прошу Вас дать разъяснения и принять меры к моим соседям, 
проживающим по адресу: Московская область, Щёлковский район, село 
Трубино, д.13, так как они установили глухой забор между нашими 
участками высотой 2,5 метра, что затрудняет пользование земельным 
участком, там всегда тень и сырость. А также построили по границе 
забора укрытие для автомобилей и сарай с односкатной крышей с 
наклоном в мой огород. Вся дождевая вода, а зимой снег, попадают ко 
мне на участок, усугубляя и так непростую ситуацию. На мои замечания 
они не реагируют, а поступают, как им хочется. Ниже фотография забора 
и построек по адресу: с. Трубино д.13. 
12.08.2016г.                         
Ответственный исполнитель:Администрация с.п. Трубинское 
 
Ответ: Администрация с.п. Трубинское: В полномочия 
администрации с/пТрубинское не входят вопросы архитектуры и 



градостроительства. Споры между собственниками земельных 
участков решаются в судебном порядке. Заявитель 
проинформирован. 
 
 
7.15.08.2016 09:08:20; Щёлково, Центральная, д.61; Повторно!!!  

Когда будет завершен ремонт кровли?  Многократные обращения в 
УК не дают результатов. 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ»  
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Ремонт кровли по данному адресу завершен 
в июле месяце 2016 года. На момент проверки 15.08.16г. чердачное 
помещение находится в удовлетворительном состоянии, протечки 
отсутствуют.  
 
8.15.08.2016 09:16:47; Щёлково, Комсомольская, д.2;  

В п/ящиках появилось уведомление о проведении собрания по смене 
УК. Насколько это законно? 
Ответственный исполнитель:Управление по ЖКХ, МП «ДЕЗ ЖКХ»  
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Проведение собрания незаконно, с 
заявителем связались, проинформирован. 
 
9.15.08.2016 09:31:19; Щёлково, Центральная, д.8;  

Просьба отремонтировать пешеходную дорожку на ул. Центральная 
по левой стороне в сторону пл. Воронок. 
Ответственный исполнитель: Управление дорожного хозяйства, РДУ-8 
Мосавтодор 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Работы начнутся 30.08.2016 
года. 
 
10.15.08.2016 09:33:29; Щёлково, Сиреневая, д.26;  

Добрый день, сегодня ночью произошло подтопление подъезда №7 
по ул.Сиреневая, д. 26. Огромная просьба приехать и устранить 
подтопление, ибо вода скоро будет в подъезде внутри здания 
Ответственный исполнитель: ЗАО «Новые технологии» 
 



Ответ: ЗАО «Новые технологии»: На данный момент идут работы по 
устранению аварийной ситуации. 
 
11.15.08.2016 09:44:46; Загорянский, Валентиновская, д.32;  

Происходит постоянное отключение горячей воды. Частые перебои.  
Ответственный исполнитель:Администрация г.п. Загорянский, 
Управление по ЖКХ  
 
Ответ: ООО «Сервис Град»: Отключение горячей воды произошло 
09.08.2016 и 13.08.2016 не только по адресу заявителя, но и во всём 
г.п. Загорянский. 

Как уведомила РСО по части ГВС УК ООО «СервисГрад» 
перебои с ГВС возникли из-за аварии на котельной №29 ВЧ 12-672, 
питающей МКД г.п. Загорянский (сканы уведомлений прилагаются). 
 
12.15.08.2016 09:53:51; Шумская Алла; деревня Васильевское;  
1. На заборе домов № 31, 37 и 37 "а" лежит электрический провод. 
Просьба убрать.  
2. Очень поздно в выходные дни включают уличное освещение. 
Ответственный исполнитель:МП ЩР «Щелковские Электросети» 
 
Ответ: МП ЩР «Щелковские Электросети»: 
1. Провод на заборе не лежит в пятницу сняли, сегодня повесели 
крепёжки на опоры и закрепили СИП. 
2. Уличное освещение работает по расписанию, которое 
корректируется каждые 10 дней и там нет разницы выходной день 
или будни. На данный момент время включения 20-40. 
 
13. 15.08.2016 09:55:24; Налетов Михаил; Щёлково, Беляева;  

Прошу ликвидировать последствия подтопления внутриквартальной 
дороги, в т.ч. пешеходнойна ул. Беляева в районе домов №№ 3, 4, 5, 6. 
Глубина подтопления около 0,4 м, площадь около 200 кв. м.Утром 15 
августа невозможно было пройти. 
Ответственный исполнитель: Управление дорожного хозяйства, МП 
«ДЕЗ ЖКХ»  
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Работы по водоотведению 
будут проведены 16.08.2016 года. 



Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Подтопление устраняется механическим 
способом. Заявитель проинформирован по электронной почте. 
 
14. 15.08.2016 09:57:13; Щёлково, Неделина, д.6;  

К какой УК относится дом по данному адресу? 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ»  
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: С заявителем связались, проинформирован, 
что Управляющей компанией по данному адресу является МП «ДЕЗ 
ЖКХ». 
 
15. 15.08.2016 10:02:08; Щёлково, Талсинская, д.18;  

Мы обращались неоднократно в УК с просьбой оборудовать систему 
ливневок. Без выполнения этих работ наш дом будет подвергаться угрозе 
подтопления после каждого дождя. Просьба принять меры.  
Ответственный исполнитель:Управление дорожного хозяйства, МП 
«ДЕЗ ЖКХ»  
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Очистка ливнёвого лотка 
будет проведена 16.08.2016 года. 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: В настоящее время ведутся работы по 
благоустройству придомовой территории (снят слой асфальта). 
Вопрос оборудования ливневой канализационной системы не 
находится в зоне ответственности Управляющей компании. 
Подтопление дворовой территории устраняется механическим 
способом.  
 
16. 15.08.2016 10:03:50; Щёлково, Сиреневая, д.22 "а"; Повторно!!!  

Какой УК производить оплату услуг ЖКХ? Просьба ответ 
предоставить письменно. 
Ответственный исполнитель: ЗАО «Новые технологии» 
 
Ответ: ЗАО «Новые технологии»: Управляющей организацией по 
вышеуказанному адресу является ЗАО «Новые технологии» на 
основании решения ГУ МО «ГЖИ МО». Следовательно, оплату за 
ЖКУ необходимо производить в адрес ЗАО «Новые технологии» по 
реквизитам указанным в квитанции ООО «РКЦ - Платежные 
системы». 
 



17. 15.08.2016 10:18:30; Щёлково, Центральная, д.29/10;  
Обращалась с просьбой отремонтировать балкон, который 

находится в аварийном состоянии. Работы назначены на 15.08.16г. Будут 
ли проводиться работы, так как идет дождь? 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ»  
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ: С заявителем связались, проинформирован, 
что работы будут проводиться при благоприятных погодных 
условиях. 
 
18. 15.08.2016 10:22:22; Щёлково, Центральная, д.64; Повторно!!!  

Просьба ликвидировать провал грунта возле третьего подъезда. 
Скапливается вода, из подъезда выйти невозможно. Отсутствуют стоки и 
ливневые канализации.  
Ответственный исполнитель:ЗАО «Новые технологии» 
 
Ответ: ЗАО «Новые технологии»: Работы по устранению провала 
грунта будут выполнены до 17.08.2016г. включительно. 
 
19. 15.08.2016 10:27:18; Щёлково, 1-й Советский переулок, д.21;  

Просьба установить автобусный павильон на остановке 
«Химтехникум» а сторону Пролетарского проспекта.  
Ответственный исполнитель: Управление дорожного хозяйства   
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Вопрос установки 
павильона будет рассмотрен после принятия автобусной остановки 
ГБУ МО «Мосавтодор» на баланс. 
 
20. 15.08.2016 10:30:58; Щёлково, Сиреневая, д.6;  

Когда будет налажена оплата ГВС и теплоснабжения? Жители 
полгода не производят оплату.  
Ответственный исполнитель:ООО «Теплоцентраль», Управление по 
ЖКХ  
 
Ответ: ООО «Теплоцентраль»: С 01.11.2015г. ООО «ЩКС» был 
заключен договор № 520/15 с ООО «МосОблЕИРЦ» на печать и 
доставку платежных документов жителям за услуги теплоснабжения 
и горячего водоснабжения по жилым домам, находящимся в 



управлении ЗАО «Новые технологии по ремонту и обслуживанию 
жилищного фонда». 

С 01.05.2016г. вышеуказанный договор № 520/15 с ООО 
«МосОблЕИРЦ» был нами расторгнут, и с 01.05.2016г. заключен 
договор на печать и доставку платежных документов жителям за 
услуги теплоснабжения и горячего водоснабжения с ООО «РКЦ-
Платежные системы». 

Уведомления о необходимости оплачивать услуги 
теплоснабжения и горячего водоснабжения по отдельным 
квитанциям, выставляемым в соответствии с договором, 
заключенным нами с ООО «РКЦ-Платежные системы», были 
доставлены в почтовые ящики жителей жилых домов, находящихся 
в управлении ЗАО «Новые технологии по ремонту и обслуживанию 
жилищного фонда». 

С 01.07.2016г. теплоснабжающей организацией по Вашему 
жилому дому является ООО «Теплоцентраль», которое также 
заключило договор на печать и доставку платежных документов 
жителям за услуги теплоснабжения и горячего водоснабжения с ООО 
«РКЦ-Платежные системы» с 01.07.2016г. 

Просим производить оплату на расчетный счет ООО 
«Теплоцентраль», указанный в квитанциях, выданных ООО «РКЦ-
Платежные системы». 
Ответ: ЗАО «Новые технологии»: Оплату за ГВС и отопление по 
вышеуказанному адресу необходимо производить в адрес ООО 
«Теплоцентраль» по реквизитам указанным в квитанции ООО 
«РКЦ-Платежные системы». 
 
21. 15.08.2016 10:32:45; Городенская Елена; Щёлково; Повторно!!!  

При увольнении руководство ИП Звонкин отказывается выплачитать 
больничные и отпускные. Просьба оказать содействие в решении 
проблемы.  
Ответственный исполнитель: Юридическое управление 
 
Ответ: Юридическое управление: Согласно ст.140 Трудового кодекса 
РФ (далее ТК РФ) при прекращении трудового договора выплата 
всех сумм, причитающихся работнику от работодателя, производится 
в день увольнения работника. Если работник в день увольнения не 
работал, то соответствующие суммы должны быть выплачены не 



позднее следующего дня после предъявления уволенным работником 
требования о расчете. 

Администрация Щёлковского муниципального района в 
соответствии с Федеральным законом №131-ФЗ «Об общих 
принципах организации местного самоуправления в Российской 
Федерации» является исполнительно-распорядительным органом 
местного самоуправления, к компетенции которого относится 
решение вопросов местного значения. 

В силу вышеуказанного Федерального закона Администрация 
Щёлковского муниципального района не наделена полномочиями по 
рассмотрению трудовых споров между работниками и 
работодателями. 

За защитой своих трудовых прав Вы можете обратиться в 
органы, осуществляющие государственный контроль (надзор) за 
соблюдением трудового законодательства и иных нормативных 
правовых актов, содержащих нормы трудового права, в прокуратуру, 
а также в судебные органы. 
1. Обращение в инспекцию по труду. 

Федеральный государственный надзор в сфере труда 
осуществляется федеральной инспекцией труда, состоящей из 
Федеральной службы по труду и занятости и её территориальных 
органов ( государственных инспекций труда), в отношении любых 
работодателей независимо от организационно-правовой формы и 
формы собственности, работодателей – физических лиц, в трудовых 
отношениях с которыми состоят работники, а также иных субъектов, 
которые в соответствии с федеральными законами наделены правом 
заключать трудовые договоры. 

Отдел №3 Государственной инспекции труда Московской 
области, осуществляющий надзор в сфере труда на территории 
Щёлковского района, находится по адресу: 141282 г.Ивантеевка, 
ул.Толмачёва, д.8 (тел. 8 (496) 536-70-53). 
2. Обращение в прокуратуру. 

Прокуратура осуществляет надзор за соблюдением прав и 
свобод человека и гражданина органами управления и 
руководителями коммерческих и некоммерческих организаций. 

В силу ст.45 Гражданского процессуального кодекса Российской 
Федерации прокурор вправе обратиться в суд с заявлением, 
основанием для которого является обращение к нему граждан о 
защите нарушенных или оспариваемых социальных прав, свобод и 



законных интересов в сфере трудовых (служебных) отношений и 
иных непосредственно связанных с ними отношений. 

Щёлковская городская прокуратура находится по адресу: 141100 
г. Щёлково, пл.Ленина, д.7 (тел. 8 (496) 56-2-92-09). 
3. Обращение в суд. 

Вы имеете право также самостоятельно обратиться в суд за 
защитой своих прав и интересов. 

В соответствии со ст.392 ТК РФ работник имеет право 
обратиться в суд за разрешением индивидуального трудового спора в 
течение трех месяцев со дня, когда он узнал или должен был узнать о 
нарушении своего права, а по спорам об увольнении - в течение 
одного месяца со дня вручения ему копии приказа об увольнении 
либо со дня выдачи трудовой книжки. 

В силу ст.ст.28,29 Гражданского процессуального кодекса 
Российской Федерации иски о восстановлении трудовых прав по 
Вашему выбору могут предъявляться в суд по месту жительства 
истца (то есть по месту Вашего жительства) или по месту нахождения 
работодателя. 

Щёлковский городской суд находится по адресу: 141100 г. 
Щёлково, пл. Ленина, д.5 (тел. 8 (496) 56-2-19-72). 

Помимо взыскания невыплаченных денежных сумм Вы имеете 
право на получение денежной компенсации. 

В соответствии со ст.236 ТК РФ при нарушении работодателем 
установленного срока соответственно выплаты заработной платы, 
оплаты отпуска, выплат при увольнении и (или) других выплат, 
причитающихся работнику, работодатель обязан выплатить их с 
уплатой процентов (денежной компенсации) в размере не ниже одной 
трехсотой действующей в это время ставки рефинансирования 
Центрального банка Российской Федерации от невыплаченных в 
срок сумм за каждый день задержки начиная со следующего дня 
после установленного срока выплаты по день фактического расчета 
включительно. 

Также уведомляю Вас о том, что подача жалобы в 
Государственную инспекцию труда Московской области и (или) 
прокуратуру не препятствует одновременной подаче заявления в суд. 
 
22. 15.08.2016 10:46:28; Щёлково, 1-й Советский переулок, д.4;  

Просьба ликвидировать огромную лужу перед подъездом. Вход 
заблокирован. 



Ответственный исполнитель: ООО «УЮТ» 
 
Ответ: ООО «УЮТ»: Проводятся работы по отводу воды. 
Благоустройство территории по планам намечено на 2016 год. 
 
23. 15.08.2016 10:56:22; Щёлково, Беляева, д.1; Повторно!!!  

Просьба принять меры по ликвидации течи и зловонного запаха в 
подвале. Пять обращений в УК не дают результатов.  
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ»  
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: 11.08.2016г. устранен стояковый засор. 
15.08.2016г. проведены сварочные работы по устранению течи на 
стояках ГВС в подвальном помещении. После просушки подвального 
помещения до 18.08.2016г. будет проведена дез.обработка.  
 
24. 15.08.2016 11:01:01; Щёлково, Талсинская, д.2; Повторно!!!  

Жители дома неоднократно обращались по вопросу проведения 
ярмарки вдоль «китайской стены». Почему местная власть игнорирует 
просьбы жителей? 
Ответственный исполнитель:Управление потребительского рынка, 
сферы услуг и вопросов рекламы  
 
Ответ: Управление потребительского рынка, сферы услуг и вопросов 
рекламы: Согласование на проведение ярмарки по вышеуказанному 
адресу Администрация Щёлковского муниципального района не 
выдавала.  
 
25. 15.08.2016 11:10:28; Щёлково, Чкаловская, д.6;  

До сих пор нет квитанции по оплате услуг ЖКХ. 
Ответственный исполнитель:ООО «МосОблЕИРЦ» 
 
Ответ: ООО «МосОблЕИРЦ»: ЕПД будут разнесены до 17.08.2016 
года. 
 
26. 15.08.2016 11:13:22; Щёлково, Краснознаменская, д.1;  

В доме открыт круглосуточный магазин. Спиртные напитки 
продаются по ночам. Рядом с магазином установлена стоянка такси. 
Просьба провести проверку.  



Ответственный исполнитель:Управление потребительского рынка, 
сферы услуг и вопросов рекламы, Отдел территориальной безопасности 
 
Ответ: Управление потребительского рынка, сферы услуг и вопросов 
рекламы: По данному вопросу письмо направлено в МУ МВД России 
«Щёлковское» для проведения совместной проверки в рамках 
«Алкоконтроля». 
 
27. 15.08.2016 11:16:50; Щёлково, Сиреневая, д.26;  

Сегодня из-за большого количества осадков произошло подтопление 
дома. Просьба срочно принять меры.  
Ответственный исполнитель:ЗАО «Новые технологии» 
 
Ответ: ЗАО «Новые технологии»: На данный момент идут работы по 
устранению аварийной ситуации. 
 
28. 15.08.2016 11:21:21; Монино, Комсомольская, д.18, 20;  

Месяц назад рядом с д/площадкой производили спил сухостойного 
дерева. Когда будет вывезен порубочный материал? 
Ответственный исполнитель:Администрация г.п. Монино, ООО «Вега» 
 
Ответ: Администрация г.п. Монино: Спиленное сухостойное дерево 
будет вывезено силами УК ООО «Вега» в срок до 16.08.2016 года. 
 
29. 15.08.2016 11:26:50; Щёлково, Стефановского, д.3;  

До сих пор нет квитанции по оплате услуг ЖКХ. 
Ответственный исполнитель: ООО «МосОблЕИРЦ» 
 
Ответ: ООО «МосОблЕИРЦ»: ЕПД будут разнесены до 17.08.2016 
года. 
 
30. 15.08.2016 11:59:52; Щёлково, Комсомольская, д.10;  

08.08.16г. произошла протечка кровли. УК акт не составила. Вчера 
произошел очередной залив. УК акт опять не составляет. Просьба 
разобраться.  
Ответственный исполнитель: ЗАО «Новые технологии» 
 
Ответ: ЗАО «Новые технологии»: Акт будет составлен 16.08.2016 
года. 



 
31. 15.08.2016 12:03:04; Щёлково, Талсинская, д.18; Повторно!!!  

Мы обращались неоднократно в УК с просьбой оборудовать систему 
ливневок. Без выполнения этих работ наш дом будет подвергаться угрозе 
подтопления после каждого дождя. Просьба принять меры. Из-за того, 
что забита ливневка возле дома № 26, вода стекает к нашему дому.  
Ответственный исполнитель: Управление дорожного хозяйства, МП 
«ДЕЗ ЖКХ» 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Очистка ливнёвого лотка 
будет проведена 16.08.2016 года. 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: В настоящее время ведутся работы по 
благоустройству придомовой территории (снят слой асфальта). 
Вопрос оборудования ливневой канализационной системы не 
находится в зоне ответственности Управляющей компании. 
Подтопление дворовой территории устраняется механическим 
способом. 
 
32. 15.08.2016 12:30:39; Щёлково, Пушкина, д.26; Повторно!!!  

В прошлом году начали работы по покраске фасада дома. В данный 
момент работы приостановлены.  Когда будут закончены работы. 
Ответственный исполнитель: Управление по ЖКХ, МП «ДЕЗ ЖКХ»  
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Покраска фасада дома в 2014 году 
проводилась силами Администрации ЩМР ко дню города. В 2016 
году работы по покраске дома не запланированы. 
 
33. 15.08.2016 12:42:54; Монино, Белякова, д.3;  

Обращалась на «Горячую линию» с просьбой восстановить ливневку 
за магазином «Пятерочка» напротив школы. Ливневку восстановили, но 
диаметр трубы очень маленький. Будет происходить постоянный засор. 
Ответственный исполнитель: Администрация г.п. Монино 
 
Ответ: Администрация г.п. Монино: Для отвода дождевой воды с ул. 
Генерала Белякова и Баранова 06.08.2016 были проложена траншея, 
а под тротуаром заложена труба. На сегодняшний день ливнёвка 
функционирует. 
 
 



34. 15.08.2016 12:48:00; Щёлково, Институтская, д.39;  
Произошла протечка кровли. Заявку в УК подала в 8-мь часов утра. 

До сих пор никто не пришел.  
Ответственный исполнитель: ООО «ЕДС-Щелково» 
 
Ответ: ООО «ЕДС-Щелково»: С заявителем связались. В доме №39 
по ул. Институтская, в 2015 году проводился капитальный ремонт 
кровли. Представителями ООО «ЕДС-Щелково» кровля после 
капитального ремонта не принималась. При благоприятных 
погодных условиях будет проведен локальный ремонт участка 
кровли. 
 
35. 15.08.2016 12:55:49; Щёлково, Пролетарский проспект, д.11;  

Льёт в подъезде каждый дождь по адресу: Пролетарский проспект № 
11 - 3 подъезд. 
Ответственный исполнитель: МП «ДЕЗ ЖКХ»  
 
Ответ: МП «ЖКХ»: Комиссионное обследование подъезда по данному 
адресу по договоренности с заявителем будет проведено 16.08.16 года. 
 
36. 15.08.2016 13:59:15; пос. Аничково, д.2;  

Где можно получить открепительный талон для голосования? 
Ответственный исполнитель: Администрация с.п. Анискинское 
 
Ответ: Администрация с.п. Анискинское: Открепительный талон 
для голосования можно получить по адресу: 
- Щёлковский р-н, п. Биокомбината, Дом Культуры; 
- г. Щёлково, пл. Ленина, д. 2, ТИК г. Щёлково. 
 
37. 15.08.2016 14:05:25; Щёлково, Пионерская, д.16;  

В общем коридоре течь. Просьба устранить. 
Ответственный исполнитель: ЗАО «Новые технологии» 
 
Ответ: ЗАО «Новые технологии»: Работы будут выполнены в 
ближайшее время при наличии благоприятных погодных условий. 
 
38. 15.08.2016 14:07:31; Щёлково, Центральная, д.74/9;  

Утром веткой пробило крышу. В квартире течь. УК до сих пор не 
принимает меры. 



Ответственный исполнитель: ЗАО «Новые технологии» 
 
Ответ: ЗАО «Новые технологии»: Течь устранена. 
  
39. 15.08.2016 14:32:19; Дырзин Александр; дер. Большие Жеребцы; 

Имеется з/участок рядом с деревней. Где можно получить 
информацию о Всероссийскойсельхозпереписи – 2016 года? 
Ответственный исполнитель: Отдел промышленности, инвестиций и 
сельского хозяйства, Управление земельных отношений, Администрация 
с.п. Медвежье-Озерское 
 
Ответ: Администрация с.п. Медвежье-Озерское: Заявителю 
интересующая информацию предоставлена. Одновременно 
разъяснено, что земельные участки сельскохозяйственного 
назначения включались в с/х перепись согласно выборке. В связи с 
тем, что заявитель не является индивидуальным предпринимателем 
и главой крестьянско-фермерского хозяйства, а просто является 
собственником земельного участка, в данную выборку он не попал. 
 
40. 15.08.2016 14:38:11; Щёлково, Механизаторов, д.9;  

В период сильных дождей течет лоджия. Неоднократно обращались 
в УК, но безрезультатно. 
Ответственный исполнитель: МП «ДЕЗ ЖКХ»  
  
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Комиссионное обследование лоджии по 
данному адресу будет поведено 16.08.16 годапо договоренности с 
заявителем. 
 


