
ГОРЯЧАЯ ЛИНИЯ 
от 15.07.2016г. 

 
1.14.07.2016 14:56:51; Щёлково, Кооперативная, д.22;  

Просьба вернуть мусорные контейнеры на площадку на ул. 
Первомайская, напротив штаба «Единая Россия».  
Ответственный исполнитель:МУП ГПЩ «Городской Сервис» 
 
Ответ: МУП ГПЩ «Городской Сервис»: Мусорные контейнеры 
перенесены на улицу Кооперативная по причине 
несанкционированного сброса ТБО и КГМ. В ближайшее время 
планируется возведение обустроенной контейнерной площадки. 
 
2. 14.07.2016 15:15:35; Королева Татьяна; город Щёлково;  

Прошу Вас принять меры в отношении начальника склада «Русская 
бакалейная компания» Воронова А.  Он явно превышает свои 
полномочия, необоснованно предвзятое отношение к подчиненным. 
Просьба разобраться и принять меры.  
Ответственный исполнитель:Отдел промышленности, инвестиций и 
сельского хозяйства 
 
Ответ: Отдел промышленности, инвестиций и сельского хозяйства:  
Обращение доведено руководству ООО «Русская бакалейная 
компания». Заявителю даны все необходимые разъяснения. 
 
3.14.07.2016 15:42:21; Щёлково, Беляева, д.13;  

Счетчики на ПУ воды установили самостоятельно. УК отказывается 
делать опломбировку.  
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ»  
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: 14.07. счетчики опломбированы. С 
заявителем связались, претензий нет. 
 
4.14.07.2016 15:45:36; Сибирякова Лидия; город Щёлково, Широкая;  

Просьба убрать труп собаки между домами №№108 и 110.  
Ответственный исполнитель: Управление дорожного хозяйства   
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства:  Убрано 15.07.2016 года. 

 



5. 14.07.2016 16:32:28; Щёлково, Полевая, д.16а;  
Просьба закрепить новую дверь и поставить порожек в 

отремонтированной квартире, мне 90 лет. 
Ответственный исполнитель:ЗАО «Новые технологии» 
 
Ответ: ЗАО «Новые технологии»: На данный момент с заявителем 
связаться не удалось. Работы будут выполнены после согласования с 
заявителем. 
 
6. 14.07.2016 16:45:53; дер. Долгое Ледово, Академическая, д.6;  

В угловой комнате протечка межплиточного шва, на многократные 
обращения УК не реагирует. Просьба разобраться и принять меры к 
устранению протечки и дать правовую оценку деятельности лицу 
ответственному за направление. При обращении в УК просьбы 
игнорируются 
Ответственный исполнитель:ООО «Регион-Строй», Администрация 
с.п. Медвежье-Озерское 
 
Ответ: Администрация с.п. Медвежье-Озерское: 18 июля 2016 года 
управляющей организацией ООО «Регион-Строй» будет проведено 
обследование кв.71, д.6 по ул. Академическая, д. Долгое Лёдово.  

13-14-15-16 июля 2016 года работниками УК проводятся работы 
по устранению последствий после стихийных явлений природного 
характера в ночь на 14.07.2016г на ул. Сосновая и Юбилейная д. 
Медвежьи Озера. 
 
7.14.07.2016 16:47:41; Щёлково, Талсинская, д.2;  

Просьба предоставить информацию, какая УК занимается 
обслуживанием дома? 
Ответственный исполнитель:ООО «Векторкомстрой» 
 
Ответ: ООО «Векторкомстрой»: На основании протокола №1/16 от 
27.04.2016г. по выбору новой УК ООО «Векторкомстрой» по 
управлению многоквартирным домом №2 по ул. Талсинская. 
Документы о выборе УК ООО «Векторкомстрой» прошли проверку в 
Главном управлении «Государственная жилищная инспекция МО», 
нарушений не выявлено (копия ответа ГЖИ прилагаем). На 
основании вышеизложенного на ООО «Векторкомстрой» является 
официальной управляющей организацией на многоквартирном доме 



№2 по ул. Талсинская. Оплату следует производить по квитанциям 
ООО «Векторкомстрой» по позициям: ХВС, ХВС, ОДН, 
Водоотведение, Содержание жилого фонда и текущий ремонт. 
 
8.14.07.2016 16:49:38; Щёлково, Сиреневая, д.4 "а";  

Жители дома против открытия офиса похоронных услуг.  
Ответственный исполнитель:Управление потребительского рынка, 
сферы услуг и вопросов рекламы  
 
Ответ: Управление потребительского рынка, сферы услуг и вопросов 
рекламы: В Управление данная информация не поступала. По 
состоянию на 15.07.16 года в данном здании торговая деятельность не 
ведется. 
 
9.14.07.2016 16:58:48; пос. Образцово (ГП Щёлково), Центральная, д.3;  
1. Просьба покосить траву на спортивной площадке. 
2. На ул. Садовая, д.29 упало дерево.  
Ответственный исполнитель:Отдел благоустройства, МУ ГПЩ 
«Служба озеленения и благоустройства», Управление дорожного 
хозяйства   
 
Ответ: Отдел благоустройства: Работы по покосу травы на 
спортивной площадке по указанному адресу будут проведены 
18.07.2016 года. Уборка упавшего дерева будет проведена 19.07.2016 
года. 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: По информации 
Мытищинского РУАД, дерево будет убрано до 19.07.2016 года. 
 
10.14.07.2016 17:00:48; Щёлково, 1-й Советский переулок, д.5;  

Вчера градом пробило шиферную крышу. За сегодняшний день 
работы не проведены.  
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ»  
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: 14.07.2016г. проведено комиссионное 
обследование кровли. Течи нет. Ремонт поврежденного участка 
кровли (замена шиферного листа) будет проведен 19.07.16 года. 
 
 
 



11. 14.07.2016 17:16:18; Щёлково, Беляева, д.4;  
Прошу рассмотреть вопрос об оказании материальной помощи моей 

семье (на иждивении 5 детей) на порубку деревьев мешающих въезду на 
земельный участок, приобретённый мною за свои деньги. 
Ответственный исполнитель:Отдел по координации социальных 
вопросов, МУ ГПЩ «Служба озеленения и благоустройства» 
 
Ответ: МУ ГПЩ «Служба озеленения и благоустройства»: С 
заявителем связались, готовы оказать помощь в спиле 1-го дерева на 
территории участка. Остальные три дерева лежат на проводах 
электросетей, просим переадресовать уборку этих деревьев на 
«Щелковские электросети». 
 
Ответ: Отдел по координации социальных вопросов: Оказание 
материальной помощи гражданам, оказавшимся в трудной 
жизненной ситуации в городском поселении Щёлково, 
осуществляется в соответствии с Порядком утвержденным 
постановлением Администрации Щёлковского муниципального 
района от 25.05.2015 № 1174. 

Действие настоящего Порядка распространяется на граждан 
Российской Федерации, зарегистрированных по месту постоянного 
жительства на территории городского поселения Щёлково и 
проживающих на его территории не менее 3-х лет, малоимущих, 
одиноких, либо являющихся членами малоимущей семьи, 
находящихся в трудной жизненной ситуации по независящих от них 
причинам. 

Малецкой А.В. разъяснен порядок обращения за материальной 
помощью и сообщено, что дополнительную информацию можно 
узнать в отделе по координации социальных вопросов Комитета по 
физической культуре, спорту и работе с молодежью Администрации 
Щёлковского муниципального района по адресу: г. Щёлково, ул. 
Свирская, д. 14., график работы: понедельник – четверг с 9.00 до 
18.00, пятница – с 9.00 до 16.45, перерыв с 13.00 до 13.45, тел.: 
8(496)566-74-33. 
 
12. 14.07.2016 17:24:59; Щёлково, Беляева, д.10;  

Просьба принять меры по уборке детской площадки у домов: №12, 
№15, №17. 



Ответственный исполнитель:МУ ГПЩ «Служба озеленения и 
благоустройства»  
 
Ответ: МУ ГПЩ «Служба озеленения и благоустройства»: 
Устранили. 
 
13.15.07.2016 09:10:34; Гончаров Вячеслав; город Щёлково;  

Губернатору  
Воровьбеву Андрею Юрьевичу 
Копия: Главе Щелковского района 
Московской области 

Жалоба на бездействие чиновников (уже сутки практически сидим 
без света и дороги!!!Чиновники ни чего делать не хотят-весь день 
обрываю им телефоны...14.07.16г...15ч39мин). 

Уважаемый Андрей Юрьевич, прошу Вас рассмотреть вопрос об 
освобождении от должности: 
- Заместителя Щелковского района Манин Д.И. 
и исполнителей (8496)561-11-45: 
- Юшкин А.В. 
- Галаганову Е.И. 
- Горячеву Ю.В. 

В связи с тем, что данные должностные лица направили в мой адрес 
ответ № 172-01ГПР-11/398 от 24.06.2016г. (прилагаю) о том, что вопрос 
по спилу аварийных деревьев по ул.Заречная, напротив д.107Б-107В 
будет осуществлен до 27.06.2016 года. По факту данные деревья спилены 
не были по сегодняшний день. Дела в том, что я ранее обращался через 
сайт Добродел, господин Манин Д.И. мне направил отписку, после чего я 
Вам предложил освободить г-на Манина от должности и поселить на 
нашу улицу, без газа, без коммуникаций, с невыносимым запахом 
канализации, с грунтовой и непроездной дорогой, раз он направил мне 
ответ, что у нас по улице все есть, и все якобы хорошо! После такой 
жалобы, указанные выше лица наконец то приехали к нам на улицу, и 
оценили ситуацию, и направили как раз мне свой ответ от 24.06.2016г.(по 
видимому отправили и Вам аналогичный ответ для галочки), но по факту 
деревья аварийные, спилины не были, а я дважды письменно просил и 
предупреждал, что эти деревья могут упасть, повредить забор, оборвать 
электрокабель, что и в итоге сегодня и случилось ночью! Сейчас сидим 
без света, без дороги-по вине администрации Щелковского района, и кто 
будет устранять все последствия данного ЧП непонятно!!!А последствия 



следующие: с корнями вырван из дома элетрокабель (электрики 
подобрали его с земли и смотали в клубок и повесили на столб), поломан 
забор, перегорожена дорога (частичные фото высылаю, прилагаю).Прошу 
экстренно ответить на данное письмо, и поручить исполнения работ по 
устранению последствия бури, и выпилку аварийных деревьев, иным 
должностным лицам, например из г.Королев, Мытищи и т.п., т.к. 
Щелковские бюрократы вообще не работают, и главное не хотят 
работать! 
Ответственный исполнитель:Управление по ЖКХ, Отдел 
благоустройства, Управление дорожного хозяйства, МП ЩР 
«Щелковские Электросети» 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Проезд разобран. 
Утилизация будет проведена до 20.07.2016 года. 
Ответ: МП ЩР «Щелковские Электросети»: Напряжение подано 
15.07.2016 года. 

 
14. 15.07.2016 09:13:14; Щёлково, Широкая; Повторно!!!  

Просьба убрать труп собаки между домами №№108 и 110.  
Ответственный исполнитель:Управление дорожного хозяйства   
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства:  Убрано 15.07.2016 года. 
 
15. 15.07.2016 10:26:40; Смирнова Екатерина; Щёлково, Фрунзе;  

После урагана не горит освещение вокруг поликлиники № 1. 
Ответственный исполнитель:МП ЩР «Щелковские Электросети» 
 
Ответ: МП ЩР «Щелковские Электросети»: Уличное освещение 
восстановлено 15.07.2016 года. 
 
16. 15.07.2016 10:29:45; Щёлково, Пустовская, д.10;  

После 23-х часов стоит сильный запах с очистных сооружений. 
Просьба принять меры по ликвидации запаха.  
Ответственный исполнитель:Управление по ЖКХ, МУП ЩМР 
«Межрайонный Щелковский Водоканал», Отдел экологии и охраны 
окружающей среды 
 
Ответ: МУП ЩМР «Межрайонный Щелковский Водоканал»: МУП 
ЩМР МЩВ сообщает, что в настоящий момент наше предприятие 



занимается вопросом неприятного запаха возможно связанного с 
производственной деятельностью Щёлковский Межрайонных 
очистных сооружений (ЩМОС), ранее эксплуатируемые ЗАО 
«Экоаэросталкер». Первым шагом к решению данной проблемы, 
стала очистка иловых карт от ранее накопленного осадка сточных 
вод. В течении 2016 года будет реализован план мероприятий по 
модернизации и реконструкции объектов канализационного 
хозяйства, находящихся на балансе  МУП ЩМР «Межрайонный 
Щёлковский Водоканал». 
 
17. 15.07.2016 10:34:17; Щёлково, Парковая, д.7;  

Не вывозится мусор с контейнерной площадки в Гостином переулке 
25/7. Стоит жуткий запах.  Просьба принять меры по регулярному вывозу 
мусора. 
Ответственный исполнитель: МУП ГПЩ «Городской Сервис» 
 
Ответ: МУП ГПЩ «Городской Сервис»: ТБО и КГМ с контейнерной 
площадки вывозится ежедневно. Подрядная организация ООО 
«КомСпецТех». 
 
18. 15.07.2016 10:42:59; Щёлково, Космодемьянская, д.19;  

Просьба укрепить турникет, который находится между забором 
школы № 3 и пешеходной дорожкой. 
Ответственный исполнитель:Управление дорожного хозяйства 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: 20.07.2016 года 
сотрудниками Управления и МП  Дортранс  осуществлен выезд для 
определения объёма работ. Найдено решение данной проблемы. 
Работы планируется выполнить до 30.07.2016 года. 
 
19. 15.07.2016 10:54:41; дер. Мизиново (СП Анискинское); Повторно!!!  

Когда закончатся работы по газификации домов в п. Орловский с № 
7 по № 15 на ул. Гагарина и с № 1 по № 6 на ул. Набережная. 
Ответственный исполнитель:Управление по ЖКХ, Администрация с.п. 
Анискинское 
 
Ответ: Администрация с.п. Анискинское: На территории сельского 
поселения Анискинское Щёлковского муниципального района в 2011 
году предприятием ОАО «Орловское», входящее в состав Группы 



компаний «Базовый элемент», начаты мероприятия по 
строительству газопровода для газификации многоквартирных 
жилых домов (АГВ) (договор № Г-П-11/36 от 05.06.2011 г., сметная 
стоимость работ – 3 360 343,28 рублей) по адресу: Московская 
область, Щелковский район, д. Мизиново. 

Цель газификация - это повышение уровня жизни населения 
проживающих в 22 (двадцати двух) многоквартирных жилых домах и 
создание условий для эффективного использования энергетических 
ресурсов на территории Щёлковского муниципального района. 

На данный момент, в связи с нехваткой финансовых средств, 
ОАО «Орловское» не может реализовать данные договорные 
отношения, произведена оплата только 1 839 984,0 рублей от сметной 
стоимости. 

Администрация неоднократно обращалась собственнику 
Группы компаний «Базовый элемент» президенту О.В. Дерипаска но 
ответа до настоящего времени не последовало. 
 
20. 15.07.2016 11:12:46; Щёлково, Комсомольская, д.2;  

Насколько достоверна информация, что вместо закрывшегося 
ночного клуба «Сити Клаб» планируется открытие магазина ритуальных 
услуг? Просьба принять меры к недопущению открытия магазина.  
Ответственный исполнитель: Управление потребительского рынка, 
сферы услуг и вопросов рекламы  
 
Ответ: Управление потребительского рынка, сферы услуг и вопросов 
рекламы: В Управление данная информация не поступала. По 
состоянию на 15.07.16 года в данном здании торговая деятельность не 
ведется. Собственник здания будет уведомлен о желании жителей 
близлежащих домов. 
 
21. 15.07.2016 11:18:08; Щёлково, Талсинская, д.2;  

Какой УК производить оплату услуг ЖКХ? 
Ответственный исполнитель:ООО «Векторкомстрой» 
 
Ответ: ООО «Векторкомстрой»: На основании протокола №1/16 от 
27.04.2016г. по выбору новой УК ООО «Векторкомстрой» по 
управлению многоквартирным домом №2 по ул. Талсинская. 
Документы о выборе УК ООО «Векторкомстрой» прошли проверку в 
Главном управлении «Государственная жилищная инспекция МО», 



нарушений не выявлено (копия ответа ГЖИ прилагаем). На 
основании вышеизложенного на ООО «Векторкомстрой» является 
официальной управляющей организацией на многоквартирном доме 
№2 по ул. Талсинская. Оплату следует производить по квитанциям 
ООО «Векторкомстрой» по позициям: ХВС, ХВС, ОДН, 
Водоотведение, Содержание жилого фонда и текущий ремонт. 
 
22. 15.07.2016 11:22:29; Щёлково, Колхозная, д.18;  

Выражаю благодарность за оперативное решение в устранении 
сухостоя.  
Благодарность! 
 
23.15.07.2016 12:04:03; Щёлково, Комсомольская, д.7/2;  

Просьба запретить проезд тяжелой техники мимо дома и д/сада к 
строительству на ул. Комсомольская, д.3. 
Ответственный исполнитель: Управление дорожного хозяйства, ЗАО 
«Новые технологии» 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства:  УДХ разрешения на проезд 
техники по дворовой территории не давало и схему организации 
дорожного движения на период строительства не согласовывало. При 
представлении схемы она будет рассмотрена и согласована (при 
наличии замечаний не согласована). 
 
24.15.07.2016 12:07:48; Щёлково, Пролетарский проспект, д.17;  

Просьба вывезти спиленные ветки, которые находятся вдоль 
подъездов. 
Ответственный исполнитель: ЗАО «Новые технологии» 
 
25.15.07.2016 12:30:19; Щёлково, Бахчиванджи, д.3;  

Происходит постоянное отключение электроэнергии. Жителей об 
отключении не информируют. 
Ответственный исполнитель: МП «ДЕЗ ЖКХ», МП ЩР «Щелковские 
Электросети» 
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: МП «ДЕЗ ЖКХ» отключений 
электроэнергии по данному адресу не проводило. Телефонограмм об 
отключении от МП ЩР «Щелковские Электросети» в МП «ДЕЗ 
ЖКХ» не поступало. 



 
26.15.07.2016 12:44:33; Смирнов Игорь; Щёлково, Беляева;  

Просьба утилизировать порубочный материал напротив дома № 13. 
Ответственный исполнитель: МП «ДЕЗ ЖКХ», Управление дорожного 
хозяйства   
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Порубочные остатки будут убраны до 
22.07.2016 года. С заявителем связались, проинформирован. 
Ответ: Управление дорожного хозяйства:  Порубочные остатки будут 
убраны до  20.07.2016 года. 
 
27.15.07.2016 12:47:55; Щёлково, площадь Ленина, д.4;  

На протяжении месяца стоит сильный гул в трубах по стояку. 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ» 
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Шум в трубах устранен. 
28.15.07.2016 12:50:10; пос. Краснознаменский (ГП Щёлково), Мальцево;  

Просьба очистить колодец и взять пробу воды. Вода в колодце 
мутная. 
Ответственный исполнитель: МУ ГПЩ «Служба озеленения и 
благоустройства»  
 
29.15.07.2016 12:52:12; Щёлково, Полевая, д.16;  

Просьба разобраться с несуществующей задолженностью указанной 
в квитанциях по оплате услуг ЖКХ. 
Ответственный исполнитель: ЗАО «Новые технологии» 
 
Ответ: ЗАО «Новые технологии»: Заявитель не производит оплату по 
платежным документам ЗАО «Новые технологии» с марта 2016г., в 
связи с чем накопилась задолженность за ЖКУ, так же имеется 
задолженность по оплате ГВС и отопления.  

С 1 мая 2016 года ООО «ЩКС» расторгло договорные 
отношения с ООО «МосОблЕИРЦ» и заключило агентский договор с 
ООО «РКЦ -Платежные Системы» на выставление платёжных 
требований населению по оплате горячего водоснабжения и 
отопления в связи с чем для сверки взаиморасчетов  необходимо 
обратиться в бухгалтерию ООО «РКЦ - Платежные Системы» по 
адресу: г.Щелково, ул.Сиреневая, д. 5 «Б» помещение 1 и 
предоставить копии ранее оплаченных платежных документов. 



 
30.15.07.2016 12:55:28; Варгузов Сергей Иванович; город Щёлково;  

В связи с обращениями избирателей прошу Вас рассмотреть вопрос 
о принятии мер по недопущению нарушений требований 
природоохранного законодательства (разведение костров, сжигание 
мусора, веток) в прибрежной полосе реки Клязьма на территории парка 
фабрики Техноткань (г. Щелково, ул. Талсинская, д. 9/2).   
Ответственный исполнитель: Отдел промышленности, инвестиций и 
сельского хозяйства, Отдел гражданской обороны, предупреждения и 
ликвидации чрезвычайных ситуаций 
 
Ответ: Отдел гражданской обороны, предупреждения и ликвидации 
чрезвычайных ситуаций: Ввиду того, что предприятие огневые 
работы на своей территории прекратило, руководство предприятия 
предупреждено об административной ответственности за нарушение 
правил пожарной безопасности в условиях действия особого 
противопожарного режима, действующего в настоящее время на 
территории Московской области и обязалось впредь данных фактов 
не допускать. Справочно: в случае выявления данного факта в 
натуре (обнаружение факта проведения огневых работ инспектором 
Отдела надзорной деятельности по Щёлковскому району), санкция в 
соответствии со ст. 20.4 КоАП РФ – должностным лицам 
административный штраф от 15,0 до 30,0 тыс. руб., юридическим 
лицам - от 400,0 до 500,0 тыс. руб. 
 
31.15.07.2016 12:59:22; Щёлково, Московская, д.61;  

На улице Московская д.61, прямо по границе тротуара, установили 
ограждение из асбоцементных листов и двух врытых в землю старых 
газовых (кислородных) баллонов, что крайне затруднит в этом месте 
уборку тротуара зимой (техника не очистит весь тротуар) и, учитывая что 
дорога начинается сразу у тротуара, пешеходам придется выходить на 
проезжую часть. Прошу помочь пешеходам. 
Ответственный исполнитель: Управление земельных отношений, 
Управление дорожного хозяйства 
 
Ответ: Управление земельных отношений: Отделом муниципального 
земельного контроля подготовлено распоряжение о  проведении в 
августе 2016 года внеплановой документарной и выездной проверки 
соблюдения требований земельного законодательства в отношении 



собственника земельного участка с кадастровым номером 
50:14:0050901:692, расположенного по адресу: г. Щёлково, ул. 
Московская, д. 61, а именно: самовольного занятия части земельного 
участка (ст.7.1 КоАП РФ). Заявителю направлен ответ на адрес 
электронной почты. 
Ответ: Управление дорожного хозяйства:  18.07.2016 года сотрудники 
Мытищинского РУАД выедут на место для решения поставленного 
вопроса. 
  
32.15.07.2016 13:01:16; Варгузов Сергей Иванович; город Щёлково;  

В связи с обращениями избирателей прошу Вас найти возможность 
рассмотреть вопрос о правомерности проведения строительных и 
земляных работ в прибрежной полосе реки Поныри в районе дома № 16 
по улице Пустовская в г. Щелково. 
Ответственный исполнитель: Отдел координации строительства 
 
Ответ: Отдел координации строительства: Застройщиком ПАО 
«Группа Компании ПИК» ведется строительство тепловой сети и 
тепловой камеры для подключения 12-25-ти этажного 4-х 
секционного жилого дома  по адресу: Московская область, г. 
Щёлково, ул. Краснознаменская, вблизи д. 17 в соответствии с 
выданными техническими условиями ООО «Щёлковские 
коммунальные системы» на теплоснабжение жилого дома 
 
33.15.07.2016 13:04:27; Варгузов Сергей Иванович; город Щёлково;  

В связи с обращениями избирателей прошу Вас найти возможность 
повторно (№ВСИ-116 от 16.06.2016) рассмотреть вопрос о правомерности 
проведения работ по строительству многоэтажного жилого дома № 21 по 
ул. Заречная в г.п. Свердловский в водоохранной зоне реки Клязьма. 
Прошу предоставить ответ по существу поставленного вопроса. 
Ответственный исполнитель: Администрация г.п. Свердловский, Отдел 
координации строительства 
 
Ответ: Администрация г.п. Свердловский: Строительство корпуса № 
21 по ул. Заречная в п. Свердловский  ведется на основании 
разрешения на строительство № RU50510104-365 от 12.09.2014г., 
выданного в соответствии с утвержденным и согласованным в 
законном порядке проектом планировки территории застройки 



МКЖЗ «Лукино-Варино» в п. Свердловском. Все коммуникации 
жилого дома находятся за пределами водоохранной зоны. 
Ответ: Отдел координации строительства: Строительство 
осуществляется согласно проекта застройки территории. Разрешение 
на строительство выдано Администрацией городского поселения 
Свердловский №RU50510104-365 от 12 сентября 2014г. сроком до 15 
декабря 2016 года. 
 
34.15.07.2016 13:50:24; Щёлково, Неделина, д.24;  

На берегу пруда организован детский аттракцион, продажа 
прохладительных напитков, 2 палатки для проведения торжеств, а также 
сдача в аренду земли. Организаторы не предоставляют никаких 
документов, по вечерам слышны матерная ругань и пьяные крики 
дерущихся!!! Просьба разобраться и принять соответствующие меры. 
Ответственный исполнитель: Отдел территориальной безопасности, 
Управление потребительского рынка, сферы услуг и вопросов рекламы  
 
Ответ: Отдел территориальной безопасности: Осуществлен звонок 
заявителю. Заявителю разъяснен порядок действий в случае 
обнаружения фактов нарушения общественного порядка. 
Ответ: Управление потребительского рынка, сферы услуг и вопросов 
рекламы: Организатор был уведомлен о нормах соблюдения 
тишины. Заявителю разъяснен порядок действий в случае 
обнаружения фактов нарушения общественного порядка.  
 
35.15.07.2016 14:11:26; Сидорин Олег; город Щёлково; 
1. Благодарность «Горячей линии» за установку 4-х урн для мусора! 
2. Просьба убрать лужи: у мусорки, рядом с домом №5 (50 м. вдоль 
дороги, 100 м. на повороте между автостоянками). 
Ответственный исполнитель: Управление дорожного хозяйства, Отдел 
благоустройства 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства:Работы по водоотведению 
ведутся. Будет устранено до  18.07.2016 года. 
 
36.15.07.2016 14:15:10; Хомутский Михаил; Щёлково, Хомутовская;  

Просьба отремонтировать дорогу на пересечении ул. Соколовская и 
ул. Хомутовская. 
Ответственный исполнитель: Управление дорожного хозяйства   



 
Ответ: Управление дорожного хозяйства:  В 2016 году ремонт не 
запланирован. 
 
37.15.07.2016 14:19:40; Петрова Юлия; город Щёлково;  

С апреля 2016г. договор с «Водоканал» о предоставлении услуг 
водоснабжения не подписан. Просьба разобраться.  
Ответственный исполнитель: МУП ЩМР «Межрайонный Щелковский 
Водоканал»  
 
38.15.07.2016 14:41:02; дер. Орлово, СНТ "Витамин 3", д.126;  

Просьба срочно отремонтировать участок дороги от деревни в 
сторону лагеря «Лесная сказка». 
Ответственный исполнитель: Администрация с.п. Трубинское, 
Управление дорожного хозяйства   
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства:  Выполнен ремонт 200 м в 
начале дороги и 400 м подъезда к лагерю. Оставшаяся часть дороги, 
проходящая  вдоль СНТ, будет отремонтирована и подсыпана при 
наличии асфальтовой крошки. 
 
 


