
ГОРЯЧАЯ ЛИНИЯ 
от 07.06.2016г. 

 
1. 06.06.2016 14:44:07; Лобанова Надежда; Загорянский;  

Просьба сделать остановку на ул. Горького возле поликлиники. 
Ответственный исполнитель:Управление дорожного хозяйства 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Обустройство автобусной 
остановки на данном участке нецелесообразно, так как ближайшая 
остановка «ПлатформаЗагорянская» расположена в 160 метрах.  
 
2.06.06.2016 15:36:17; Щёлково, Комсомольская, д.20;  

Во втором подъезде постоянные поломки лифта. 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ» 
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: 06.06.16 г. с 12-25 до 18-25 «Восток-Лифт» 
проводил ремонтные работы по данному адресу: замена и настройка 
платы (блок управления), доводка и регулировка дверей кабины 
лифта. 
 
3. 06.06.2016 15:39:24; Щёлково, Беляева, д.43;  

Просьба установить ограждения возле подъездов. 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ» 
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: С заявителем связались, даны разъяснения. 
Установка ограждений будет рассмотрена при составлении плана 
текущего ремонта на 2017 год. 
 
4.06.06.2016 16:22:13; Щёлково, Строителей, д.3;  

В подвале стоит вода. В подъезде жуткий запах канализации.запах 
канализации. УК на заявления не реагирует. Просьба оказать содействие 
в откачке воды и ликвидации запахов. 
Ответственный исполнитель:ООО УК «Столица» 
Ответ: ООО УК «Столица»: В подвал попадают грунтовые воды. В 
течении недели будут произведены работы по устранению данной 
проблемы. 
 
 
 



5. 06.06.2016 16:35:19; Щёлково, 60 лет Октября; Повторно!!! 
1. Просьба убрать мусор и почистить тротуар по четной стороне в конце 
улицы (ближе к в/ч). 
2. Вдоль ул. Неделина сняли верхний почвенный слой, пообещав 
засыпать черноземом. Но работы до сих пор не выполнены. 
Ответственный исполнитель:Управление дорожного хозяйства 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: 
1. Тротуар будет почищен до 08.06.2016 года. 
2. МП ГПЩ «Дороги и транспорт» выполнил работы по снятию 
грунта и смёта с газона, превышающего бордюрный камень. Вопрос 
засыпки чернозёмом не обсуждался. 
 
6.06.06.2016 16:37:31; Щёлково, 8 Марта, д.11;  
1. Когда будет сделан перерасчет за ГВ и ХВ? 
2. Не горит свет на лестничной клетке. 
Ответственный исполнитель:ООО «УК «Жилище» 
 
Ответ: ООО «УК «Жилище»: 
1.    Перерасчет по ГВС произведен, ежемесячно в квитанциях 
отображается сумма к уменьшению платежа. 
2.    Лампы заказаны.После поступления будут сразу заменены. 
 
7.06.06.2016 16:39:04; Щёлково, Хомутовская; Повторно!!!  

Просьба отремонтировать дороги в д. Малое Хомутово. 
Ответственный исполнитель:Управление дорожного хозяйства 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Профилирование дороги 
будет проведено до 15.06.2016 года. Подсыпка инертными 
материалами будет проведена при их наличии. 
 
8.07.06.2016 09:05:35; Гаврилюк Юлия; город Щёлково;  

Добрый день! Сегодня 06.06.2016г. я пыталась дозвонится в детскую 
поликлинику №1, по адресу: г. Щелково,ул. Фрунзе. С 8.00 до  12.00 –  
дозвониться не удалось (никто не берет трубку, либо занято).Дозвонилась 
я в 13.45,задала им вопрос: «В какое время участковый врач будет делать 
обход по вызовам?» Мне ответили: «После обеда». Я попросила принять 
заявку, мне отказали, сказали, что вызова принимаются с 8.00 до 12.00 
(что я и пыталась сделать утром). 



Я попросила на завтра принять вызов, опять отказали: «Звоните 
завтра утром или приезжайте к нам, у нас есть лазарет, где врач сможет 
вас посмотреть». При этом даже не поинтересовались,что с ребенком  и 
какой возраст  ребенка.Нам 7 месяцев и температура у нас 38,5. Любая 
мама начнет панику. Вызвала скорую. Надеюсь, завтра все-таки придет 
врач. Прошу Вас принять меры в отношении регистратуры. Чтобы не 
было такого,что именно с утра дозвонится невозможно. Заранее спасибо . 
Ответственный исполнитель:ГБУЗ МО «Щелковская городская 
поликлиника № 1» 
 
Ответ: ГБУЗ МО «Щелковская городская поликлиника № 
1»:Проведено служебное расследование, выявлено нарушение 
инструкций по приему вызовов на дом регистратором Фоломеевой 
Е.Л. 

Ребенок с фамилией Гаврилюк в ТАСУ не значится. На 
электронную почту заявительнице направлено сообщение с просьбой 
сообщить данные ребенка и контактный телефон. 
Регистратору объявлен выговор. Приказ №2 от 06.06.2016 года. 
 
9. 07.06.2016 09:07:11; Загорянский, Калинина, д.93;  

Добрый вечер! Проживаю по адресу: Московская область, г. 
Щелково, пос. Загорянский, ул.Калинина, дом 93. Хочу пожаловаться на 
установку мусорных контейнеров около своего дома. Примерно полтора 
месяца назад стояли контейнера около дороги по улице Калинина, весь 
мусор копился там, примерно раз в неделю его увозили. Потом, как мне 
заявили в администрации, поселка от них отказалась компания, которая 
занималась вывозом мусора и забрала свои контейнера. Мусор начали 
складывать прямо на землю, его стали разбрасывать по округе 
животные,на прошлой недели два раза его поджигали после чего 
приходилось вызывать пожарных, короче говоря, полный бардак. Далее 
что бы решить свои проблемы администрация пос. Загорянский решила 
спрятать эти контейнера за кустами, которые идут вдоль ул. Калинина 
тем самым решить проблему выброса мусора проезжающими 
водителями.И вот здесь возникает проблема! Эти контейнера стоят возле 
моего дома на выезде из гаража. На территории, которая не 
предназначена вообще для хранения этих контейнеров, там до постановки 
контейнеров было чисто и аккуратно. Помогите решить данную 
проблему. Хотя бы чтобы эти контейнера поставили на прежнее место к 
дороге т.к. там им самое место они стоят на асфальтированной площадке. 



Ответственный исполнитель:Администрация гп. Загорянский 
 
Ответ: Администрация г.п. Загорянский: пытается решить проблему 
сбора и вывоза ТБО с ул. Калинина в виде новых видов услуг и 
путем заключения индивидуальных договоров между частными 
домовладениями и мусоровывозящими компаниями. 

Данный заявитель не имеет договора с мусоровывозящей 
компанией.Контейнеры были убраны в ноябре 2015 г., что бы 
исключить сброс мусора от жителей г. Щелково и ближайших 
поселений 
 
10. 07.06.2016 09:14:33; Галкина Елена; город Щёлково;  

03.06.16г. на собрании «Горячей линии» Маниным было обещано 
возмещение денежных средств затраченных  на оформление 
непригодного участка. Когда будет возмещены средства? 
Ответственный исполнитель:Администрация ЩМР, Управление по 
земельным отношениям 
 
Ответ: Управление по земельным отношениям: Администрация 
Щёлковского муниципального района ввиду Вашего неоднократного 
обращения на «Горячую линию», сообщает следующее. 

В рамках муниципального контракта №0848300041215000249 от 
24.08.2015, заключенного между Администрацией Щёлковского 
муниципального района и ООО «Вологдаземпредприятие», 
сформированы земельные участки для индивидуального жилищного 
строительства в целях предоставления в собственность бесплатно 
многодетным семьям в д. Большие Петрищи и в д. Афанасово 
городского поселения Фряново Щёлковского муниципального 
района. Земельные участки поставлены на кадастровый учет. 

В соответствии с Законом Московской области от 01.06.2011 
№73/2011-ОЗ «О бесплатном предоставлении земельных участков 
многодетным семьям в Московской области», членам многодетных 
семей, стоящим на учете в Администрации Щёлковского 
муниципального района, предоставлены в собственность бесплатно 
земельные участки для индивидуального строительства в 
соответствии с подходом очередности и очередности 
сформированных земельных участков. 

Членам многодетной семьи гр. Галкиной Е.Е. постановлением 
Администрации Щёлковского муниципального района от 18.12.2015 



№ 3915 предоставлен в собственность бесплатно земельный участок с 
кадастровым номером 50:14:0010306:747 в д. Большие Петрищи 
городского поселения Фряново Щёлковского муниципального 
района, который, согласно письму филиала ООО «Газпром трансгаз 
Москва» Московское ЛПУМГ от 12.05.2016 № 65-01/1083, расположен 
в охранной зоне магистрального газопровода - отвода к ГРС -
38 DN 100мм (прилагается). По информации ООО «Газпром трансгаз 
Москва» Московское ЛПУМГ в охранную зону газопровода попали 
12 участков с кадастровыми номерами: 50:14:0010306:715, 
50:14:0010306:716, 50:14:0010306:719, 50:14:0010306:720, 
50:14:0010306:744, 50:14:0010306:746, 50:14:0010306:747, 
50:14:0010306:748, 50:14:0010306:750, 50:14:0010306:752, 
50:14:0010306:754, 50:14:0010306:758). 

На момент формирования 270 земельных участков для 
многодетных семей в Управлении земельных отношений 
Администрации Щёлковского муниципального района 
отсутствовала информация о наличии на данной территории 
газопровода, так как сведения о зонах с особыми условиями 
использования территории не внесены в Государственный кадастр 
недвижимости, не поставлены на кадастровый учет. 

Многодетным семьям, чьи земельные участки попали в 
охранную зону газопровода, предложены на выбор земельные 
участки в д. Аксиньино сельского поселения Огудневское. 

Галкиной Е.Е. было предложено 12 земельных участков на 
выбор (1 участок -д. Большие Петрищи, 8 участков - д. Аксиньино). 
Таким образом земельный участок (50:14:0010306:747) заменен на 
земельный участок, расположенный в д.Аксиньино сельского 
поселения Огудневское Щёлковского муниципального района 
Московской области (постановление от 27.05.2016 № 2469). 

Вынос границ земельных участков произведен подрядной 
организацией «Володаземпредприятие» 30.03.2016 за счет денежных 
средств Администрации Щёлковского муниципального района, что 
является исполнением муниципального контракта. 
 
11. 07.06.2016 09:28:20; Щёлково, Кооперативная, д.22;  

Протечка кровли. УК на заявления не реагирует. 
Ответственный исполнитель:ЗАО «Новые Технологии» 
 



Ответ: ЗАО «Новые Технологии»: текущий ремонт кровли будет 
выполнен после окончания дождей до 11.06.2016 года. 
 
12. 07.06.2016 09:38:19; Щёлково, Пролетарский проспект, д.17;  

Приходит две квитанции. Какой компании производить оплату? 
Ответственный исполнитель:ЗАО «Новые Технологии» 
 
Ответ: ЗАО «Новые технологии»: управляющей организацией по 
вышеуказанному адресу является ЗАО «Новые технологии» на 
основании решения ГУ МО «ГЖИ МО». Следовательно, оплату за 
ЖКУ необходимо производить в адрес ЗАО «Новые технологии» по 
реквизитам указанным в квитанции ООО «РКЦ - Платежные 
системы». Так же необходимо производить оплату за ГВС и 
отопление в адрес ООО «Теплоцентраль» по реквизитам указанным 
в квитанции ООО «РКЦ - Платежные системы». 
 
13. 07.06.2016 10:12:41; Щёлково, микрорайон Богородский, д.10, стр.2;  

Не производят уборку в подъезде. Какие нормы существуют для 
уборки подъездов и лестничных клеток, и какой документ их регулирует? 
Просьба срочно решить данный вопрос и вывесить график уборки. 
Ответственный исполнитель:«Профсервис» 
 
Ответ: «Профсервис»: Подъезд убрали, график вывешен.  
 
14. 07.06.2016 10:14:40; Щёлково, Пролетарский проспект, д.25;  

Какой компании производить оплату по услугам ЖКХ? 
Ответственный исполнитель:ЗАО «Новые Технологии» 
 
Ответ: ЗАО «Новые технологии»: управляющей организацией по 
вышеуказанному адресу является ЗАО «Новые технологии» на 
основании решения ГУ МО «ГЖИ МО». Следовательно, оплату за 
ЖКУ необходимо производить в адрес ЗАО «Новые технологии» по 
реквизитам указанным в квитанции ООО «РКЦ - Платежные 
системы». Так же необходимо производить оплату за ГВС и 
отопление в адрес ООО «Теплоцентраль» по реквизитам указанным 
в квитанции ООО «РКЦ - Платежные системы». 
 
 
 



15. 07.06.2016 10:23:56; Щёлково, Комсомольская, д.3;  
Пришло четыре квитанции по оплате услуг ЖКХ. Какой компании 

оплачивать услуги. Просьба предоставить компетентный ответ и указать 
документ на основании которого я должна производить оплату. Куда 
передавать показания ПУ воды? 
Ответственный исполнитель:ЗАО «Новые Технологии» 
 
Ответ: ЗАО «Новые Технологии»: Работы по замене запорной 
арматуры на стояке выполнены. 
 
16. 07.06.2016 10:25:36; Щёлково, Соколовская, д.1;  

Просьба отремонтировать дорогу, ведущую в деревню. 
Ответственный исполнитель:Управление дорожного хозяйства 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Ямочный ремонт дороги 
будет проведен в третьем квартале 2016 года. 
 
17. 07.06.2016 10:29:25; Щёлково, Неделина, д.13;  

В вечернее время очень поздно включают уличное освещение. 
Ответственный исполнитель:МП ЩР «Щелковские Электрические 
сети» 
 
Ответ: МП ЩР «Щелковские Электрические сети»: Работа уличного 
освещения налажена. 
 
18. 07.06.2016 10:35:18; Щёлково, Беляева, д.24 "а";  

На проезжей части напротив дома № 5 "а" огромные ямы. Там 
скапливается вода. Необходимо ликвидировать застой воды и установить 
на этом участке ливневую канализацию. Просьба срочно принять меры. 
Ответственный исполнитель:Управление дорожного хозяйства, 
Управление по ЖКХ 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Будет рассматриваться 
технический вопрос о поверхностном водоотведении. 
 
19. 07.06.2016 10:33:27; Щёлково, Трудовая, д.2;  

В психоневрологическом диспансере прорвало трубу. Необходимо 
перекрыть колодцы. «Водоканал» требует 15000 руб. Правомерны ли 
действия «Водоканал»? 



Ответственный исполнитель:МУП ЩМР «Межрайонный Щелковский 
Водоканал» 
 
Ответ: МУП ЩМР «Межрайонный Щелковский Водоканал»: С 
заявителем связались. Работы выполнены. 
 
20. 07.06.2016 10:39:48; Щёлково, Советская, д.3;  

Очень слабый напор холодной воды. 
Ответственный исполнитель:ТСЖ «Советская 3»,МУП ЩМР 
«Межрайонный Щелковский Водоканал» 
 
Ответ: МУП ЩМР «Межрайонный Щелковский Водоканал»: С 
заявителем связались. Давление на вводе в дом соответствует норме, 
следует обращаться в ТСЖ «Советская 3». 
 
21. 07.06.2016 10:59:50; Щёлково, Беляева, д.26;  

Просьба обратить внимание на неэтичное поведение врача «Скорой 
помощи», которая была вызвана мною 05.06.16 г. вечером. 
Ответственный исполнитель:Комитет по физической культуре, спорту 
и работе с молодежью, Королевская станция скорой помощи 
 
Ответ: Комитет по физической культуре, спорту и работе с 
молодежью: Вызов 05.06.2016года в 18.06 №82463 обслужен врачом 
СМП кардиологической бригады Глущенко Н.В. Помощь оказана в 
полном объёме.Врач Глущенко Н.В. напомнила больной, что была у 
неё в 2015 году в связи с конфликтной ситуацией с её сыном, что 
Чигариной Г.М. не понравилось. 
 
22.07.06.2016 11:10:44; Щёлково, поселок Насосного завода, д.19;  

Какая организация занимается обслуживанием дома? 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ» 
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: С заявителем связались, проинформирован 
по всем интересующим вопросам. 
 
23. 07.06.2016 11:23:46; Щёлково, Пролетарский проспект, д.12;  

Когда будет наведен порядок в сфере расчетов ЖКХ? Четыре месяца 
неправильные начисления по квитанциям. 
Ответственный исполнитель:МособлЕИРЦ 



 
Ответ: ООО «МосОблЕИРЦ»: Заявителю необходимо обратиться в 
абонентский отдел ООО «МосОблЕИРЦ». 
 
24. 07.06.2016 11:39:05; Щёлково, Комсомольская; 
1. Очень рано производят убору пешеходных дорожек по обе стороны от 
школы № 2. Трактор очень шумит. Просьба производить уборку после 8-
ми часов утра. 
2. Просьба рассмотреть обустройство пешеходной зоны между тепловой 
котельной и школой №2. Обустроить пешеходную дорожку от калитки 
забора школы до автобусной остановки «Библиотека». 
Ответственный исполнитель:МУ ГПЩ «Служба озеленения и 
благоустройства», Отдел благоустройства  
 
Ответ: МУ ГПЩ «Служба озеленения и благоустройства»: Уборка 
данной дорожки проводится механизированным способом с 8:00 утра. 
Ответ: Отдел благоустройства: С заявителем созвонились. 29.06.2016 
будет произведен комиссионный выход для расчета стоимости 
пешеходной дорожки, после чего будут определены дальнейшие 
действия. 
 
25. 07.06.2016 11:55:24; Щёлково, Полевая, д.12;  

Две недели не горит свет на лестничной площадке пятого этажа. 
Ответственный исполнитель:ЗАО «Новые Технологии» 
 
Ответ: ЗАО «Новые Технологии»: электролампочказаменена на 
площадке 5-го этажа у квартиры заявителя. 
 
26. 07.06.2016 12:21:09; Ковальчук  Сергей; город Щёлково;  

25.04.16 г. в МФЦ были отданы документы на переоформление 
договора аренды. Документы до сих пор не готовы. 
Ответственный исполнитель: МФЦ 
 
Ответ: МФЦ: С заявителем связались, результат предоставления 
услуги направлен по электронной почте. Претензий в оказании 
услуги нет. 
 
 
 



27. 07.06.2016 12:45:09; посёлок Биокомбината (СП Анискинское), д.16; 
В курсе ли Администрация, что с 04.07.16 г. планируется 

повышение тарифов ЖКХ? 
Ответственный исполнитель: Управление по ЖКХ, Администрация сп. 
Анискинское 
 
Ответ: Управление по ЖКХ:  Плановое повышение тарифов за 
коммунальные услуги происходит с 1 июля текущего года. С 
тарифами на коммунальные услуги вы можете ознакомиться на 
сайте Комитета по ценам и тарифам Московской области в разделе 
документы. 
 
28. 07.06.2016 12:51:53; Щёлково, Парковая, д.20; Повторно! 

Являюсь инвалидом 1 группы, лежачий больной, ветеран ВОВ. Не 
выдают памперсы в соцзащите. 
Ответственный исполнитель:фонд социального страхования 
 
Ответ: Фонд социального страхования: Гр. Яковлев Евгений Ильич 
18.11.1938 г.р. обратился в филиал 22 декабря 2015 года с заявлением 
на обеспечение необходимыми ему техническими средствами 
реабилитации (абсорбирующее белье). 
19 апреля 2016 года ГУ-МОРО ФСС РФ был подписан контракт «На 
поставку абсорбирующего белья №0348100085016000042-0250173-04». 
Так же сообщаем, что представитель гр. Яковлева Е.И получил 
направление на получение необходимых ТСР 12 мая 2016 года, а 
именно: 
1)Направление на получение подгузников, в количестве 240 штук; 
2)Направление на получение пеленок, в количестве 120 штук. 
Для получения продукции необходимо обратится в пункт выдачи 
ТСР, расположенный по адресу: г. Щелково, 
ул.Коммунистическая,д.8. 
 
29. 07.06.2016 12:57:00; Щёлково, Заречная, д.5; 
1. Просьба убрать спиленные ветки деревьев от ст. Соколовская до ст. 
Загорянская по правой стороне. 
2. Просьба отремонтировать внутридомовую дорогу. 
Ответственный исполнитель:Мосавтодор (РДУ-8), Управление 
дорожного хозяйства, МП «ДЕЗ ЖКХ» 
 



Ответ: Управление дорожного хозяйства:  По информации, 
полученной от руководства Московско-Ярославской дистанции пути, 
соответствующая техника для уборки отсутствует. При получении 
техники ветки будут убраны. 
 
30. 07.06.2016 12:59:34; Щёлково, Московская, д.138, стр.1;  

Уважаемый Алексей Васильевич! 
С декабря 2015 года и по сегодняшний день ООО «МосОблЕИРЦ» 
некорректно выставляет платежные документы за услуги ЖКХ, объясняя 
это тем, что у них не настроена программа. В квитанции не попадают 
передаваемые нами показания счетчиков воды, а иногда и платежи за 
месяц. Ежемесячно мы вынуждены ходить в Управление 
МосОблЕИРЦ«Щелково» по адресу: 1-й Советский переулок, д. 2 и, 
отстояв огромную очередь, вносить исправления в квитанции. 
Управление не телефонизировано, связь между ним и жителями, а так же 
головной организацией ООО «МосОблЕИРЦ» и личным кабинетом 
абонентов отсутствует. 

Просим Вас разобраться, и навести порядок в работе Управления. 
Ответственный исполнитель:ООО «МособлЕИРЦ», Управление по 
ЖКХ 
 
Ответ: ООО «МосОблЕИРЦ»: На электронную почту заявителя 
направлено письмо, с просьбой указать точный адрес для решения 
вопроса. 
 
31. 07.06.2016 13:01:11; Щёлково, Центральная;  

Уже год я пытаюсь достучаться до Щёлковской Администрации по 
поводу выступающего за дорожное покрытие канализационного люка во 
дворах домов 49 – 51 по улице Центральная. И на протяжении года 
Щёлковская Администрация и Служба Дорог отправляют меня друг к 
другу. Был момент, когда Служба Дорог согласилась всё это дело 
починить и даже дала срок – неделю (это было год назад)! Но как Вы 
понимаете, никакого ремонта мы не увидели. 

Поэтому жильцы этого двора продолжают систематически наносить 
ущерб своим автомобилям, пытаясь проехать через этот люк. Люк 
выступает за асфальтное покрытие сантиметров на 20! И если рядом кто-
то припаркуется, то другим людям ничего не остается кроме как 
проезжать над этим люком и царапать дно машины. 



Въезд во двор тоже оставляет желать лучшего… Асфальтное 
покрытие там просто отсутствует… Люди заезжают во двор через 
огромные ямы и колдобины. Прошлым летом почему-то 
отремонтировали соседний двор, хотя там было всё в порядке… 
Положили асфальт на въезде. Наш двор продолжают игнорировать. 

На прошлой неделе я звонила на горячую линию и оставляла 
голосовое сообщение. Которое тоже, как ни странно было 
проигнорировано. 

Все ответы на мои письма от Администрации и Службы Дорог у 
меня имеются. Поэтому если в ближайшее время этот вопрос не будет 
решен, мы будем вынуждены жаловаться в вышестоящие органы и 
приглашать телевидение. 

Очень печально, что в нашем городе Администрация не может 
решить такой элементарный вопрос. 
Ответственный исполнитель: МУ ГПЩ «Служба озеленения и 
благоустройства»  
 
Ответ: ООО «Квант»: 31.05.2016г. состоялось собрание 
собственников многоквартирных домов №№ 47,49,51 по улице 
Центральная с депутатом Совета депутатов городского поселения 
Щелково по округу № 12Якубовым А.Ю., на котором был поставлен 
вопрос по установке парковки для автомобилей, с подъездной 
дорогой к ней. Депутатский запрос был направлен в Администрацию 
ЩМР для рассмотрения в МУ ГПЩ «Служба озеленения и 
благоустройства». 
Ответ: МУ ГПЩ «Служба озеленения и благоустройства»: 
03.06.2016г. в МУ ГПЩ «Служба озеленения и благоустройства» 
поступил депутатский запрос от Якубова А.Ю. с просьбой об 
устройстве парковочных мест по адресу ул.Центральная д.49, 51.  
Совместно с депутатом состоялся выезд по указанному адресу для 
определения объемов и составления схемы размещения парковочных 
мест. Специалистами службы была разработана схема размещения 
парковочных мест и 09.06.2016г. передана депутату Якубову А.Ю. 
для согласования схемы будет определена сметная стоимость, и 
данный вид работ будет включен в план закупок для дальнейшей 
реализации. 
 
 
 



32. 07.06.2016 14:06:36; Щёлково, Космодемьянская, д.17, стр.3; 
Три недели из холодного крана капает вода. Сейчас появился гул. 

УК на заявления не реагирует. 
Ответственный исполнитель: ЗАО «Новые Технологии» 
 
Ответ: ЗАО «Новые Технологии»:  Заявителю разъяснено,что 
содержание в исправном состоянии сантехнические приборов в 
квартире собственника - это зона ответственности самого 
собственника. С целью устранения капели в смесителе заявителю 
предложено купить новые кран-буксы, которые в рамках 
выполнения платных услуг населению будут установлены 
специалистами управляющей компании ЗАО "Новые технологии" 
 
33. 07.06.2016 14:09:47; Щёлково, Ломоносова, д.89; 

Когда будут до конца проведены ремонтные работы дороги на ул. 
Ломоносова. 
Ответственный исполнитель: Управление дорожного хозяйства 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Заявитель просит провести 
отсыпку всей дороги крошкой. Будет проведено до 15.07.2016 года. 
 
34. 07.06.2016 14:13:50; Кривопалов Денис; город Щёлково; 

На Фряновском шоссе в районе "Гранд Плаза" забит 
канализационный люк. Воды стекают к дому № 14 по Пролетарскому 
проспекту. 
Ответственный исполнитель:Мосавтодор (РДУ-8), Управление 
дорожного хозяйства 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: 8 июня 2016 года 
сотрудники Управления дорог выедут на место для определения 
объёма работ. 
 
35. 07.06.2016 14:38:57; Фряново, Ефремова, д.39;  

Неоднократно обращалась к Валову А.В. и Суровцевой Н.В. по 
вопросу пешеходной дорожки в д. Маврино к храму, тротуара на ул. 
Ефремова, катка в поселке и т.д. Ответы до сих пор не получены. 
Ответственный исполнитель: Администрация гп. Фряново,Мосавтодор 
(РДУ-8), Управление дорожного хозяйства 
 



Ответ: Администрация гп. Фряново: Автомобильная дорога общей 
протяженностью 4 км к деревне Маврино является дорогой 
регионального значения и находится на балансе ГБУ МО 
«Мосавтодор». Администрация г.п. Фряново неоднократно 
направляла свои обращения по вопросу включения в программу 
Губернатора Московской области «Дорога к храму» и проведения 
работ по асфальтированию указанного участка дороги. 

23.05.2016г. между Администрацией г.п. Фряново и подрядной 
организацией ООО «Стройкорпорация» заключен муниципальный 
контракт на выполнение работ по капитальному ремонту сетей 
водопровода по ул. Ефремова пос. Фряново. В адрес ГБУ МО 
«Мосавтодор» были направлены предложения о включении в план 
работ на 2016 год устройство тротуара по указанной улице. 

В мкр. №1 и №2 пос. Фряново имеются хоккейные коробочки с 
теплыми раздевалками, которые в зимний период времени 
заливаются под катки. 
 
 
 


