
ГОРЯЧАЯ ЛИНИЯ 
от 30.03.2016г. 

 
1.29.03.2016 14:53:47; Щёлково, Заречная, д.5;  

Просьба благоустроить тротуар от перекрёстка по ул. Заречной 
(дома 7,9) до «Золотого» завода. В настоящее время там огромные лужи и 
грязь! 
Ответственный исполнитель: Управление дорожного хозяйства   
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Указанный участок 
тротуара был отремонтирован в 2014 году. МП ГПЩ «Дороги и 
транспорт» дано указание о приведении тротуара в нормативное 
состояние до 01.04.2016 года. 
 
2.29.03.2016 15:17:44; Щёлково, Институтская, д.22;  
1. Какая компания обслуживает наш дом, кому оплачивать за услуги 
ЖКХ?  
2. Фамилия в квитанции прежнего жильца. 
Ответственный исполнитель:ООО УК «ЖилСервис», ООО 
«МосОблЕИРЦ» 
 
Ответ: ООО УК «ЖилСервис»: 
1. С заявителем связались, всё разъяснили. Вся необходимая 
информация размещена на информационных стендах в подъездах 
домов. 
2. Фамилия некорректно указана в квитанции, которую заявитель 
получает от МосОблЕИРЦ. 
 
3.29.03.2016 15:26:23; Щёлково, Талсинская, д.21; 
1. С 23.01.15. стоим на очереди, какие мы по очереди?  
2. Какие документы и к кому обращаться для изменения вида 
предоставленного участка? 
Ответственный исполнитель:Управление земельных отношений, Отдел 
координации строительства 
 
Ответ: Управление земельных отношений: Заявитель обратилась по 
вопросу предоставления информации о продвижение очереди на 
получение земельного участка как многодетной семье с видом 
разрешенного использования для дачного строительства. 



В настоящее время ведается подготовка документов для закупки 
работ по формированию земельных участков с видом разрешенного 
использования для дачного строительства для дальнейшего 
предоставления многодетным семьям, состоящим на учете в 
Администрации с целью предоставления земельных участков на 
территории Щёлковского муниципального района. 

По вопросу изменения ВРИ земельного участка необходимо 
обратиться вМуниципальное автономное учреждение 
«Многофункциональный центр предоставления государственных и 
муниципальных услуг Щёлковского муниципального района», по 
адресу: Московская область, Щёлковский район, г. Щёлково, ул. 
Свирская, д. 2а с заявлением об изменении видов разрешенного 
использования, к заявлению необходимо приложить: 
-документ удостоверяющий личность; 
-правоустанавливающие документы на земельный участок. 

Вышеуказанная информация доведена до заявителя. 
 
4.29.03.2016 15:43:43; Щёлково, Новопоселковая, д.38;  

Появился жуткий запах из коллектора, обнесённого забором, мкр-н 
Богородский! Просьба разобраться и принять меры. 
Ответственный исполнитель:МУП ЩМР «Межрайонный Щёлковский 
Водоканал», Отдел экологии и охраны окружающей среды 
 
Ответ: Отдел экологии и охраны окружающей среды: Произошла 
авария камеры гашения канализационного коллектора. Расстояние 
от данного дома до места аварии составляет около 300 метров. В 
настоящее ведутся работы по её устранению. 
Ответ: МУП ЩМР «Межрайонный Щелковский Водоканал»: 
Камера гашения перекрыта временной легкой конструкцией. 
 
 
5.29.03.2016 15:54:01; Щёлково, Талсинская, д.18;  

Придомовая территория не убирается, к дому из-за огромной лужи 
невозможно! Просьба принять меры. 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ», Управление дорожного 
хозяйства 
 

Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Придомовая территория по данному адресу 
убирается согласно графика.На момент проверки 30.03.16г. 



придомовая территория очищена и подметена, цветной мусор 
убран.Лужа образуется при таянии снега из-за отсутствия ливневой 
канализации, регулярно убирается механизированным способом. 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Водоотведение будет 
проведено 31.03.2016 года. 
 
6.29.03.2016 16:04:58; Щёлково, Пролетарский пр-т, д.17;  

Кому платить: ЗАО «Новые Технологии», или ООО«Перспектива», 
или МосОблЕИРЦ? 
Ответственный исполнитель:ООО «МосОблЕИРЦ», ЗАО «Новые 
технологии», Управление по ЖКХ 
 

Ответ: ООО «МосОблЕИРЦ»: Оплату за горячую воду, отопление и 
взнос на капитальный ремонт необходимо производить по 
квитанциям ООО «МосОблЕИРЦ». Все остальные услуги нужно 
оплачивать в свою УК. 
Ответ: ЗАО «Новые технологии»: Управляющей организацией по 
адресу город Щёлково, Пролетарский пр-т, д.17, является ЗАО 
«Новые технологии» следовательно, оплату  следует производить в 
адрес ЗАО (квитанции будут напечатаны и разнесены в первых 
числах мая). Так же по вышеуказанному адресу будут выставлены 
квитанции от ООО «МосОблЕИРЦ» в части оплаты горячей воды и 
отопления. 
 
7. 29.03.2016 16:15:42; Щёлково, мкр-н Богородский, д.19;  

Жуткая вонь со стороны коллектора! Просьба принять меры. 
Ответственный исполнитель: МУП ЩМР «Межрайонный Щёлковский 
Водоканал», Отдел экологии и охраны окружающей среды 
Ответ: Отдел экологии и охраны окружающей среды: Произошла 
авария камеры гашения канализационного коллектора. Расстояние 
от данного дома до места аварии составляет около 300 метров. В 
настоящее ведутся работы по её устранению. 
Ответ: МУП ЩМР «Межрайонный Щелковский Водоканал»: 
Камера гашения перекрыта временной легкой конструкцией. 
 
8.29.03.2016 16:26:33; Ляпичев Андрей;  

Около новостроек мкр-наЖегаловский днём, около 17час. 30мин., 
работники службы отлова собак, потравили бродячих собак на глазах 



детей! Какая организация занимается отловом собак на сегодняшний 
день? 
Ответственный исполнитель:МУ ГПЩ «Служба озеленения и 
благоустройства» 
 
Ответ: МУ ГПЩ «Служба озеленения и благоустройства»: 
Подрядчик МУ ГПЩ «Служба озеленения и благоустройства» отлов 
собак 29.03.2016 года не производил. При отлове бесхозяйных 
животных применяются гуманные методы и отравляющие вещества 
не используются. 
 
9.29.03.2016 16:35:28; Щёлково, Парковая; 
1. Просьба убрать наледь с газона, который идёт параллельно проезжей 
части улицы Парковая по нечётной стороне: д.5,д.7, д.9,д.11.  
2. Просьба  за домом №7 убрать мусор с придомовой территории. 
Ответственный исполнитель:Управление дорожного хозяйства, 
Управление потребительского рынка, сферы услуг и вопросов рекламы 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Наледь убирается с 
проезжей части и тротуара, с газона уборка наледи нецелесообразна. 
 
10.29.03.2016 16:38:33; Щёлково, Тихая, д.9;  

Просьба рассмотреть возможность засыпать дорогу гравием. 
Ответственный исполнитель:Управление дорожного хозяйства   
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: В рамках проведения работ 
по содержанию грунтовых улиц будет проведено профилирование с 
подсыпкой инертных материалов, по необходимости. 
 
11.29.03.2016 16:46:12; Щёлково, Гагарина, д.6;  

По улице Гагарина тянут линию КНС на 41км. Работы ведутся 
круглые сутки. Ночью из-за шумаспать невозможно! Примите меры! 
Ответственный исполнитель:МУП ЩМР «Межрайонный Щелковский 
Водоканал» 
 
Ответ: МУП ЩМР «Межрайонный Щелковский Водоканал»: По 
данному адресу проводят работы по реконструкции самотечного 
коллектора д-800мм. Работы будут закончены к 15.04.2016 года. 
 



12.29.03.2016 17:04:54; Щёлково, Первомайская, д.52;  
Четыре года течёт канализация у д. №46, водоканал не ремонтирует 

повреждённую трубу, ссылаясь на СУ-155, которая повредила эту трубу. 
Просьба разобраться и принять меры к устранению. 
Ответственный исполнитель:МУП ЩМР «Межрайонный Щелковский 
Водоканал» 
 
Ответ: МУП ЩМР «Межрайонный Щелковский Водоканал»: С 
заявительницей встретились на месте, в ее присутствии промыли 
канализационную линию и колодцы. 
 
13.29.03.2016 17:22:28; Фряново, Ефремова, д.39; Повторно!  

Просьба заасфальтировать дорогу от дер. Головино до дер. Маврино. 
Ответственный исполнитель: Администрация г.п. Фряново, 
Управление дорожного хозяйства, РДУ-8 Мосавтодор 
 
Ответ: Администрация г.п. Фряново: Участок автомобильной дороги 
Фряново - Маврино находится в ведении ГБУ МО «Мосавтодор». 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Дорога областная. По 
информации, полученной от руководства Мытищинского РУАД, 
работы по асфальтированию в 2016 году не предусмотрены. 
 
14.29.03.2016 17:45:41; Фрязино, ул. Центральная, дом 22;  

Обращаюсь к главе Администрации А.В. Валову с вопросом: «Когда 
же мне окажете адресную помощь и наведете порядок?!» 

Жалоба на работодателя 
Прошу Вас восстановить справедливость и проверить трудовую 

деятельность управляющей компании ООО «Столица» (г. Москва, улица 
Осенняя, дом 23 (по этому адресу зарегистрировано еще 22 компании). 

Я работал в УК ООО «Столица»(г. Москва, 121609, Москва, ул. 
Осенняя, дом 23, пом. 1, ком.16.E-mail: ukstolitsa@mail.ru, руководитель 
Соколова Е. В. тел. 8 4959690822, управляющий Крякин В. И. тел. 
89032927461) дежурным электриком по обслуживанию жилых домов в 
Щелковском районе г. Щелково, Щелково-7 по улице Неделина 19, 20, 
21, 22, 23. 

Работодатель не выплатил мне зарплату за ноябрь 2015 года в 
размере 33000 руб. 

А в конце декабря 2015 г. после реформы ЖКХ, образовалась еще 
одна УК ООО «Центурион»(г.Москва, ул. Минская, дом 1, тел. 



84956633689, управляющий Крякин В. И. тел. 89859614323), ну а меня и 
еще 6 специалистов незаконноуволили с работы. Писать заявление по 
собственному желанию я отказался и с 21декабря 2015 года лишился 
работы и источника дохода, оплачивать мои коммунальные и др. мне 
нечем. 

 Трудового договора на руках нет, есть копии графиков дежурств. 
На мои обращения чиновники не реагируют. 

На 1 февраля 2016 года зарплату мне не выдали. В общем, мне 
должны 56000 руб. Считаю, все это грубым нарушение моих трудовых 
прав, нарушение статей ТК РФ (136, 112, 81 п.2, 178 и др.) 

Прошу Вас, в связи с систематическими нарушениями трудового 
законодательства,рассмотреть вопрос об административном наказании 
работодателя, провести проверку трудовой деятельности этих компаний и 
обязать работодателя выплатить мне зарплату за 2015 года в размере 
56000 рублей плюс выходное пособие за сокращение штата. 
 
Ответственный исполнитель:Юридическое управление 
 
Ответ: Юридическое управление: Администрация Щёлковского 
муниципального района не наделена полномочиями по наложению 
административного наказания на работодателей, не исполнивших 
надлежащим образом обязанность по выплате причитающейся 
работнику заработной платы. Данными полномочиями наделены 
органы, осуществляющие федеральный государственный надзор в 
сфере труда - Федеральная служба по труду и занятости и ее 
территориальные органы. 

Д.С.Н. ранее неоднократно обращался в Администрацию 
Щёлковского муниципального района, в том числе и на «Горячую 
линию» по этому же вопросу. Обращения рассматривались 
Управлением по жилищно-коммунальному хозяйству (отв. 
исполнитель), совместно с Юридическим управлением. 

Заявителю неоднократно разъяснялся порядок защиты его 
трудовых прав, включая право обратиться в органы, 
осуществляющие государственный контроль (надзор) за 
соблюдением трудового законодательства и иных нормативных 
правовых актов, содержащих нормы трудового права, в прокуратуру, 
а также в судебные органы. 

Кроме того, Администрацией Щёлковского муниципального 
района (Управлением по жилищно-коммунальному хозяйству) 



обращение Д.С.Н. было перенаправлено в Государственную 
трудовую инспекцию Московской области, о чем заявитель был 
уведомлен, в соответствии с требованиями Федерального закона от 
02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращения граждан 
Российской Федерации». 
 
15.30.03.2016 09:36:09; Щёлково, Краснознаменская, д.17, стр.1;  

Кто должен убрать мусор, оставшийся после сноса гаражей, когда 
снесут оставшиеся? 
Ответственный исполнитель: МУ ГПЩ «Служба озеленения и 
благоустройства», Отдел благоустройства 
 
Ответ: МУ ГПЩ «Служба озеленения и благоустройства»: 
Выполнено в полном объеме - вывезено мусора 8м3. 
Ответ: Отдел благоустройства: Отдел благоустройства не курировал 
данные работы. Работы проводились по предписанию АТО. 
Мероприятия по демонтажу и перемещению некапитальных 
сооружений будет организовано после внесения изменения в порядок 
в соответствии с протестом Щёлковской городской Прокуратуры. 
 
16.30.03.2016 09:58:14; Щёлково, Шмидта, д.20;  

Некачественная уборка подъездов! Просьба принять меры. 
Ответственный исполнитель: МП «ДЕЗ ЖКХ»  
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Уборка придомовой территории и подъездов 
проводится согласно графика. На момент проверки, 30.03.16 года, 
придомовая территория и места общего пользования находятся в 
удовлетворительном состоянии.  
 
17.30.03.2016 10:23:08; Щёлково, Космодемьянская, д.6; Повторно!  

МосОблЕИРЦ отказало в выдачи справки об отсутствии 
задолженности за 2015 г., хотя я предоставила все оплаченные квитанции, 
отказали в выдаче и за январь-февраль 2016 г.! Мне до 1 апреля 
необходимо сдать справку об отсутствии задолженности для получения 
субсидии! Просьба разобраться. 
Ответственный исполнитель:Управление по ЖКХ, ООО 
«МосОблЕИРЦ», ЗАО «Новые технологии», Управление по ЖКХ 
 



Ответ: ООО «МосОблЕИРЦ»: ЗАО «Новые Технологии» не передают 
данные по оплатам в ООО «МосОблЕИРЦ». 
Ответ: ЗАО «Новые технологии»: В вышеуказанном доме выбран 
способ управления ТСЖ, обслуживает данный дом ООО 
«Перспектива». 
 
18.30.03.2016 10:31:55; Загорянский, 26 Бакинских комиссаров, д.54;  

Почему без уведомления граждан производится отключение горячей 
и холодной воды? Просьба разобраться. 
Ответственный исполнитель:Администрация г.п. Загорянский, ООО 
«Сервис Град», Управление по ЖКХ 
 
19.30.03.2016 10:41:24; Щёлково, Московская, д.138, стр.1;  

Просьба очистить тротуар от остановки автобуса «Листопрокатный 
завод» (на Москву) до светофора поворот на дер. Серково. 
Ответственный исполнитель: Управление дорожного хозяйства, РДУ-8 
Мосавтодор 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Тротуар обслуживает ГУП 
МО «Дорпрогресс-Щелково». По информации руководства, работы 
по очистке указанного тротуара будут выполнены до 10.04.2016 года. 
 
20.30.03.2016 10:47:12; Щёлково, Потаповская, д.7;  

После проведения канализации на дороге образовались широкие 
провалы грунта, невозможно проехать на машине! Просьба срочно 
принять меры! 
Ответственный исполнитель:Управление дорожного хозяйства 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Провал устранит 
застройщик мкр. Потаповский. Дорога ул. Потаповская будет 
почищена грейдером 31.03.2016 года. 
 
21.30.03.2016 10:58:38; Щёлково, Южная, д.3а;  

Просьба очистить тротуар справой стороны от платформы 
Чкаловская до проходной аэродрома. 
Ответственный исполнитель:Управление дорожного хозяйства   
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Тротуар вдоль начала ул. 
Беляева будет почищен 31.03.2016 года. 



 
22.30.03.2016 11:04:57; Загорянский, Орджоникидзе, д.40;  

У 2-го подъезда подвал залит фекалиями, жуткий запах!! УК ООО 
«Сервис Град» не реагирует! Просьба принять меры. 
Ответственный исполнитель:Администрация г.п. Загорянский, ООО 
«Сервис Град» 
 
23.30.03.2016 11:09:30; Щёлково, Потаповская, д.11;  

Провал грунта на дороге в 2-х местах!  Просьба разобраться! 
Ответственный исполнитель:Управление дорожного хозяйства 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Провал устранит 
застройщик мкр. Потаповский. Дорога ул. Потаповская будет 
почищена грейдером 31.03.2016 года. 
 
24.30.03.2016 11:18:17; Щёлково, Потаповская, д.13;  

Невозможно проехать машине «Скорой помощи» и такси! Просьба 
отремонтировать дорогу! 
Ответственный исполнитель:Управление дорожного хозяйства 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Провал устранит 
застройщик мкр. Потаповский. Дорога ул. Потаповская будет 
почищена грейдером 31.03.2016 года. 
 
25.30.03.2016 11:27:28; Щёлково, Потаповская;  

Просьба срочно отремонтировать дорогу! 
Ответственный исполнитель:Управление дорожного хозяйства 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Провал устранит 
застройщик мкр. Потаповский. Дорога ул. Потаповская будет 
почищена грейдером 31.03.2016 года. 
 
26.30.03.2016 11:43:48; посёлок Краснознаменский (ГП Щёлково), д.5;  

Под нашей квартирой (2-й подъезд) прорвало трубу, её залатали, но 
периодически прорывается и в подвале 3-го подъезда, необходима замена 
всей трубы, УК разводит руками: «Нет денег». Просьба разобраться. 
Ответственный исполнитель: МП «ДЕЗ ЖКХ» 
 



Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: 30.03.16 года проведены работы по замене 
аварийного участка трубы. Авария ликвидирована. С заявителем 
связались 16-00, проинформирован. 
 
27.30.03.2016 11:50:14; Щёлково, Маяковского, д.19;  

На дороге большая лужа, невозможно выйти! Просьба принять 
меры. 
Ответственный исполнитель: Управление дорожного хозяйства 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Водоотведение будет 
проведено 31.03.2016 года. 
 
28.30.03.2016 11:55:14; Щёлково, Жегаловская, д.27;  

По ул. Московская пешеходная зона вся завалена грязью с проезжей 
части, невозможно пройти пешком! Просьба принять меры. 
Ответственный исполнитель: Управление дорожного хозяйства, РДУ-8 
Мосавтодор 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Тротуар обслуживает ГУП 
МО «Дорпрогресс-Щелково». По информации руководства, работы 
по очистке указанного тротуара будут выполнены до 10.04.2016 года. 
 
29.30.03.2016 12:08:32; Щёлково, Космодемьянская, д.17, стр.3;  

За чей счёт УК должна  поменять батарею отопления в 
муниципальной квартире? 
Ответственный исполнитель:Управление по ЖКХ, ЗАО «Новые 
технологии» 
  

Ответ: ЗАО «Новые технологии»: Прибор отопления является 
сантехническим прибором, обслуживающим одно жилое помещение, 
в связи с чем является зоной ответственности собственника или 
нанимателя данного жилого помещения. Соответственно замена 
батареи в муниципальной квартире оплачивается за счет 
нанимателя. 
Ответ: Управление по ЖКХ: С заявителем связались в 16 час. 00 
мин. Даны разъяснения, что внутридомовые сети теплоснабжения 
меняются при проведении капитального ремонта, сроки проведения 
и объемы работ по которому определяются управляющей 
организацией. Предложено написать письменное обращение в 



управляющую компанию. При этом ежегодно при подготовке к 
отопительному сезону проводится промывка и испытание на 
прочность внутренних систем для определения объемов и видов 
ремонтных работ по текущему ремонту. 
 
30.30.03.2016 12:14:31; Щёлково, Центральная, д.96, стр.3;  

Три месяца УК «Столица» не оплачивает труд уборщицы и 
дворника, кормит их «завтраками»! Просьба разобраться. 
Ответственный исполнитель:ООО УК «Столица» 
 

Ответ: ООО УК «Столица»: С заявителем связаться не удалось, 
Указан телефон консьержа дома. Задержка по зарплате составляет 
две недели. В ближайшее время заработная плата будет выплачена.  
 
31.30.03.2016 12:21:12; Щёлково, Сиреневая, д.6/1;  

ЗАО «Новые Технологии» и ООО «Перспектива» присылают 
квитанции по оплате услуг ЖКХ! Какая из них зарегистрирована, кому 
платить? 
Ответственный исполнитель:Управление по ЖКХ, ЗАО «Новые 
технологии» 
 
Ответ: ЗАО «Новые технологии»: Управляющей организацией по 
адресу: город Щёлково, ул. Сиреневая, д.6/1 является ЗАО «Новые 
технологии». Следовательно оплату  следует производить в адрес 
ЗАО (квитанции будут напечатаны и разнесены в первых числах 
мая). Так же по вышеуказанному адресу будут выставлены 
квитанции от «МосОблЕИРЦ» в части оплаты горячей воды и 
отопления. 
 
32.30.03.2016 12:25:16; Щёлково, Краснознаменская, д.17, стр.1; 
 Благодарность!  Горячей линии! От жителей нашего дома. 
Благодарность! 
 
33.30.03.2016 12:37:41; Щёлково, Комсомольская, д.8;  

УК «ДЕЗ ЖКХ» не выплачивает заработную плату с января 2016 
года! Просьба принять меры. 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ» 
 



Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Я.М.Ф. в штате МП ГПЩ «ДЕЗ ЖКХ» не 
числится. Трудовых отношений между заявителем и МП «ДЕЗ ЖКХ» 
никогда не было. 
 
34.30.03.2016 13:47:10; Щёлково, мкр-н Богородский, д.10, стр.2;  
1. Между нашим домом и школой №17 зона загажена мусором и 
фекалиями, выгул собак без намордников и поводков! Кто отвечает за эту 
зону?  
2. На спортивной площадке с резиновым покрытием утром и вечером 
тоже выгуливают собак! Просьба принять меры. 
Ответственный исполнитель:Административно-технический отдел, МУ 
ГПЩ «Служба озеленения и благоустройства», ООО «Профсервис» 
 
Ответ: МУ ГПЩ «Служба озеленения и благоустройства»: Не входит 
в Муниципальное задание на 2016 год. 
 
35.30.03.2016 13:53:13; Щёлково, Заречная, д.4;  

На детской площадке пришло в негодность покрытие у горки и 
песочницы. Просьба восстановить покрытие. 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ» 
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Данная детская площадка была установлена 
в 2015 году и находится на гарантии у застройщика. В адрес 
застройщика направлена телефонограмма. 
 
36.30.03.2016 13:58:11; Щёлково, Комсомольская, д.2;  

Не убираются подъезды! Постоянные запахи с очистных! Просьба 
принять меры. 
Ответственный исполнитель: МП «ДЕЗ ЖКХ», МУП ЩМР 
«Межрайонный Щелковский Водоканал», Отдел экологии и охраны 
окружающей среды 
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: 29.03.16 года проводилась генеральная 
уборка подъезда. С заявителем связались в 15-20. 
 
37.30.03.2016 14:27:50; Щёлково, Стефановского, д.5;  

На каком основании образован МосОблЕИРЦ и берут на его 
содержание 2.71 % от поступающих выплат? 
Ответственный исполнитель: ООО «МосОблЕИРЦ» 



 
Ответ: ООО «МосОблЕИРЦ»: С заявителем связались и дали 
разъяснение. 
 
38.30.03.2016 14:31:27; Щёлково, Талсинская, д.6а;  

Просьба очистить от песка всю улицу. 
Ответственный исполнитель:Управление дорожного хозяйства, РДУ-8 
Мосавтодор 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: 28.03.2016 года была 
проведена уборка наледи с дороги. Оставшийся песок будет убран 
31.03.2016 года. 
 
39.30.03.2016 14:39:59; Щёлково, пр-т 60 лет Октября, д.8;  

Почему Управляющие Компании не оплачивают мой труд с октября 
2015 года? 
Ответственный исполнитель: МП «ДЕЗ ЖКХ», Управление по ЖКХ 
 
Ответ: Управление по ЖКХ: С заявителем связались в 15 час. 02 
мин. Выяснено, что подрядные организации ООО «Комфорт», ООО 
«Центурион», ООО «Полюс плюс» частично оплачивают труд 
работников. Вопрос направлен в МП «ДЕЗ ЖКХ». 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Данный сотрудник в штате МП «ДЕЗ ЖКХ» 
не состоит. Трудовых отношений между Заявителем и МП «ДЕЗ 
ЖКХ» никогда не было. 


