
ГОРЯЧАЯ ЛИНИЯ 
от 03.03.2016г. 

 
1.02.03.2016 14:45:33; Щёлково, Неделина, д.2;  

На каком основании сумма за последний месяц по оплате 
коммунальных услуг увеличилась на 300 рублей? 
Ответственный исполнитель:ООО «МосОблЕИРЦ», ООО 
«Альтернатива», МП «ДЕЗ ЖКХ»  
 
Ответ: ООО «МосОблЕИРЦ»: Сумма по оплате услуг ЖКХ не 
повышалась. С заявителем связались и дали разъяснение. 
Ответ: ООО «Альтернатива»: Квитанции за февраль месяц 2016 года 
выставляла компания МП «ДЕЗ ЖКХ». Соответственно за 
разъяснением оснований выставления квитанций за февраль 2016 
года с увеличенной суммой в 300 рублей Вам следует обращаться в 
МП «ДЕЗ ЖКХ». 
 
2.02.03.2016 14:47:18; Щёлково, Иванова, д.15/19;  

Просьба почистить тротуары на ул. Парковая и ул. Иванова. 
Ответственный исполнитель:Управление дорожного хозяйства 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Тротуары почищены 
03.03.2016 года. 
 
3.02.03.2016 14:49:32; Щёлково, Комарова, д.7;  

Не работает полотенцесушитель в ванной комнате с 19.02.16 года. 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ»  
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Сварочные работы по замене 
полотенцесушителя произведены. Отопление в полотенцесушителе 
восстановлено. Расписка жителя имеется. С заявителем связались в 
16-00. Претензий нет. 
 
4.02.03.2016 14:51:55; Щёлково, Институтская;  

Несколько дней назад произошел пожар напротив школы № 11. 
Пожар потушили неполностью, до сих пор идет дым. 
Ответственный исполнитель:Отдел гражданской обороны, 
предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций 
 



Ответ: Отдел гражданской обороны, предупреждения и ликвидации 
чрезвычайных ситуаций: Пожар потушен полностью. 
 
5.02.03.2016 14:54:31; Щёлково, Заречная, д.5;  

Просьба почистить дорожки, ведущие к д/садам в микрорайоне 
«Солнечный», а также дорогу вдоль данного дома. 
Ответственный исполнитель:Управление дорожного хозяйства, МП 
«ДЕЗ ЖКХ», МУ ГПЩ «Служба озеленения и благоустройства» 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Дорога будет почищена до 
08.00 04.03.2016 года. 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Механизированная уборка проведена 
03.03.16 года. 
 
6.02.03.2016 15:08:14; Щёлково, 2-я Пятилетка, д.20;  

Не убирается придомовая территория, подъезды, подвал залит 
нечистотами, зловоние по всему дому! Просьба принять меры! 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ»  
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: С заявителем связались в 14-30, заявитель 
на «Горячую линию» не обращался. Откачка произведена. В 
настоящий момент имеются остаточные явления после засора. 
Обработка подвала запланирована на 04.03.16 года. Уборка 
придомовой территории и подъездов проводится согласно графика. 
 
7.02.03.2016 15:39:54; Щёлково, Центральная, д.7;  

В подвале дома вентиль не перекрывает полностью стояк, по этому 
нельзя заменить запорный кран и полотенцесушитель в ванной комнате. 
Просьба помочь решить проблему. 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ»  
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: С заявителем связались в 15-45, согласовали 
начало работ по замене полотенцесушителя на 09.03.16 года. 
 
8.02.03.2016 15:25:38; Щёлково, Неделина, д.12;  

Сколько раз должны выдавать витаминные препараты беременным 
женщинам, какими документами регламентируется выдача 
лекарственных препаратов? 



Ответственный исполнитель:ГБУЗ МО «Щёлковская районная 
больница № 2» 
 
Ответ: ГБУЗ МО «Щёлковская районная больница № 2»: Справка 
на единовременное пособие женщинам, вставшим на учет по 
беременности до 12 недель выдается в 30 недель (одновременно с л/н 
по беременности и родам), размер пособия фиксированный – 515 руб. 
33 коп. 

Рецепты на молочную кухню выписываются для всех 
беременных женщин на сумму 227 руб. ежемесячно, с 12 недель 
беременности, согласно Приказа МЗ МО от 14.03. 2006 г. № 80 и 
приложения № 1 к Приказу МЗ МО № 269 от 04.07.2006, 
оформляются на месяц, следующий за месяцем получения 
заключения врача на представление полноценного питания. 

Витаминно-минеральные комплексы выдаются беременной 
женщине в размере 20% от суммы перечисленных средств по 
родовому сертификату(при стоимости услуги 3000 руб. за каждую 
женщину, получившую соответствующие услуги до 30 недель 
беременности при условии её непрерывного наблюдения не менее 12 
недель на основании талона № 1 родового сертификата, в 
соответствии с Постановлением Правительства РФ от 31.12.2010 г. № 
1233 «О порядке финансового обеспечения расходов ,на оплату 
медицинским организациям услуг по медицинской помощи, 
оказанной женщинам в период беременности, и медицинской 
помощи, оказанной женщинам и новорожденным в период родов и в 
послеродовой период, а также диспансерному (профилактическому) 
наблюдению ребенка в течение первого года жизни» и на основании 
договора № 13 от 16.01.2015г. с филиалом № 40 ГУ МОРО ФСС РФ. 
 
9.02.03.2016 15:57:17; Щёлково, 2-я Пятилетка, д.18;  

Гаражный кооператив сбрасывает снег за свою территорию в 
сторону д. №18 и д. №19, после таяния не убранного снега происходит 
подтопление домов и техподвалов. Примите меры. 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ», Административно-
технический отдел 
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Данная территория зона ответственности 
гаражного кооператива. Механизированная уборка дома № 18 по ул. 
8-е Марта проведена 03.03.16 года. 



 
10.02.03.2016 16:15:54; Щёлково, Радиоцентр №5, д.16;  
1.  Почему УК «Биотоп»?  
2. Проводился ли открытый конкурс? 
Ответственный исполнитель:МП СПА «Биотоп» 
 
Ответ: МП СПА «Биотоп»: В соответствии с жилищным кодексом 
РФ заключён договор застройщиком с эксплуатирующей 
организацией (в данном случае МП СПА «Биотоп») до результатов 
конкурса или результатов общего собрания. Телефон заявителя 
некорректен, связаться не получается. В данный момент проходит 
общее собрание на предмет выбора способа управления. 
 
11.02.03.2016 16:24:33; Свердловский, Набережная, д.1а;   

Приняли заявку, хамское обращение! 
Ответственный исполнитель:МП ГПС «Свердловское», 
Администрация г.п. Свердловский 
 
Ответ: Администрация г.п. Свердловский:  Связались с заявителем, 
однако фактов хамского обращения установлено не было. 

Тем не менее с сотрудниками управляющей организации МП 
ГПС «Свердловское» проведена разъяснительная беседа о 
необходимости корректного отношения к жителям. 
 
12.02.03.2016 16:34:40; Щёлково, Механизаторов, д.2; Повторно!  
1. Просьба отловить стаю бродячих собак.  
2. Просьба отремонтировать участок дороги от Фряновского шоссе до 
поворота на промзону. 
Ответственный исполнитель:МУ ГПЩ «Служба озеленения и 
благоустройства», Управление дорожного хозяйства 
 
Ответ: МУ ГПЩ «Служба озеленения и благоустройства»: 
25.02.2016г. в единой информационной системе (ЕИС) опубликовано 
извещение о проведении электронного аукциона ЭА № 08483000412 
16000004 на оказание услуг по отлову безнадзорных животных. 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: В настоящее время 
готовится конкурсная документация для проведения торгов по 
ямочному ремонту. Ориентировочный срок выполнения работ -
апрель 2016 годов. 



 
13.02.03.2016 16:40:10; Щёлково, Гостиный переулок, д.5;  

Просьба почистить крышу и придомовую территорию, а также 
вывезти снег. 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ»  
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Механизированная уборка придомовой 
территории проведена 03.03.16 г. На момент обследования снег на 
кровле отсутствовал. С заявителем связаться не удалось. 
 
14.02.03.2016 16:54:35; Щёлково, Полевая, д.8а;  

Нет квитанции на отопление и горячей воды. Кому платить? 
Ответственный исполнитель:ООО «МосОблЕИРЦ», ООО 
«Перспектива» 
 
Ответ: ООО «МосОблЕИРЦ»: Оплату за отопление и горячую воду 
необходимо производить по квитанциям ООО «МосОблЕИРЦ», все 
остальные услуги необходимо оплачивать в УК, которая 
обслуживает данный дом. С заявителем связались и дали 
разъяснение. 
 
15.02.03.2016 16:59:44; Щёлково, Пустовская, д.6;  

Просьба очистить мусоропровод с 9-го по 1-й этажи, УК не 
реагирует! 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ»  
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Мусоропровод прочищен. Обработан 10% 
раствором хлора. Связались с заявителем в 16-55. Претензий нет. 
 
16. 02.03.2016 14:06:04; Щёлково, Комарова, д.15;  

Почему не чистят придомовую территорию ежедневно? 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ»  
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Механизированная уборка производится 
согласно графика. Уборка придомовой территории запланирована на 
04.03.16 года. 
 
 
 



17.02.03.2016 17:06:22; Щёлково, Цветочная, д.15;  
Просьба почистить полностью улицы:  Соколовскую, Колхозную, 

Цветочную. 
Ответственный исполнитель:Управление дорожного хозяйства 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Дороги будут почищены до 
08.00 04.03.2016 года. 
 
18.02.03.2016 17:15:23; Щёлково, Краснознаменская, д.12;   
1.  Просьба почистить придомовую территорию и проезд к дому.  
2. Почистить дорожку к контейнерной площадке у банка «ВТБ-24». 
Ответственный исполнитель:Управление по ЖКХ, ООО «УЮТ» 
 
Ответ: Управление по ЖКХ: 03.03.2016 г. в 14:09 ч. по телефону: 566-
53-05 передана заявка в диспетчерскую службу ООО «УЮТ». 
Связались с заявителем. Сообщили номер диспетчерской службы 
ООО «УЮТ» 566-53-05 и номер офиса 56-6-19-07. 
 
19.02.03.2016 17:51:57; Щёлково, Жегаловская , д.27;   
1. Просьба очистить дорогу от Фряновского шоссе к детсаду №63. корп.2.  
2. Просьба очистить дорогу от ул.Талсинская к детсаду №63. корп.1.  
3. Просьба очистить придомовую дорогу ул.Сиреневая д. 14   
4. Ул.Жегаловская, д. 27. Просьба  очистить придомовую территорию, 
выезд, поменять сломанную ручку на двери со стороны улицы (подъезд 
№4), постелить резиновые коврики на скользкие ступени этого подъезда, 
Восстановить ограждающую сетку у пандуса для инвалидов на первом 
этаже этого подъезда. 
Ответственный исполнитель:Управление дорожного хозяйства, МП 
«ДЕЗ ЖКХ», ООО «Перспектива» 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Дорога будет почищена до 
08.00 04.03.2016 года. Въезд к д/саду (арка) почищена. Придомовая 
дорога к д. 14 будет почищена до 08.00 04.03.2016 года. 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Уборка придомовой территории проведена, 
ручку на двери заменена. Восстановление сетки пандуса и резиновые 
коврики включены в план текущего ремонта на 2016 год. 
Механизированная уборка запланирована на 05.03.16 года. 
Ответ: ООО «Перспектива»: От снежных заносов проезжая часть 
вдоль дома очищена. Уборка льда будет произведена дополнительно.  



 
20. 03.03.2016 09:22:42; Щёлково, 8-е Марта, д.17А;  

Просьба очистить подвал от фекалий. 
Ответственный исполнитель: МП «ДЕЗ ЖКХ»  
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Подвал от фекалий очищен. Дезинфекция 
хлорным раствором проведена. Связались с заявителем в 13-40. 
Претензий нет. 
 
21. 03.03.2016 09:43:30; Щёлково, Беляева, д.4а;  
1. Почему убрали наших дворников?  
2. Не чистят и не убирают мусор с детской площадки.  
3. Просьба поставить новое оборудование на детскую площадку. 
Ответственный исполнитель: МП «ДЕЗ ЖКХ», МУ ГПЩ «Служба 
озеленения и благоустройства», Отдел благоустройства 
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: В связи со сменой подрядной организации 
поменялся и младший обслуживающий персонал. Уборка детской 
площадки будет проведена до 18-00 03.03.16г. Вопрос по 
благоустройству детской площадки будет включен в план по 
благоустройству на 2017 год, т.к. на 2016 год данный план уже 
сформирован. С заявителем созвонились в 14-20, проинформировали. 
Ответ: МУ ГПЩ «Служба озеленения и благоустройства»: ДИП 
будет убрана и почищена 04.03.2016 года. Данный адрес не включен в 
перечень по благоустройству на 2016 года. 
Ответ: Отдел благоустройства: Адресный перечень дворовых 
территорий, подлежащих комплексному благоустройству в 2016 году 
утвержден Советом депутатов. Данный адрес не вошел в перечень. 
 
22. 03.03.2016 10:06:16; Щёлково, Парковая, д.4;  

Просьба почистить пешеходную дорожки слева и справа от 
Пролетарского проспекта вдоль 1-го Советского переулкаот д. №12. до д. 
№ 27. 
Ответственный исполнитель: Управление дорожного хозяйства 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Пешеходные дорожки 
будут почищены до 08.00 04.03.2016 года. 
 
 



23. 03.03.2016 10:12:11; Щёлково, 1-я Линия, д.33;  
Просьба почистить дорогу от д. №22 до перехода через 

железнодорожные пути к пригородным поездам. 
Ответственный исполнитель: Управление дорожного хозяйства  
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Дорога будет почищена до 
08.00 04.03.2016 года. 
 
24. 03.03.2016 10:27:21; Щёлково, Гагарина, д.14;   

Почему  каждую неделю отключают горячую воду? 
Ответственный исполнитель: ООО УК «ЖилСервис» 
 
Ответ: ООО УК «ЖилСервис»: 17 февраля в 17:40 поступила заявка 
с кв. 58 на предмет течи воды с потолка (из кв. 66). Через час течь 
ГВС в кв. 66 была устранена. 

3 марта поступила заявка с кв. 4 о порыве трубы ГВС, в 
настоящее время работы по устранению и нормализации горячего 
водоснабжения ведутся. 
 
25. 03.03.2016 10:39:40; Загорянский, Горького, д.20;  

По ул. Ватутина военнослужащие в/ч 51 ставят свои автомобили у д. 
№24, д. №26, что мешает проезду уборочной техники. Просьба убрать 
машины. 
Ответственный исполнитель: Администрация г.п. Загорянский 
 
Ответ: Администрация г.п. Загорянский: В п. Загорянский в 2016 
году будет подготовлена схема дислокации дорожных знаков и 
установка знаков согласно схеме. В дислокации Администрацией 
будет предусмотрена расстановка знаков, запрещающих парковку 
автомобилей, в местах мешающих проезду техники. 
 
26. 03.03.2016 10:59:42; деревня Серково (ГП Щёлково), Серково, д.73;  

Гастарбайтеры без техники, хотят копать траншею по 
ул.Васильковая у д. №73, д. №73а, могут повредить электрокабель! 
Примите меры! 
Ответственный исполнитель: Административно-технический отдел 
 
Ответ: Административно-технический отдел: Земляные работы 
(прокладка газопровода к жилому дому) проводятся по ордеру № 389. 



Работы ведёт ООО «АЕ-Строй». Срок действия ордера до 31.03.2016 
года. 
 
27. 03.03.2016 11:03:45; Щёлково, Стефановского, д.5;  

Плохая уборка дорог по городку, трактор чистит выборочно! 
Ответственный исполнитель: Управление дорожного хозяйства 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Работы по очистке дороги 
ул. Стефановского от д. 5 до д. 3 и 4 и до д. 6 по ул. Бахчиванджи 
будут проведены 04.03.2016 года. 
 
28. 03.03.2016 11:08:41; деревня Васильевское (ГП Щёлково), д.54в;  

Просьба почистить переулок к реке между д.№44 и №46. 
Ответственный исполнитель: Управление дорожного хозяйства 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Переулок будет почищен до 
08.00 04.03.2016 года. 
 
29. 03.03.2016 11:34:35; Щёлково, Потаповская, д.7а; Повторно!  

Просьба почистить дорогу от поворота на «Пьяную дорогу» влево, а 
также пожарный проезд между д. №7 и д. №7а. 
Ответственный исполнитель: Управление дорожного хозяйства 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Дорога будет почищена до 
08.00 04.03.2016 года. 
 
30. 03.03.2016 11:44:05; Билюгин Алексей; город Щёлково; 
1.  По ул. Первомайская за мостиком, не доезжая до кругового движения, 
ямы покрытые лужей.  
2. Над тоннелем яма с торчащими прутами арматуры. Примите меры! 
Ответственный исполнитель: РДУ-8 Мосавтодор, Управление 
дорожного хозяйства 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Водоотведение будет 
проведено до 5.03.2016 года. Ремонт ямы на путепроводе будет 
проведен до 15.03.2016 года. 
 
 
 



31. 03.03.2016 12:06:16; Щёлково, Неделина, д.5;  
УК не исполняет своих обязанностей, стоит лужа у подъезда №4, и у 

«Пятёрочки» тоже лужа. Просьба принять меры! 
Ответственный исполнитель: МП «ДЕЗ ЖКХ», Управление 
потребительского рынка, сферы услуг и вопросов рекламы 
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Лужа устранена 03.03.16 года.  
Ответ: Управление потребительского рынка, сферы услуг и вопросов 
рекламы: Связавшись с Генеральным директором ООО 
«Стройиндустрия», собственником территории, где расположен 
магазин «Пятёрочка» по адресному ориентиру: г. Щёлково, ул. 
Неделина, д. 2 А, выяснили, что лужа образовалась в результате 
засора ливневой канализации, которая находится в районе конечной 
остановки (пр-т 60лет Октября, около д. 2 В). 

По данному факту он обратился в Госадмтехнадзор, также 
позвонил в ЕДС в 9ч.30мин. Заявительница проинформирована. 
 
32. 03.03.2016 12:23:24; Новикова  Наталья; город Щёлково;  

В МФЦ был отдан пакет документов на разрешение ввода обьекта в 
эксплуатацию, от 13.02.16г. за № М 503-0579207765-454782, контактный 
телефон не отвечает.  Просьба решить вопрос. 
Ответственный исполнитель:Управление архитектуры и 
градостроительства 
 
Ответ: Управление архитектуры и градостроительства: С 
заявителем созвонились. Вопрос решен. 
 
33. 03.03.2016 12:40:46; Щёлково, Талсинская, д.18;  

Открыт люк в подвал и дверь подъезда, жуткий запах фекалий!  
Почему я должна платить за содержание дома с таким обслуживанием? 
Ответственный исполнитель: МП «ДЕЗ ЖКХ»  
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Ведется откачка канализационных вод. 
 
34. 03.03.2016 12:53:28; Щёлково, Краснознаменская, д.17, стр.1;  

Когда УК будет исполнять обязанности по уборке подъездов, чистке 
придомовой территории? 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ»  
 



Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Уборка подъезда будет проведена до 19-00 
03.03., механизированная уборка придомовой территории 
запланирована на 05.03.16 года. С заявителем связались в 16-45, 
проинформировали. 
 
35. 03.03.2016 14:07:15; Комаров Виктор; рабочий посёлок Монино;   

Уважаемый Алексей Васильевич! 
Обращаюсь к Вам по причине нарушения моего права на получение 

информации от  ЕРЦ Щелковского района. 
Сегодня 03.03.2016г. до 12 часов по указанным  номерам телефонов 

абонентского отдела: 8(496) 258-5032; 8(496) 258-5033, а также 8(496) 
258-5039 юр. отдела  на мои звонки никто не отвечал - или сбрасывание 
звонка или включение факса. 
Ответственный исполнитель:ООО «МосОблЕИРЦ» 
 
Ответ: ООО «МосОблЕИРЦ»: Заявителю необходимо позвонить по 
телефону 8-495-377-51-61 (абонентский отдел в г.п.Монино). 
Информация отправлена заявителю на электронную почту. 
 
36. 03.03.2016 14:13:56; Чернова Василиса;  

Уважаемый Алексей Васильевич!  
Прошу Вас ответить на вопрос, утвержден ли проект школы в мкр-

не Жегалово? И когда будет построена школа в мкр-не Жегалово? 
В настоящее время в нашем районе построены новые дома, в районе 

более 2 тыс. новых семей, имеющих детей школьного возраста! Мы в 
отчаянном положении, пожалуйста, помогите нам! 

С уважением, 
Василиса Чернова 
Ответственный исполнитель: Управление архитектуры и 
градостроительства, Отдел по строительству объектов социальной сферы 
 
Ответ: Управление архитектуры и градостроительства: Проектом 
планировки территории жилого квартала «Жегалово» 
(корректировка) в г. Щёлково Московской области, утвержденным 
постановлением Главы городского поселения Щёлково от 17.07.2013 
№ 72, предусмотрено строительство школы. 
Ответ: Отдел по строительству объектов социальной сферы: ООО 
«Строймонтаж» (инвестор-застройщик в микрорайоне «Жегалово») 
выполнило работу по проектированию средней общеобразовательной 



школы на 1100 учащихся в микрорайоне «Жегалово» г. Щёлково 
Московской области на основании Договора о создании объекта 
недвижимости социальной инфраструктуры на территории г. 
Щёлково Московской области № 564 от 26.10.2012. По данному 
объекту получено положительное заключение ГАУ МО «Московская 
областная государственная экспертиза» № 50-1-4-0062-15 от 
10.02.2015.  

В настоящее время строительство средней общеобразовательной 
школы на 1100 учащихся в микрорайоне «Жегалово» г. Щёлково 
включено в проект муниципальной программы Щёлковского 
муниципального района «Образование Щёлковского 
муниципального района» на 2015-2019 г.г., после определения 
источников финансирования данного объекта определится срок 
начала строительства. 

Заявителю направлено на указанный электронный адрес. 
 
37. 03.03.2016 14:20:36; Щёлково, Талсинская, д.6а;  

Когда будет наведён порядок в управлении дорогами? 
Ответственный исполнитель:Управление дорожного хозяйства 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Заявитель имеет в виду 
тротуар от Библиотеки до ул. Сиреневая. Будет почищен до 08.00 
04.03.2016 года. 
 
38. 03.03.2016 14:35:48; Щёлково, Талсинская, д.18;  

Открыт люк в подвал и дверь в подъезд №1, из заполненного 
фекалиями подвала дурной запах. Просьба срочно принять меры! 
Ответственный исполнитель: МП «ДЕЗ ЖКХ»  
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Ведется откачка канализационных вод. 
 
39. 03.03.2016 14:44:31; Щёлково, Талсинская, д.6;  

Срочно! Просьба очистить подвал залитый фекалиями!!! 
Ответственный исполнитель: МП «ДЕЗ ЖКХ», МУП ЩМР 
«Межрайонный Щёлковский Водоканал» 
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Произошел прорыв транзитной трубы ХВС 
диаметром 100, на Щелковский Водоканал передана 



телефонограмма. С заявителем связались в 15-30, 
проинформировали. 
 


