
ГОРЯЧАЯ ЛИНИЯ 
от 03.02.2016г. 

 
1.02.02.2016 15:14:49; Щёлково, 2-ая Пятилетка, д.20;  

С мая месяца установлены счетчики, но в квитанции на услуги ЖКХ 
показания не учитываются. 
Ответственный исполнитель:ООО «МосОблЕИРЦ» 
 
Ответ: ООО «МосОблЕИРЦ»: В связи с переходом из одной 
программы в другую, с сентября месяца показания счетчиков были 
внесены некорректно. По данному вопросу сейчас ведутся работы. 
Перерасчет по показаниям счетчиков будет произведен в следующем 
расчетном месяце.  
 
2.02.02.2016 15:30:52; Щёлково, Бажчиванджи, д.1; Повторно!!!  

Работаю врачом в поликлинике. Существует ли в Щелковском 
районе поддержка молодых специалистов программой по обеспечению 
льготного жилья? Просьба связаться по телефону. 
Ответственный исполнитель:Отдел жилищной политики 
 
Ответ: Отдел жилищной политики: В Щёлковском муниципальном 
районе реализуется подпрограмма II «О поддержке отдельных 
категорий граждан при улучшении ими жилищных условий с 
использованием ипотечных жилищных кредитов» муниципальной 
программы ЩМР «Жилище Щёлковского муниципального района. 
Целью Программы является поддержка в решении жилищной 
проблемы учителей и врачей государственных учреждений 
Московской области на территории Щёлковского муниципального 
района и муниципальных учреждений Щёлковского муниципального 
района, признанных в установленном порядке нуждающимися в 
улучшении жилищных условий, с использованием ипотечных 
жилищных кредитов. 

Участниками Подпрограммы могут быть граждане Российской 
Федерации, при наличии следующих оснований в совокупности: 
1) признанные нуждающимися в улучшении жилищных условий; 
2) имеющие доходы либо иные денежные средства, достаточные для 
оплаты расчётной (средней) стоимости жилья в части, превышающей 
размер предоставляемой жилищной субсидии. 
3) имеющие место жительства в Московской области не менее 10 лет; 



4) врачи государственных и муниципальных учреждений 
здравоохранения Щёлковского муниципального района и врачами 
государственных учреждений социального обслуживания населения 
на территории Щёлковского муниципального района, при условии, 
если работа в указанных учреждениях является для них основным 
местом работы, а стаж в соответствующих отраслях составляет не 
менее 5 лет (далее - врачи). 
5) заключившие соглашение по осуществлению трудовой 
деятельности на территории муниципального образования, в 
котором участники Подпрограммы осуществляют свою трудовую 
деятельность, на срок не менее 5 лет;) 
Гражданин обращается с заявлением в произвольной форме об 
участии в Подпрограмме к руководителю учреждения 
здравоохранения (далее – Работодатель) по месту своей основной 
работы на территории Щёлковского муниципального района. 
Решение по существу заявления гражданина, а также его служебная 
характеристика утверждается соответствующим общественным 
советом при государственной (муниципальной) организации 
образования, учреждения здравоохранения, социального 
обслуживания. 

В случае положительного решения по существу заявления 
гражданина работодатель оформляет следующие документы: 
1) копию документа, подтверждающего трудовые отношения 
гражданина; 
2) копию трудовой книжки гражданина; 
3) копии документов, удостоверяющих личность гражданина и 
личности членов семьи гражданина (паспорт или иной документ, его 
заменяющий); 
4) служебную характеристику гражданина; 
5) письменное согласие гражданина на осуществление трудовой 
деятельности на территории муниципального образования в сроки и 
на условиях, установленных Подпрограммой. 
Копий документов заверяются печатью организации. 
Документы и ходатайство о включении в список граждан, 
изъявивших желание стать участником подпрограммы 
направляются в Администрацию Щёлковского муниципального 
района (г. Щёлково, пл. Ленина, д.2). По вопросам участия в 
подпрограмме Вы можете обратиться в Отдел координации 



строительства Администрации Щёлковского муниципального 
района (г. Щёлково, пл. Ленина, д.2) тел. 6-93-45, 6-94-69 
 
3.02.02.2016 15:47:57; Щёлково, 1-й Советский переулок, д.30, стр.2;  

В подвале прорвало трубу. УК аварию не устраняет. 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ» 
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Внутридомовой засор устранён. Очистка 
подвального помещения производится. Работы по дезинфекции будут 
выполнены до 05.02.2016 года. 
 
4.02.02.2016 15:51:44; Щёлково, Комсомольская, д.2; Повторно!!!  

На третьем этаже прорвало трубу около лифта. УК мер не 
принимает. 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ» 
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Стояк перекрыт. Работы по устранению 
течи будут выполнены до 05.02.16г. 
 
5.02.02.2016 16:11:53; Щёлково, Космодемьянская, д.6;  

Алексей Васильевич! Помогите, пожалуйста, с отоплением. Мы 
проживаем на улице Космодемьянская, дом 6, котельная «Теплосеть-
Инвест» дом 10а, находится во дворе жилого массива, но отопление 
нормальное только в минусовую погоду, как только ноль либо слабый 
плюс (+2, +40С). В квартире еле теплые батареи и очень холодно, 
маленький ребенок постоянно одет. Неоднократно обращались в свою УК 
«Новые Технологии» ответ один: «Слабое давление котельной!» 
Обращения в котельную тоже ничего не дают, говорят, что у них 
автоматы и они сами убавляют температуру когда на улице плюс, но в 
такой «плюс» дома очень холодно и сыро! Очень просим, помогите, одна 
надежда на Вас. 
Ответственный исполнитель:ОАО «Теплосеть-Инвест», ЗАО «Новые 
технологии» 
 
Ответ: ЗАО «Новые технологии»: В жалобе не указаны номер 
квартиры и номер контактного телефона. По данным паспортного 
стола заявительница в доме №6 по ул. Космодемьянской не 
зарегистрирована. С созвучной фамилией имеется лишь собственник 
"нулевой" квартиры №33. В ходе комиссионной проверки в данной 



квартире, а также в нижерасположенных квартирах застать кого-
либо дома не представилось возможности, в связи с чем замеры 
производились лишь в подвальном помещении. Параметры ЦО на 
вводе в дом: tпод=+49 градусов, pпод= 5,9 атм, tобр=+40 градусов, 
pобр= 4,8 атм. Температура стояков ЦО, проходящих чрез кв. 33: 
tпод=+48,7 градусов, tобр=+40,8 градусов. 
 
6.03.02.2016 09:15:41; деревня Малые Петрищи (СП Огудневское);  

Просьба почистить дороги в деревне. 
Ответственный исполнитель:Администрация с.п. Огудневское 
 
Ответ: Администрация с.п. Огудневское:03.02.2016 года вся техника 
работает по территории сельского поселения Огудневское, в том 
числе и в д. Малые Петрищи. В настоящее время дорога находится в 
удовлетворительном состоянии. Деревня Малые Петрищи будет 
повторно пройдена во второй половине дня. 
 
7.03.02.2016 09:19:13; Щёлково, Талсинская, д.20;  

Просьба почистить придомовую территорию. 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ» 
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Придомовая территория прочищена от 
снега.  
 
8.03.02.2016 09:21:27; Щёлково, 1-й Советский переулок, д.12;  

В квартире практически отсутствует отопление. 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ» 
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: На момент обследования температура в 
норме Т=24 Со Акт с подписью заявительницы составлен. Заявитель 
претензий не имеет. 
Параметры: Дпод- 5,3 атм., Д обр- 4,6 атм.; Тпод.-640С, Т обр.-540С.  
 
9.03.02.2016 09:25:08; деревня Оболдино (ГП Загорянский), Лосиный 
остров-2, д.62;  

Я 28 мая 2015 года обращалась на «Горячую линию» по вопросу 
отключения моего дома от электроснабжения. Электроснабжение было 
восстановлено благодаря содействию Администрации ЩР - Валова А.В. 



Я примерно 9-12 июня на «Горячую линию» звонила и выразила 
благодарность за содействие. 

Но не могу найти опубликованную благодарность. Очень Вас прошу 
мне оказать помощь и прислать мне на эту электронную почту 
выраженную мной благодарность на Вашем сайте. 
Ответственный исполнитель:Управление делами Администрации 
 
Ответ: Управление делами Администрации: Ответ заявителю 
направлен. Информация размещена на сайте Администрации 
04.06.2015 года.  
 
10.03.02.2016 09:26:45; Щёлково, Парковая, д.27 "а"  

Наш дом находится по адресу: г. Щёлково, ул. Парковая, д.27А и 
обслуживается управляющей компанией ДЕЗ ЖКХ. Не могу даже 
вспомнить, когда в последний раз убирали подъезды и места общего 
пользования по данному адресу. На настоящий момент в подъездах, 
особенно подъезд №3, страшная грязь и смердящий запах. Просим 
принять меры по данному вопросу и напомнить управляющей компании о 
ее прямых обязанностях. Ответ о принятых мерах направить по 
электронной почте: n.bogatova@inbox.ru 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ» 
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Уборка производится своевременно. 
Проведена дополнительная уборка. Акты прилагаются. 
 
11.03.02.2016 09:29:15; Щелково, Парковая, 20;  

Просьба почистить придомовую территорию от снега. 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ» 
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Придомовая территория прочищена от 
снега.отчёт прилагается. 
 
12.03.02.2016 09:33:59; Щёлково, Центральная, д.78;  

В апреле 2015 г. был пожар. В октябре 2015 г. писали заявление на 
замену центрального теплоснабжения в двух комнатах. Предоставляется 
ли жилье погорельцам? 
Ответственный исполнитель:Отдел жилищной политики 
 



Ответ: Отдел жилищной политики: Жилые помещения 
маневренного фонда предоставляются для временного проживания: 
- гражданам, у которых единственные жилые помещения, 
находящиеся на территории городского поселения Щёлково, стали 
непригодными для проживания в результате чрезвычайных 
обстоятельств, если такие жилые помещения являются для них 
единственными на территории Московской области; 

Гражданин, нуждающийся в жилом помещении маневренного 
фонда, подает заявление в Администрацию Щёлковского 
муниципального района. 

Для рассмотрения заявления на общественной комиссии по 
жилищным вопросам Администрации Щёлковского муниципального 
района необходимо представить в Отдел жилищной политики 
Управления имущественных отношений Администрации 
Щелковского муниципального района (ул. Комарова, д. 18, корпус 1, 
каб. № 14) следующие документы: 
1) документы, удостоверяющие личность заявителя и членов его 
семьи (паспорт или иной документ, его заменяющий); 
2)документы, подтверждающие семейные отношения заявителя 
(свидетельство о заключении брака, свидетельство о расторжении 
брака, свидетельство о рождении); 
3) выписка из домовой книги; 
4) копия финансового лицевого счета; 
5)документы, подтверждающие право пользования жилым 
помещением, занимаемым заявителем и членами его семьи; 
6) документы, подтверждающие факт утраты жилого помещения; 
7) документы, подтверждающие факт нахождения жилого помещения 
в непригодном для проживания состоянии в результате 
чрезвычайных обстоятельств (копию решения межведомственной 
комиссии о признании жилого помещения непригодным для 
проживания). 
 
13.03.02.2016 09:44:28; Щёлково, Пустовская, д.16;  

После отключения горячей воды полотенцесушитель холодный. 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ» 
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Работы по перепуску полотенцесушителя 
проведены. Полотенцесушитель горячий.  
 



14.03.02.2016 09:48:02; Щёлково, Жуковского, д.3;  
У Памятника погибшим в п. Чкаловский произошел обвал грунта. 

Ответственный исполнитель:Отдел дорожного хозяйства, ООО 
«Щёлковские коммунальные системы» 
 
Ответ: Отдел дорожного хозяйства: В 2015 году проводились работы 
по замене теплотрассы. На месте проведения работ произошел 
провал дорожного покрытия. По договорённости с Теплосетью 
сегодня 3 февраля они поставят ограждение, а 04.02.2016 года 
проведут засыпку ямы. 
 
15.03.02.2016 09:59:49; Щёлково, Первомайская, д.7, стр.1;  

Законно ли повышение тарифов на отопление и горячую воду? 
Ответственный исполнитель:ООО «МосОблЕИРЦ», Управление по 
ЖКХ 
 
Ответ: ООО «МосОблЕИРЦ»: Первое повышение тарифов 
произошло с 01.07.2015 года на основании Распоряжения комитета по 
тарифам и ценам. Второе повышение произошло в августе  на 
основании смены поставщика. 
 
16.03.02.2016 10:09:53; Щёлково, Беляева, д.1 "а";  

Просьба почистить придомовую территорию, дороги и проезды от 
снега. Обработать тротуарные дорожки противогололедной смесью. 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ», Отдел дорожного 
хозяйства 
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Придомовая территория расчищена от 
снега. 
Ответ: Отдел дорожного хозяйства: Проезды и тротуары будут 
почищены и посыпаны ПСС 04.02.2016 года. 
 
17.03.02.2016 10:12:43; Загорянский, Горького, д.20;  

Повторно!!! Не убирают пешеходные дорожки после обильных 
снегопадов на ул. Горького и ул. Дзержинского. Просьба принять 
соответствующие меры по уборке. 
Ответственный исполнитель:Администрация г.п. Загорянский 
 



Ответ: Администрация г.п. Загорянский:  Пешеходные дорожки 
очищены. 
 
18.03.02.2016 10:16:21; Щёлково, Фряновское шоссе, д.70; Повторно!!!  

Был на приеме у Радионова Ю.Н. с просьбой предоставить 
материальную помощь. На какой стадии рассмотрения просьба. На 
повторный прием записывать отказываются. 
Ответственный исполнитель:Отдел по координации социальных 
вопросов 
 
Ответ: Отдел по координации социальных вопросов: Заявитель 
обращался в адрес руководителя Администрации Щёлковского 
муниципального района 12.01.2015г. № 12, 25.03.2015г. № 2353, 
11.08.2015г. № 6248, 23.09.2015г. № 8616 с просьбой оказать 
материальную помощь на приобретение стиральной машины, 
газовой плиты, лекарственных препаратов, оплату услуг ЖКХ. 

На основании представленных документов Комиссией по 
предоставлению дополнительных мер социальной помощи для 
отдельных категорий граждан (протокол № 1 от 10.09.2015) было 
принято решение об отказе в материальной помощи в соответствии с 
п. 6.1. Порядка оказания материальной помощи гражданам, 
оказавшимся в трудной жизненной ситуации, в городском поселении 
Щёлково, в связи с предоставлением неполных сведений, имеющих 
значение для предоставления материальной помощи и в связи с тем, 
что среднедушевой доход семьи превышает величину прожиточного 
минимума, установленного в Московской области. Решения 
Комиссии были доведены до заявителя письменно. 

В 2016 году Кавдаев З.Ю. с письменным заявлением с просьбой 
оказать материальную помощь к руководителю Администрации 
Щёлковского муниципального района не обращался. 

С заявителем связались, сообщили номер телефона, по которому 
осуществляется запись на приём (общий отдел Управления делами 
Администрации щёлковского муниципального района). 

Кавдаев З.Ю. записан на приём к Радионову Ю.Н. на 16.02.2015 
года. 
 
19.03.02.2016 10:21:25; Щёлково, Беляева, д.24 "а";  

Просьба почистить придомовую территорию и дорогу от снега. 
Ответственный исполнитель: МП «ДЕЗ ЖКХ» 



 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Придомовая территория, относящаяся к МП 
«ДЕЗ ЖКХ», расчищена от снега. 
 
20.03.02.2016 10:31:00; Щёлково, 1-й Советский переулок, д.12;  

Как в СНТ перевести нежилое помещение в жилое? 
Ответственный исполнитель:Управление по ЖКХ 
 
Ответ: Управление по ЖКХ: С заявителем связались, даны 
разъяснения. Для признания нежилого помещения жилым, 
помещения должны отвечать требованиям в соответствии 
с Постановлением Правительства РФ от 28.01.2006 № 47 Положение о 
признании помещения жилым помещением, жилого помещения 
непригодным для проживания и многоквартирного дома аварийным 
и подлежащим сносу или реконструкции. Для оформления 
документов рекомендовано обратиться в МАУ «МФЦ Щелковского 
муниципального района» тел: 8-496-251-65-70. 
 
21.03.02.2016 10:43:10; посёлок Краснознаменский (ГП Щёлково), д.3;  

До сих пор не перечислено детское пособие за январь. В соцзащиту 
дозвониться невозможно. 
Ответственный исполнитель:Управление социальной защиты 
населения 
 
Ответ: Управление социальной защиты населения: Хромочкина Л.А. 
является получателем ежемесячного пособия на детей: 
- Хромочкина Виталия Вячеславовича, 12.04.2010 года рождения в 
размере 2184 руб.; 
- Хромочкину Ксению Алексеевну, 03.02.2014 года рождения, в 
размере 5368 руб., по отношению к которым она приходится 
одинокой матерью. 

Денежные средства на выплату ежемесячного пособия на детей 
перечислены в Сбербанк 27 января 2016 года, о чем Хромочкина Л.А. 
извещена по телефону. 
 
22.03.02.2016 10:47:08; Дригайло Сергей; город Щёлково;  

22.01.16 г. подавал заявление в МФЦ по распределению эл. сетей на 
земельном участке в д. Леониха. Сроки решения нарушаются. 
Ответственный исполнитель:Управление земельных отношений 



 
Ответ: Управление земельных отношений: В настоящее время 
разрешение для ООО «Меридиан Энерго» на размещение ПИР, СМР, 
ПНР, оборудование по строительству ТП-250/6/0,4 кВ, ВЛ3-6 кВ от оп. 
18-ВЛ-6 кВ напр. КТП-196-КПТ-195 фид. 16 ПС №115 «Чкалово», 
ВЛИ-0,38 кВ, в т.ч. ПИР, на землях населенных пунктов 
подготовлено и находится на согласовании. 

После подписания и регистрации настоящего разрешения, 
документ будет передан в МФЦ для дальнейшей выдачи заявителю. 
 
23.03.02.2016 10:48:58; Щёлково, Первомайская, д.7, стр.1;  

Просьба навести порядок в сфере расчетов за услуги ЖКХ. 
Квитанции составлены некорректно. 
Ответственный исполнитель:ООО «Капитал-Инвест МСК» 
 
Ответ: ООО «Капитал-Инвест МСК»: Расчет за потребленную 
тепловую энергию осуществляется по фактическому потреблению 
тепловой энергии. Заявителю разъяснено. 
 
24.03.02.2016 10:57:16; Щёлково, Московская, д.136;  

В связи с таянием снега на крыше, происходит протечка кровли на 
лестничной клетке. Стена в подъезде мокрая, потолок сыпется. Есть 
угроза попадания воды в эл. щиток. 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ» 
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Кровля очищена от снега. Выборочный 
ремонт кровли будет выполнен при благоприятных погодных 
условиях. Заявитель претензий не имеет. 
 
25.03.02.2016 11:00:31; Щёлково, Пролетарский проспект, д.17;  

Довольно продолжительное время не горит освещение над 4-м 
подъездом. 
Ответственный исполнитель:МП ЩР «Щёлковские Электросети», 
 
Ответ: МП ЩР «Щелковские Электросети»: Лампа в светильнике 
будет заменена 05.02.16 года. 
 
 
 



26.03.02.2016 11:33:18; Щёлково, Парковая, д.9 "а";  
До сих пор нет квитанции за январь. В квитанциях не учитываются 

льготы. 
Ответственный исполнитель:ООО «МосОблЕИРЦ» 
 
Ответ: ООО «МосОблЕИРЦ»: Квитанции будут разнесены до 5-го 
февраля 2016 года. Все данные по льготам передаются в Социальную  
Защиту населения. С заявителем связались и дали разъяснение. 
 
27.03.02.2016 11:37:36; Щёлково, Комсомольская, д.6, кв.142;  

Просьба установить мусорные контейнеры у подъездов. 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ» 
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Мусорные контейнеры будут установлены в 
ближайшее время. 
 
28. 03.02.2016 11:52:13; Щёлково, 60 лет Октября, д.10;  

Во дворе большой газон. Можно ли сделать стоянку для машин 
уменьшив площадь газона? Катастрофически не хватает парковочных 
мест. 
Ответственный исполнитель:Отдел дорожного хозяйства, Отдел 
благоустройства, МП «ДЕЗ ЖКХ» 
 
Ответ: Отдел дорожного хозяйства: Для рассмотрения вопроса об 
организации парковки на месте дворового газона, необходимо 
провести общее собрание жильцов, на котором большинством 
голосов принять решение о строительстве. После чего обратиться в 
свою УК. 
 
29. 03.02.2016 11:58:04; Щёлково, микрорайон Богородский, д.2;  

Просьба произвести отлов бродячих собак в микрорайоне 
Богородский и в районе школы № 1, так как это угроза безопасности 
детей. 
Ответственный исполнитель:МУГПЩ «Служба озеленения и 
благоустройства» 
 
Ответ: МУ ГПЩ «Служба озеленения и благоустройства»: Отлов 
собак по вышеуказанному адресу будет произведен в ближайшее 
время. 



 
30. 03.02.2016 12:00:25; Щёлково, Центральная, д.3;  

Просьба почистить придомовую территорию от снега. Перед 
подъездом огромная лужа. 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ» 
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Придомовая территория будет прочищена 
от снега до 05.02.2016 года. 
 
31. 03.02.2016 12:51:14; Щёлково, Космодемьянская, д.17, стр.2;  

Происходит протечка кровли на лестничной клетке и в квартирах. 
Стена в подъезде мокрая. Есть угроза попадания воды в эл. щиток. 
Ответственный исполнитель:ЗАО «Новые технологии» 
 
Ответ: ЗАО «Новые технологии»:Протечки с кровли в первом 
подъезде присутствуют. Ремонт мягкой рулонной кровли будет 
произведен при наступлении благоприятных погодных условий. В 
настоящее время в местах протечек очищаем кровлю от снега. 
 
32. 03.02.2016 14:09:08; Свердловский, Набережная, д.2 "б";  

Дом принадлежит к ветхому жилью. Почему жителей заставляют 
устанавливать счетчики воды? 
Ответственный исполнитель:Администрация г.п. Свердловский, МП 
ГПС «Свердловское», Управление по ЖКХ 
 
Ответ: МП ГПС «Свердловское»: На основании ст. 13 п. 5 № 261- ФЗ 
от 23.11.2009г., рекомендовано жителям установить индивидуальные 
приборы учета воды в соответствии с Постановлением 
Правительства РФ № 344 от 16.04.2013 года. Заявителю даны 
разъяснения по данному вопросу. 
Ответ: Управление по ЖКХ: С заявителем связались. 
Администрация Щелковского муниципального района не 
направляла писем в СМИ для жителей, информирующие об 
обязанности установки индивидуальных приборов учета 
потребления энергоресурсов. 
 
33. 03.02.2016 14:13:35; Щёлково, Полевая, д.12 "а";  

Просьба почистить дорогу между домами 12 "а" и 12 "б". В подъезде 
появились комары. 



Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ» 
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Придомовая территория будет прочищена 
до 05.02.2016 года. Работы по дезинсекции будут проведены до 
10.02.2016 года. 
 
34. 03.02.2016 14:24:47; Щёлково, Космодемьянская, д.17, стр.2;  
1. Просьба почистить дорогу между домом № 15 и № 17. 
2. Кто следит за уборкой и содержанием д/площадки на ул. Сиреневая № 
4? Кругом мусор, грязь, битое стекло. Урны переполнены. Просьба 
навести порядок. 
Ответственный исполнитель:Отдел дорожного хозяйства, МП «ДЕЗ 
ЖКХ», МУ ГПЩ «Служба озеленения и благоустройства» 
 
Ответ: Отдел дорожного хозяйства: Дорога между домами 15 и 17 
почищена 03.02.2016 года. 
 
35. 03.02.2016 14:31:36; Гаврилова Светлана; город Щёлково;  

Просьба установить светофор на пересечении ул. Фабричная и ул. 
Вокзальная у школы № 5. 
Ответственный исполнитель:Отдел дорожного хозяйства, РДУ-8 
Мосавтодор 
 
Ответ: Отдел дорожного хозяйства: Дороги ул. Вокзальная и 
Фабричная региональные. Вопрос будет рассмотрен на заседании 
Комиссии по ОБДД. 
Ответ: РДУ-8 «Мосавтодор»: Планами 2016 года в данном месте 
светофорный объект не предусмотрен. Данное пожелание будет 
учтено при формировании планов на 2017 год при выделении 
дополнительного финансирования. 
 


