
ГОРЯЧАЯ ЛИНИЯ 
от 08.02.2016г. 

 
1. 05.02.2016 14:51:03; Щёлково, Центральная, д.61;  

Просьба почистить придомовую территорию от снега. 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ» 
 
Ответ МП «ДЕЗ ЖКХ»: Работы по данному адресу ведутся, 
окончание работ запланирована на 09.02.16 года, обработка 
реагентами произведена. 
 
2. 05.02.2016 15:14:11; Щёлково, Комарова, д.11/2; 

Не чистят мусоропровод.  Кто должен чистить мусоропровод? Как 
часто должны мыть мусоропроводы в многоквартирном доме? Какие 
документы регламентируют сроки и периодичность промывки и 
дезинфекции мусоропровода? 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ» 
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Связались с жителем 08.02.2016 года в 13-
05.Даны разъяснения о сроках и периодичности промывки 
мусоропроводов (Постановление №170 от 27.09.2003г.). Мусоропровод 
пробит и прочищен 06.02, санитарная обработка запланирована на 
09.02.16 года. 
 
3. 05.02.2016 15:16:40; Щёлково, Беляева, д.19; 

Просьба почистить придомовую территорию, дороги, проезды от 
снега. 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ», Управление дорожного 
хозяйства 
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Придомовая территория и входные группы 
очищены от снега и бытового мусора 08.02.2016 года.Дворовое 
дорожное покрытие обработано антигололедными материалами 
(фото прилагается). 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Дороги и проезды 
почищены, заявитель претензий не имеет. 
 
 
 



4. 05.02.2016 15:24:45; Щёлково, Космодемьянская, д.23; 
Некачественно произвели ремонт крыши. Вода с крыши стекает на 

козырек балкона четвертого этажа, а с козырька по стене вниз. Поэтому 
стена в квартире мокрая. 
Ответственный исполнитель:ЗАО «Новые технологии» 
 
Ответ: ЗАО «Новые технологии»: Обследованием дефектов, после 
проведенного в 2015 году капремонта кровли, не выявлено. 
Установлено, что при прямом стоке талых вод с кровли, часть из них 
попадает на выступ балконной плиты (5 см) между 3-м и 4-м 
этажами. Промокания стены в квартире заявительницы не 
выявлено. 
 
5. 05.02.2016 15:26:51; Щёлково, Гагарина, д.9;  

Нет квитанции по оплате коммунальных услуг за декабрь и январь. 
Ответственный исполнитель:ООО «МосОблЕИРЦ» 
 
Ответ: ООО «МосОблЕИРЦ»: Квитанции на оплату по услугам ЖКХ 
отданы на печать и будут разнесены до 10 февраля 2016 года.  С 
заявителем связались и дали разъяснение. 
 
6.05.02.2016 15:32:10; посёлок Биокомбината (СП Анискинское), д.20;  

Дом относится к ветхому жилью. Правомерно ли взымают плату по 
статье «Текущий ремонт»? 
Ответственный исполнитель:ООО «МосОблЕИРЦ» 
 
Ответ: ООО «МосОблЕИРЦ»: Плату за «Текущий ремонт и 
содержание» начисляют всем домам, исключаются только те пункты, 
которые там не производят. Услугу «Взнос на капитальный ремонт» 
ветхим домам не начисляют. С заявителем связались и дали 
разъяснение. 
Ответ: Администрация с.п. Анискинское: На основании 
Постановления Государственного комитета Российской Федерации 
по строительству и жилищно-коммунальному комплексу от 
27.09.2003 № 170 «Об утверждении правил и норм технической 
эксплуатации жилищного фонда», в зданиях, намеченных к 
производству капитального ремонта в течение ближайших пяти лет 
или подлежащих сносу, текущий ремонт следует ограничивать 
работами, обеспечивающими нормативные условия для проживания 



(подготовка к весенне-летней и зимней эксплуатации, наладка 
инженерного оборудования и т. д.). 
 
7. 05.02.2016 15:49:00; Щёлково, Космодемьянская, д.15, стр.3;  

Когда будет произведена замена окон в третьем подъезде? 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ» 
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Работы по замене старых окон на 
пластиковые, по данному адресу, запланированы на 2-ой квартал 
2016 года. 
 
8. 05.02.2016 15:57:54; Щёлково, Неделина, д.19; 

Какая УК является легитимной по данному адресу? Кто следит за 
содержанием и обслуживанием дома и придомовой территории? 
Ответственный исполнитель:ООО УК «Столица», Управление по ЖКХ 
 
Ответ: ООО УК «Столица»: С заявителем связались и все 
разъяснили. 
 
9. 08.02.2016 09:01:59; Щёлково, Супруна, д.1;  

Просьба убрать крупногабаритный мусор. 
Ответственный исполнитель:МУП ГПЩ «Городской Сервис», ООО УК 
«Столица» 
 
Ответ: ООО УК «Столица»: КГМ вывезен. 
 
10. 08.02.2016 09:06:32; Щёлково, Полевая, д.10; 

Какая УК является легитимной по данному адресу? Кто следит за 
содержанием и обслуживанием дома и придомовой территории? 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ», Управление по ЖКХ 
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Связались с жителем 06.02.2016 года в 12-35. 
Житель информирован какая УК и подрядная организация 
обслуживает МКД. Уборка придомовой территории, со слов жителя, 
произведена. Обработка песком произведена. 
 
11. 08.02.2016 09:09:20; Щёлково, Космодемьянская, д.15, стр.3; 

Когда будет произведена замена окон в третьем подъезде? 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ» 



 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Работы по замене старых окон на 
пластиковые, по данному адресу, запланированы на 2-ой квартал 
2016 года. 
 
12. 08.02.2016 09:11:34; Мокринская Елена; город Щёлково;  

В связи с поступившей жалобой жителей мкр. радиоцентр по 
вопросу уборки мусора. Прошу Вас убрать мусорные контейнеры - (2 
штуки серого цвета), которые были дополнительно привезены. Мусор в 
этих контейнерах не убирали уже месяц - все гниет и растаскивается 
крысами и собаками. 
Ответственный исполнитель:МУП ГПЩ «Городской Сервис» 
 
Ответ: МУП ГПЩ «Городской Сервис»: Мусорные контейнеры 
будут вывезены 09.02.2016 года. 
 
13. 08.02.2016 09:12:58; Волкова Наталья; город Щёлково;  

На Пролетарском проспекте (напротив Ладьи) на полосе движения в 
сторону Москвы уже 5 дней назад  сбили собаку. До сих пор она лежит на 
дороге. Неужели за все это время дорожные службы ни разу не объехали 
город? А ведь это видят дети!  Как так можно относиться к живому 
существу?! Сразу видно, что в городе бесхозяйственность и беспорядок 
на дорогах! 
Ответственный исполнитель:Управление дорожного хозяйства, РДУ-8 
Мосавтодор 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Собака убрана 08.02.2016 
года. 
 
14. 08.02.2016 09:16:31; Варгузов Сергей Иванович; город Щёлково; 
1.  В связи с обращениями избирателей прошу Вас найти возможность 
организовать проведение работ по ликвидации стока канализации в 
Клязьму в районе бывшей фабрики Техноткань (из колодца на берегу 
реки).  
2.   В связи с обращениями избирателей прошу Вас найти возможность 
организовать проведение работ по вырубке деревьев, которые упали в 
Клязьму в районе бывшей фабрики Техноткань.  
3.   В связи с обращениями избирателей прошу Вас найти возможность 
организовать проведение работ по недопущению стоянки легковых 



автомашин на пешеходных тротуарах около жилых домов (№ 6 и др.) по 
ул. Шмидта со стороны реки Клязьма. 
 4.   В связи с обращениями избирателей прошу Вас найти возможность 
организовать устранение нарушений требований экологического 
законодательства при проведении земляных работ по прокладке 
теплотрассы около дома № 10 по ул. Парковая. 
Ответственный исполнитель:МУП ЩМР «Межрайонный Щёлковский 
Водоканал», Отдел экологии и охраны окружающей среды, ТСЖ «Новая 
Слобода», Управление по ЖКХ, ООО «Щёлковские коммунальные 
системы», Административно-технический отдел, Отдел 
промышленности, инвестиций и сельского хозяйства 
 
Ответ: Отдел экологии и охраны окружающей среды: 
1) В 2015 году написано обращение в МУП ЩМР «Межрайонный 
Щёлковский Водоканал» о постановке на баланс вышеуказанного 
коллектора. 
2) Направлено обращение в ОАО «Техноткань» по вопросу 
ликвидации аварийных деревьев, расположенных на территории 
между домами №№ 9 и 11 по ул. Талсинская со стороны реки 
Клязьма (территория прилегает к ОАО «Щёлковской фабрике 
технических тканей). 
3) Устройство гостевой стоянки у дома №6 по ул. Шмидта относится 
к работам по реконструкции дворовой территории. В соответствии с 
требованиями жилищного законодательства, решение о проведении 
таких работ должно приниматься общим собранием собственников 
многоквартирного 2/3 голосов от общего числа голосов 
собственников помещений в многоквартирном доме. 

Учитывая, что до настоящего времени собственниками дома     
№ 6 границы земельного участка (дворовой территории) 
установленным порядком не определены, собственникам 
многоквартирного дома № 6 по ул. Шмидта необходимо принять 
решение о выполнении работ по устройству гостевой автостоянки, а 
также определить место и желаемые размеры будущей гостевой 
автостоянки. 

Дальнейшее решение о включении в План ремонта и 
реконструкции дорог городского поселения Щёлково на 2016 г. 
гостевой автостоянки у дома № 6 будет возможно только при 
дополнительном финансировании. 



В соответствии со ст. 13 Закона Московской области от 30 
ноября 2004года № 161/2004ОЗ Московской области «О 
государственном административно-техническом надзоре» 
размещение транспортных средств, на детских и спортивных 
площадках, тротуарах, пешеходных дорожках, газонах, участках с 
зелеными насаждениями, а также вне специально отведенных для 
этих целей мест влечет наложение административного штрафа. 
4) Вырубка деревьев по адресу: г. Щёлково, ул. Парковая, д. 10 
производилась в целях строительства коммуникаций к строящемуся 
перинатальному центру по адресу: г. Щёлково, ул. Парковая, д. 6 (в 
соответствии с разрешением от 05.08.2015 №340). 
Ответ: МУП ЩМР «Межрайонный Щёлковский Водоканал»: Течь 
отсутствует, колодцы на балансе МУП ЩМР «Межрайонный 
Щёлковский Водоканал» не состоят. 
Ответ: Управление по ЖКХ: Связались с председателем ТСЖ 
«Новая Слобода» Раздаевой Натальей Арсеньевной, выяснено что во 
избежание стоянок на тротуарах автомобилей, планируется 
установка ограничительных столбов. Оповещена о совещании по 
вопросам Горячей линии в 8:00 ч. 09.02.2016 года. 
 
15. 08.02.2016 09:21:07; Щёлково, Мелиораторов, д.19;  

Просьба почистить дорогу на съезде с Фряновского шоссе к домам 
№ 19 и № 21 и обработать дорогу противогололедной смесью. 
Ответственный исполнитель:Управление дорожного хозяйства 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Дорога почищена, до льда. 
Будет посыпана ПСС в ночь на 09.02.2016 года. 
 
16. 08.02.2016 09:45:29; Монино, Алксниса, д.42;  

В квартире практически отсутствует отопление. 
Ответственный исполнитель:Администрация г.п. Монино, ООО 
«Виктория» 
 
Ответ: Администрация г.п. Монино: Причиной несоответствия 
температуры в квартире было завоздушивание батареи. 
 09.02.2016 года Управляющей компанией проведены 
мероприятия по устранению воздушных пробок в системе отопления.  



 С заявительницей запланированы мероприятия по 
дополнительной проверке температурного режима в вышеуказанном 
жилом помещении на 10.02.2016 года. 
 
17. 08.02.2016 09:47:28; Щёлково, 1-й Советский переулок, д.4а; 

Холодный полотенцесушитель. 
Ответственный исполнитель:МП «ДЕЗ ЖКХ» 
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Полотенцесушитель отремонтирован 
08.02.2016 года. 
 
18. 08.02.2016 09:53:39; Щёлково, Центральная, д.9; 

Просьба почистить дорожку с фасадной части дома. 
Ответственный исполнитель:ООО «Продвижение Регион» 
 
Ответ: ООО «Продвижение Регион»: Дорожка с фасадной части дома 
будет очищена 09.02.2016 года. 
 
19. 08.02.2016 10:06:03; Щёлково, Гагарина, д.3;  

До сих пор нет квитанции по оплате услуг ЖКХ. 
Ответственный исполнитель:ООО «МосОблЕИРЦ» 
 
Ответ: ООО «МосОблЕИРЦ»: Квитанции на оплату по услугам ЖКХ 
отданы на печать и будут разнесены до 10 февраля 2016 г.  С 
заявителем связались и дали разъяснение. 
 
20. 08.02.2016 10:07:46; Щёлково, Комарова, д.4;  

Не регулярная доставка газеты «Время». 
Ответственный исполнитель:Управление дорожного хозяйства 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Последние две недели 
вместо субботы газета «Время» доставляется из редакции на почтамт 
в понедельник. Подписчику почта доставляет газету в тот же день. 
 
21. 08.02.2016 10:22:39; Щёлково, Парковая, д.9 "а";  

До сих пор нет квитанции по оплате услуг ЖКХ. Введены ли  льготы 
на капремонт для пенсионеров старше 70-80 лет в Щелковском районе? 
Ответственный исполнитель:ООО «МосОблЕИРЦ», Управление 
социальной защиты населения 



 
Ответ: ООО «МосОблЕИРЦ»: Квитанции на оплату по услугам ЖКХ 
отданы на печать и будут разнесены до 10 февраля 2016 г. По вопросу 
льгот заявителю необходимо обратиться в Социальную Защиту 
населения. ООО «МосОблЕИРЦ» передает все данные по льготам в 
Социальную Защиту населения. С заявителем связались и дали 
разъяснение. 
Ответ: Управление социальной защиты населения: Лачкова Л.Н. не 
значится получателем мер социальной поддержки в учетных данных 
Управления. 

02 февраля 2016г. на сайте Министерства социального развития 
Московской области mosreg.ru выложен проект Закона Московской 
области «О внесении изменений в Закон Московской области «О 
социальной поддержке отдельных категорий граждан в Московской 
области»» (далее – Закон), о предоставлении ежемесячной денежной 
компенсации взноса на капитальный ремонт общего имущества в 
многоквартирном доме для лиц, достигших 70-80 летнего возраста. 

В настоящее время Закон не принят, после принятия и 
вступления в законную силу, компенсация будет предоставлена. 
 
22. 08.02.2016 10:33:58; деревня Васильевское (ГП Щёлково), д.37 "а";  

Просьба почистить дорогу и обработать противогололедной смесью. 
Ответственный исполнитель:Управление дорожного хозяйства 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Дорога будет посыпана 
ПСС в ночь на 09.02.2016 года. 
 
23. 08.02.2016 10:36:57; Свердловский, Заречная, д.7;  

Пришли три квитанции по оплате услуг ЖКХ. Какой компании 
производить оплату? 
Ответственный исполнитель:ООО «МосОблЕИРЦ», Администрация 
г.п. Свердловский, ООО «СП-Сантехмонтаж» 
 
Ответ: ООО «МосОблЕИРЦ»: С заявителем связались и дали 
разъяснение. 
Ответ: Администрация г.п. Свердловское: Связались с заявителем. 
Дали разъяснения, что в настоящее время управляющей компанией 
по указанному адресу является ООО «СП-СанТехМонтаж», куда и 
необходимо производить оплату. 



В период с 1 мая 2015 г. по 31.07.2015 г. по решению КЧС 
управляющей организацией по указанному адресу являлось МП СПА 
«Биотоп», агентом по начислению и сбору платежей которого 
является ООО «ЕРКЦ-Кашинцево», которое направляет жителям 
долговые квитанции за указанный период работы МП СПА 
«Биотоп». 
 
24. 08.02.2016 10:41:54; Щёлково, Сиреневая, д.5;  

Писали заявление в УК с просьбой заменить электрические плиты на 
восьмом этаже в левом крыле. УК на заявление не реагирует. 
Ответственный исполнитель:ООО «Квант» 
 
Ответ: ООО «Квант»: Плита осмотрена. Необходима замена 
переключателей мощности. Ремонт будет выполнен до 10.02.2016года. 
С заявителем связались. 
 
25. 08.02.2016 10:43:53; Щёлково, Маяковского, д.45/1; Повторно!!!  

Просьба посыпать песком или обработать противогололедной 
смесью дорогу на ул. Маяковского. 
Ответственный исполнитель:Управление дорожного хозяйства 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Дорога посыпана ПСС 
08.02.2016 года. 
 
27. 08.02.2016 11:04:40; Щёлково, Центральная, д.9;  

На чердаке разбито окна. УК на жалобу не реагирует. 
Ответственный исполнитель:ООО «Продвижение Регион» 
 
Ответ: ООО «Продвижение Регион»: Окно будет восстановлено 
09.02.2016 года. 
 
28. 08.02.2016 11:14:04; п. Новый Городок (СП Медвежье-Озёрское), д.6;  

Какие необходимы документы и куда обращаться на получение 
субсидии на улучшение жилищных условий? 
Ответственный исполнитель:Отдел жилищной политики 
 
Ответ: Отдел жилищной политики: Участником Подпрограммы 
«Обеспечение жильем молодых семей» может быть молодая семья, 
возраст каждого из супругов в которой не превышает 35 лет на день 



принятия Государственным заказчиком решения о включении 
молодой семьи - участницы Подпрограммы в список претендентов на 
получение социальных выплат в планируемом году, имеющая место 
жительства в Московской области и нуждающаяся в улучшении 
жилищных условий, а так же имеющая доходы либо иных денежные 
средства, достаточные для оплаты расчетной (средней) стоимости 
жилья в части, превышающей размер предоставляемой социальной 
выплаты, в порядке и по условиям, установленных Государственным 
заказчиком. 

Для целей Подпрограммы под нуждающимися в улучшении 
жилищных условий понимаются молодые семьи, поставленные на 
учёт в качестве нуждающихся в жилых помещениях по тем же 
основаниям, которые установлены статьёй 51 ЖК РФ для признания 
граждан нуждающимися в жилых помещениях, предоставляемых по 
договорам социального найма. 

Основанием принятия на учёт является: 
-менее 9 кв.м. общей площади на каждого члена семьи по 
Щёлковскому муниципальному району. 

При определении уровня обеспеченности общей площадью 
жилого помещения учитывается суммарный размер общей площади 
всех пригодных для проживания жилых помещений, занимаемых по 
договорам социального найма, и (или) жилых помещений, и (или) 
части жилого(ых) помещения(ий), принадлежащих на праве 
собственности членам молодой семьи, а так же родителям, если они 
зарегистрированы совместно с молодой семьей. 

Молодая семья имеет право использовать социальную выплату 
для приобретения у любых физических и (или) юридических лиц 
жилого помещения как на первичном, так и на вторичном рынке 
жилья или создания объекта индивидуального жилищного 
строительства, отвечающих установленным санитарным и 
техническим требованиям. 

Приобретаемое жилое помещение (создаваемый объект 
индивидуального жилищного строительства) должно находиться на 
территории Московской области. Общая площадь приобретаемого 
жилого помещения (создаваемого объекта индивидуального 
жилищного строительства) в расчете на каждого члена молодой 
семьи, учтенного при расчете размера социальной выплаты, не 
может быть меньше учетной нормы общей площади жилого 
помещения, установленной органами местного самоуправления в 



целях принятия граждан на учет в качестве нуждающихся в жилых 
помещениях в месте приобретения (строительства) жилья. 

Для рассмотрения вопроса постановки на учёт в качестве 
нуждающихся в жилых помещениях для участия в подпрограмме 
«Обеспечение жильем молодых семей» муниципальной программы 
Щёлковского муниципального района «Жилище Щёлковского 
муниципального района» Вам необходимо обратиться в Отдел 
жилищной политики Администрации Щёлковского муниципального 
района (г. Щёлково, ул. Комарова, д. 18 корп.1, каб. № 13, приёмный 
день вторник с 10-00 до 13-00 и 14-00 до17-00 часов). 
Заявителю будет отправлен письменный ответ на почтовый адрес. 
 
29. 08.02.2016 11:16:48; Щёлково, Комсомольская, д.7, стр.3;  

Прошу Вас помочь в воздействии на управляющую компанию, 
которая обслуживает дом 7/3, по ул. Комсомольской, г. Щелково. Из 
подъезда невозможно выйти без сноровки! Огромный ледяные глыбы 
ждут пешеходов прямо у подъезда. Невозможно наступить, чтобы не 
поскользнуться. Чтобы выехать с коляской от дома приходится тащить 
коляску с ребенком на себе, т.к. глыбы невозможно переехать. Прошу Вас 
посодействовать в данном вопросе, травму получить легче. 
Ответственный исполнитель:ЖСК «Заречный», Управление по ЖКХ 
 
Ответ: Управление по ЖКХ: Связались с председателем ЖСК 
«Заречный» Шерстневой Зоей Ивановной. Оповещена о совещании 
по вопросам Горячей линии в 8:00 ч. 09.02.2016 года. 
 
30. 08.02.2016 11:50:37; Щёлково, Заречная, д.6;  

Просьба почистить и обработать противогололедной смесью 
дорожку вдоль домов №№ 5 и 5Б в сторону автоколонны. 
Ответственный исполнитель:Управление дорожного хозяйства, МП 
«ДЕЗ ЖКХ» 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Дорога будет посыпана в 
ночь на 09.02.2016 года. 
 
31. 08.02.2016 12:41:43; Щёлково, Стефановского, д.5;  

Повторно!!! Просьба почистить тротуар и обработать  дорожку 
противогололедной смесью от данного адреса к поликлинике № 3. 



Ответственный исполнитель:Управление дорожного хозяйства, Отдел 
благоустройства, Административно-технический отдел 
 
Ответ: ООО «ЕДС-Щёлково»: Созвонились с жителем. Заявитель 
хочет, чтобы почистили и обработали межквартальную 
автомобильную дорогу 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Внутриквартальная дорога 
от     д. 5 поул. Стефановского до поликлиники будет посыпана ПСС 
09.02.2016 года. 
 
32. 08.02.2016 12:45:28; Щёлково, микрорайон Финский;  

Уличное освещение включают после 19-ти часов. 
Ответственный исполнитель: Отдел по строительству объектов 
социальной сферы, ОАО «ЮИТ-Московия» 
 
Ответ: Отдел по строительству объектов социальной сферы: 
Застройщиком мкр. Финский АО «ЮИТ Московия», до 12.02.2016 
уличное освещение  будет отрегулировано. 
 
33. 08.02.2016 12:48:20; Щёлково, площадь Ленина, д.1;  

При чистке придомовой территории были повреждены ограждения 
газонов. Просьба восстановить. 
Ответственный исполнитель:Управление дорожного хозяйства 
 
Ответ: Управление дорожного хозяйства: Ограждения 
демонтированы для очистки снега с придомовой территории. Будут 
восстановлены до 25.02.2016 года. 
 
34. 08.02.2016 14:14:42; Щёлково, Гостиный переулок, д.6;  

Холодные батареи на кухне. 
Ответственный исполнитель: МП «ДЕЗ ЖКХ» 
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Стояк перепустили, заявителя дома не 
было, созвонились с жителем17-00, работы в данной квартире 
запланированы на 09.02.2016 года. 
 
35. 08.02.2016 14:17:55; Щёлково, Механизаторов, д.9;  

Просьба почистить придомовую территория от наледи и обработать 
противогололедной смесью. 



Ответственный исполнитель: МП «ДЕЗ ЖКХ» 
 
Ответ: МП «ДЕЗ ЖКХ»: Придомовая территория, тротуар и входные 
группы очищены до асфальта и обработаны антигололедными 
реагентами. 
 
36. 08.02.2016 14:31:04; Щёлково, Пионерская, д.14;  

До сих пор нет квитанции по оплате услуг ЖКХ. 
Ответственный исполнитель:ООО «МосОблЕИРЦ» 
 
Ответ: ООО «МосОблЕИРЦ»: Квитанции на оплату по услугам ЖКХ 
отданы на печать и будут разнесены до 10 февраля 2016 года.  С 
заявителем связались и дали разъяснение. 
 
37. 08.02.2016 14:36:28; посёлок Аничково (СП Анискинское), д.3;  

С конца ноября 2015г. вокруг дома очень слабое освещение. 
Ответственный исполнитель: Администрация с.п. Анискинское, ООО 
«СП-Сантехмонтаж» 
 
Ответ: Администрация с.п. Анискинское: Направлено обращение 
застройщику ООО «Группа компаний «СУ-22» на балансе которого 
находится указанное имущество, о принятии мер по замене уличного 
освещения. 
Ответ: ООО «СП-СанТехМонтаж»: ООО «СП-СанТехМонтаж» 
является управляющей компанией многоквартирного дома № 3 п. 
Аничково. Освещение вокруг указанного дома не входит в зону 
ответственности управляющей компании. Более того, вопрос об 
ответственности за состояние наружного освещения уже был 
исследован Арбитражным судом Московской области (№ А41-
57101/2015). Судом установлено, что актом от 15.11.2014 № 02/2014 
Администрацияс.п. Анискинское приняло в собственность «наружное 
освещение». 


